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TYOELAMAN
TUTKIMUSPAIVILLA
VIISIVUOTISSYNTTARIT

iime marraskuussa tydeliman tutkijat juhlivat Tampereella, kun

Tyoeldamdn tutkimuspaivat vietti viisivuotissyntymapaividan yhdessa

Tyoelamidn tutkimuskeskuksen kaksikymmentavuotissyntymapaivien
kanssa. Paikalle saapui yli 300 ty6elaman tutkijaa ja asiantuntijaa. Sydamel-
liset kiitokset teille kaikille, jotka teitte taas TySeldaman tutkimuspdivistd
muistelemisen arvoisen tapahtuman.

Tyoelamdn tutkimuspdivit on saavuttanut viidessd vuodessa vakiintu-
neen aseman. Tyoeliméan tutkijoiden omalle tapahtumalle on selvisti ollut
tilausta. Ajatus tutkimuspdivistd syntyi Tyoelaman tutkimuskeskuksen siséi-
sessd kehittamispaivassa ja siitd lahtien tapahtumaa on jarjestelty innostu-
neessa ja demokraattisessa hengessa.

Alun perin tapahtuman tavoitteena oli lisitd tydeldman tutkimuksen naky-
vyytti, vahvistaa tutkimusalan monitieteistd profiilia ja kehitysedellytyksia seka
koota tydeldman tutkijoiksi itsensa mieltavat yhteen tutustumaan toisiinsa ja ke-
hittelemdin yhdessa uutta. Sama tavoite voidaan allekirjoittaa vield tanaankin.

Vaikka Ty6elaman tutkimuspdivat on vakiinnuttanut asemansa, sen sisal-
tod pyritddn vuosittain uudistamaan. Ensimmaiselld kerralla syksyllda 2004
yksipdivdisessa seminaarissa puhujina olivat Kai Hakkarainen, Matti Kort-
teinen ja Anna-Maija Lehto. Osallistujia oli tuolloin 90. Tutkimuspaivien
yhteydessi perustettiin sahkopostilista tyoelamantutkimus@uta.fi, jonka
tarkoituksena on toimia kattavasti suomalaiset tyéelaman tutkijat tavoitta-
vana foorumina. Listan kautta tietoa ty6elaman tutkimuksesta kulkee tilla
hetkelld noin 550 henkildlle.

Vuonna 2005 saimme jarjestelypartneriksemme TySelaman tutkimusyh-
distyksen, jolla on kanssamme samansuuntaiset tavoitteet. Tuona vuonna
erityiskorostuksena oli tyéeliman tutkimuksen monitieteisyys. Uutta olivat
esitelmien oheen pystytetyt tydryhmit (15 kpl) sekd posterindyttely. Tapah-
tuma houkutti paikalle 180 osallistujaa.

Vuonna 2006 tapahtuma jarjestettiin ensimmaistd kertaa kaksipaivaisena
ja teemana oli "Tyéelaman tutkimuksen merkitys ja vaikuttavuus”. Uutta
ohjelmassa oli my6s ulkomainen paipuhuja ja paneelikeskustelu. Osallistujia
tapahtuma kerisi yli 200.

SNLIOMNYYd
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Vuoden 2007 erityisend uutuutena voidaan mainita uusien tydeldman
tutkimusta kasittelevien kirjojen kokoamisen aloittaminen. Edelleen kuka
tahansa voi ilmoittaa ja linkittda tyoelaman tutkimukseen liittyvat uutuus-
kirjat tutkimuspaivien sivustolle. Tutkimuspaivien paneeli jarjestettiin kysei-
send vuonna yhteistydssa Tampereen yliopiston johtamistieteiden laitoksen
kanssa. Maksutonta paneelia markkinoitiin paikallisissa lehdissa ja se kerasi-
kin noin 500 kuulijaa. Kyseisend vuonna koko kaksipdivdiseen tapahtumaan
osallistui noin 300 henkil6a.

Viime marraskuussa jirjestetyt viidennet Tyoelaman tutkimuspdivit ke-
rasivat yli 300 osallistujaa. Péivilld toteutettiin vakiintunutta ohjelmaa, johon
kuuluivat ulkomainen ja suomalainen paipuhuja, kommentaattori, tyéryh-
mat, kirjandyttely ja paneeli.

Huomattavimpana uutuutena oli tyéelaman tutkijan palkitseminen. Palkin-
non sai dosentti Raija Julkunen tunnustuksena tyostian tyéeldman tutkimuk-
sen ja kehittdmisen hyviksi. Palkinto, joka perustettiin niin sanotun tyoeldamén
tunnustusvajeen symboliseksi vastavoimaksi, my&nnetdan tistd lahtien vuosit-
tain tutkimuspdivien ohjausryhmalle tehtdvien esitysten perusteella.

Tyoeldman tutkimuspdiville on ominaista tietynlainen henki. Jaettu aja-
tusmaailma ja yhteiset kiinnostuksen kohteet saavat uskoakseni tydelaman
tutkimuksesta innoituksensa ammentavat kokoontumaan Tampereelle vuosi
toisensa jilkeen. Sama tekemisen riemu ja yhdesséd kehittelemisen ilo ovat
my0s vahvasti lasna Tyoeldman tutkimuskeskuksessa, jossa seuraavien paivien
jarjestelyt alkavat jo ennen kuin edelliset on ehditty viettda.
jarjestelyihin ja samat henkil6t hakeutuvat konferenssiavustajiksi vuodesta
toiseen. Paikallisen johtamisen kunniaksi on todettava, ettd tutkimuspaivien
jarjestamiseen on kohdennettu myds merkittavasti virkaresursseja.

Pohjaten avoimeen, innostuneeseen ja demokraattiseen Ty6elaman tut-
kimuspaivien henkeen tavoitteemme on saada kaikki kiinnostuneet mukaan
ymparivuotiseen valmisteluprosessiin, jotta tapahtuma voidaan muokata
mahdollisimman hyvin kavijakunnan tarpeita palvelevaksi.

Tutkimuspaivien suunnittelutilaisuus pidetdan vuosittain joulukuussa.Vii-
meisimmassa tilaisuudessa sovimme, ettd ensi marraskuussa 4.—6.11.2009
tapahtuma toteutetaan kolmipdivdisena ja kansainvalisen konferenssiosuu-
den sisdltiviana.Tama on mahdollista Allianssiyliopiston (Tampereen yliopis-
to ja teknillinen yliopisto seka Jyvaskylan yliopisto) tutkimusohjelman Ty,
oppiminen ja hyvinvointi” puitteissa solmittujen uusien yhteistydsuhteiden
kautta.

Merkitkda seuraavien Tyoelaman tutkimuspdivien ajankohta kalenteriin-
ne ja tulkaa mukaan ottamaan seuraava askel Tydeldaman tutkimuspaivien
kehitysprosessissa!

Anu Jdrvensivu
Konferenssipddillikko



llkka Pirttild, Minna Janhonen,
Jan-Erik Johanson & Riku Nikkild

Sujuuko yhteistyd!?
Sosiaalinen pidoma ja
organisaation toimivuus

rtikkeli on yhteenveto projektista “Sosiaalinen pddoma ja hyvinvointi tyéorganisaatiossa (sosiaalisen

pddoman ekspressiiviset ja instrumentaaliset ulottuvuudet)”. Projekti kuului vuosina 2004-2007

Suomen Akatemian tutkimusohjelmaan “Sosiaalinen pddoma ja luottamusverkostot”. Sen tdrkein
rahoittaja oli Tyosuojelurahasto. Artikkeli perustuu projektissa tuotettujen empiiristen aineistojen analyysiin.
Perustavia aineistoja oli ensinndkin niin sanotun Tiimitutkimuksen vuoden 2005 aikana postikyselynd kerdtty
lomakeaineisto (595 yksittdistd vastaajaa 101 tiimistd, vastausprosentti 75). Toinen projektin ydinaineisto
(19 teemahaastattelua) tuotettiin niin kutsutussa Teatteritutkimuksessa kevddlld 2006. Teatteritutkimuk-
sessa saatiin organisaation sosiaalisesta pddomasta (OSP:sta) ja sen yhteydestd organisaation toimivuu-
teen selville ensinndkin se, ettd toimiva organisaatio edellyttdd organisaation toimijoiden monia keskindisid
sosiaalisia kytkentojd. Teatteriproduktio edellyttdd tihedd sosiaalista verkostoa ja vahvoja sosiaalisia siteitd.
Toiseksi teatteriproduktio perustuu dialogiin, jonka ehtona on toimijoiden kyky ldhettdd ja vastaanottaa
viestejd, tietoa ja tulkintoja. Kolmanneksi organisaation yhteisen toiminnan onnistuminen perustuu siihen,
ettd toimijat suuntautuvat kohti yhteistd kohdetta. Tiimitutkimuksen keskeisid tuloksia olivat suorituskykyyn
ja hyvinvointiin liittyvien ilmiéiden korostunut verkostosidonnaisuus. Keskittyneisyyden on aiemmin havaittu
vdhentdvdn suorituskykyd, mutta Tiimitutkimuksessa keskittyneisyys ndytti edistdvdn tiimien suoriutumista.
Tiimien sisdisen verkostorakenteen ohella merkityksellisia vuorovaikutuksen kanavia ovat myos yhteydet
tiimien ja emo-organisaation vdlilld. Arvioitaessa suorituskykyd tiimin vuorovaikutuksen keskittyminen yhden
keskushenkilon ympadrille paransi suoritusarviota. Lisdksi havaittiin, ettd sosiaalisen verkostorakenteen piirteet
vaikuttavat sekd tyoryhmdn jdsenten koettuun hyvinvointiin ettd arvioihin tydryhmdn suorituskyvystd.

Johdanto

Emmy-palkinnon voittanut nayttelija Barbara Artikkelimme tavoitteena on tarkastella

Babcock muisteli 1980-luvun tv:n suosikkisarjan
"Jokainen oli paneutunut siihen sarjaan”, han sanoo
miltei kyynelsilmin. “Me ndyttelijit emme pelkdstddn
esittdneet vuorosanoja. Teimme toitd koko sarjan hy-
vdksi,yhdessd kirjoittajien ja ohjaajien kanssa.Tiesimme
tekevdmme jotain suurenmoista, jotain innovatiivista ja
tdrkedd.” (Lipman-Blumen & Leavitt 2000, 26.)

tutkimuskirjallisuuden ja omien tutkimustem-
me avulla. Tutkimme organisaation sosiaalisen
padoman luonnetta ja sen yhteyttd organisaa-
tion toimivuuteen. Organisaation sosiaalinen
padoma viittaa sen toimijoiden hy&dyllisiin
sosiaalisiin suhteisiin, kun taas toimivuus kyt-
keytyy sellaisiin kasitteisiin kuin suorituskyky,
tuottavuus, tehokkuus ja taloudellisuus.

1DV
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Olemme analysoineet organisaatioiden sosiaa-
lista padomaa ja toimivuutta tarkastelevaa kirjalli-
suutta. Tukeudumme tutkimuskirjallisuuden ohella
kahteen tekemddmme tutkimukseen.Ensimmdinen
tutkimus, Sosiaalinen piddoma teatteriproduktios-
sa (josta jatkossa kdytimme termii Teatteritut-
kimus), toteutettiin vuosina 2005-2007. Teatteri-
produktion sosiaalisen pidoman ydinelementeiksi
mielsimme yhteistoiminnan, jaetun tietimyksen ja
yhteisen kohteen etsinndn. Tutkimuskohde kisitti
laitosteatterin yhden musikaalin toteutuksen eli
suunnittelun, harjoitukset, toteutuksen ja jalkiar-
vioinnin. Tutkimusmateriaali perustui alkuvuonna
2006 toteutettuihin teemahaasteluihin. Haastat-
teluihin osallistui 19 produktion keskeisten avain-
ryhmien edustajaa.

Tiimitutkimukseen osallistuneet tyépaikat poi-
mittiin Tyoterveyslaitoksen TYKY-barometri 2004
-aineistosta. Tutkimus perustuu vuoden 2005 ai-
kana postikyselynd kerdttyyn lomakeaineistoon
(N = 595, vastausprosentti 75). Lomakkeita pa-
lautui yhteensd 101 tiimista. Tiimien koko vaihteli
2 ja 15 jasenen vililla. Tutkimus tarkasteli tiedon
jakamisen tapojen ja sosiaalisten vuorovaikutus-
suhteiden vaikutusta suorituskykyyn kyseisissa
tiimeissd. Tutkimuksessa kaytettiin verkostoana-
lyysia yhdistettyna survey-tutkimukseen. Aineis-
toa analysoitiin muun muassa regressioanalyysin
ja rakenneyhtilémallinnuksen avulla.

Seuraavassa kerromme tiimitutkimuksen ylei-
sistd tuloksista ilman varsinaista tilastotieteellistd
evidenssid, koska artikkelin painopiste on teo-
reettinen. Olemme kiinnostuneet jasentamaan
organisatorisen sosiaalisen pidoman mekanismia
kuvittaen sitd empiiristen tutkimusten tuloksil-
la. Artikkelin tavoitteena on tarkastella, kuinka
teoreettisessa kirjallisuudessa jasennetyt orga-
nisaation sosiaalisen padoman ulottuvuudet ja
ristiriitaisuudet ilmenevit organisaatioiden toi-
minnassa esimerkkitutkimustemme valossa.

Organisaation sosiaalisen padoman
olemuksesta

Luvussa eritellddn erilaisia tapoja mieltida organi-
saation sosiaalinen padoma (OSP), josta kdytim-
me my0s ilmausta organisatorinen sosiaalinen
padoma. Puntaroimme erityisesti kirjallisuutta,
jossa organisatorista sosiaalista pidomaa on jo-
ko eksplisiittisesti ja/tai implisiittisesti jasennetty.
Luvun lopussa esittelemme ja perustelemme ne

organisaation sosiaalisen padoman mairitykset,
joita on kaytetty artikkelin kirjoittajien omissa
tutkimuksissa.

Kansallisessa (esim. Ruuskanen 2001) ja kan-
sainvilisessd keskustelussa (esim.Adler & Kwon
2002) sosiaalista pidomaa on jasennetty monin
tavoin: a) Sosiaaliseen rakenteeseen liittyvana
toimijan resurssina, jonka tehtivani on helpot-
taa toimijan tavoitteellista toimintaa (Coleman
1990), b) tuttavuussuhteisiin liittyvana aktuaalis-
ten ja virtuaalisten resurssien summana (Bour-
dieu 1986) ja c) niind yksilon suhteina, joiden
avulla toimija lisda taloudellista ja inhimillista
padomaa (Burt 1992). Lisiksi sitd on kisitelty d)
ryhmissi esiintyvind toimintaodotuksina (Portes
& Sensebrenner 1993) ja e) verkostoina, sosiaa-
lisina normeina ja luottamuksena, jotka edesaut-
tavat toiminnan koordinaatiota ja kooperaatiota
organisaation yhteiseksi eduksi (Putnam 1995)
seki f) sosiaalisiin verkostoihin rakentuvana tie-
tona, luottamuksena ja vastavuoroisina normeina
(Woolcock 1998).

Yhteista niille mairityksille on se, ettd sosiaa-
linen padoma on resurssi eli voimavara, jota kay-
tetddn toimijan pyrkiessa johonkin tavoitteeseen.
Samalla sosiaalinen padoma liitetddn sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Madritykset eroavat toisis-
taan ensinndkin siksi, ettd ne kytkevit sosiaalisen
padoman eri tavoin sosiaalisen toiminnan tasoil-
le (yksilo-, ryhmi tai kokonaisyhteiskuntataso)
(ks. Adler & Kwon 2002). Kaiken kaikkiaan so-
siaalinen pddoma nihddin toimijan sosiaaliseen
vuorovaikutukseen ja verkostoihin perustuvana
tavoitteellisena voimavarana. Se jasennetdin ylei-
sen sosiaalisen toiminnan ja rakenteen entitee-
tiksi (vrt. Lin 2001).

Tassa keskitymme kuitenkin tarkastelemaan
erityistd organisaatioiden sosiaalista pidomaa.
Teoriaerittelymme tuotti tulokseksi sen, ettd
keskustelu organisaation sosiaalisesta pidomasta
on kytkettavissa neljaan dikotomiaan:

I) metodologinen individualismi kontra kol-

lektivismi

2) universaali strukturalismi kontra kontin-

genssiteoria

3) integraatioteoria kontra konfliktiteoria

4) koheesioteoria kontra distribuutioteoria

Ensimmaiinen debatti on metodologisen in-
dividualismin ja kollektivismin valinen. Metodo-
loginen individualismi viittdd, ettd organisaation



sosiaalista pddomaa tulee tutkia tarkastelemalla
organisaation individitoimijoita (Iahinna yksil6iti)
ja niiden vilisid verkostoja. Namai individitoimijat
eivat valttaimitti ole yksiloitd, vaan ne voivat olla
myds esimerkiksi jonkin organisaation tiimeja.'
Metodologinen kollektivismi katsoo, ettd orga-
nisaation sosiaalinen padoma on oma ilmionsa,
jonka tutkimusta ei voi palauttaa esimerkiksi
organisaation yksilojisenten ominaisuuksien
tutkimiseen. Ainakin Shaul Gabbayn ja Roger
Leendersin (2002, 9) mukaan valtaosa organi-
saation sosiaalisen padoman tutkimuksesta on
tukeutunut ldhinnd metodologisen individualis-
min asettamubksiin.

Gabbay ja Leenders esittivit (1999a), ettd
organisaatiot itse ovat “sosiaaliseen rakentee-
seen juurrutettuja toimijoita”, jotka hyotyvit tai
karsivit tistd rakenteesta. Niinpd organisaati-
oiden sosiaalista padomaa tutkittaessa ei voida
tutkia vain siind olevien yksildiden sosiaalista
padomaa, vaan on tutkittava “korporatiivista
sosiaalista pidomaa” (corporate social capital).
Tdmén he ovat médirittineet seuraavasti: “The
set of resources, tangible or virtual, that accrue to a
corporate player through the actor’s social relation-
ships, facilitating the attainment of goals”. (emt.,2.)
Edelld kuvatussa tarkastelussa keskeisintd ovat
toimijoiden sosiaaliset suhteet ja organisaation
sosiaalinen rakenne kokonaisuudeksi tulkittuna.

Toinen organisatorisen sosiaalisen pdaoman
perusluonnetta koskevan keskustelun dikotomia
on universaaliksi strukturalismiksi ja kontingens-
siteoriaksi kutsuttujen teorioiden vastakkaisuus.
Tassd yhteydessd universaali strukturalismi
tarkoittaa pyrkimystd rakentaa organisaation
sosiaalisesta padomasta yleisid kaikkiin organi-
saatioihin kaikissa toimintakonteksteissa patevia
teorioita.Ajatusta edustaa tulkinta,jonka mukaan
organisaation tiivis sosiaalinen rakenne edistia
luottamusta, varmuutta ja normien muodostu-
mista ja parantaa siten organisaation toimintaa

(esim. Coleman 1988; 1990).Toisaalta samaa uni-
versaalista suuntausta edustavat sellaiset tulkin-
nat, jotka korostavat ettd "heikot siteet” (weak
ties) (vrt. Granovetter 1973) tai "rakenteelliset
aukot” (structural holes) (vrt. Burt 1992) ovat
aina ja kaikissa organisaatioissa hyodyllisia.2

Kontingenssiteorialla tarkoitamme tulkinta-
tapaa, jonka mukaan erilaisissa organisaatioissa
tarvitaan erilaista sosiaalista pddomaa, koska nii-
den tavoitteet ovat erilaisia ja ne toimivat siten
erilaisissa toimintaymparistdissa. On esimerkiksi
osoitettu, ettd uutta kehittdvit tiimit tarvitsivat
paljon vahvoja ulkoisia sosiaalisia suhteita, kun
taas toimeenpanevissa tiimeissa sellaiset suhteet
haittasivat toimintaa (Hansen ym.2001).

Kontingenssiteorian mukaan samakin orga-
nisaatio voi eri tilanteissa tukeutua erilaiseen
sosiaaliseen pidomaan (Gargiulo & Benassi
1999). Niin ollen organisaation sosiaalinen
padoma mielletdan ei-sddannénmukaiseksi eli
kontingentiksi ilmioksi. On esitetty, ettd or-
ganisatorisella sosiaalisella pidomalla on seki
potentiaalisia etuja ettd haittoja (Leana & Van
Buren Ill 1999). Sosiaalisen piadaoman merkitys
riippuu siitd, kuinka organisaation jisenet reali-
soivat sen toiminnassaan.

Kolmas organisatorisen sosiaalisen padoman
perusluonnetta koskevan keskustelun ulottuvuus
on integraatioteoria vastaan konfliktiteoria. Ky-
symys liittyy laajempaan pohdintaan siitd, tuleeko
sosiaalinen pddoma nahdi pelkistian positiivi-
seksi ilmidksi. Esimerkiksi useimmissa jo edelld
esilld olleissa mairityksissd se niahdain hyvai
tuottavaksi sosiaaliseksi ilmidksi (vrt. Coleman
1990; Putnam 1995). Sosiaalisen padoman tutki-
muksen kentdssd onkin nahtavissi vahva "yltio-
myodnteinen tulkinta”, jossa keskitytdan sellaisiin
sosiaalisen vuorovaikutuksen piirteisiin, joilla
on myodnteisid vaikutuksia (Johanson & Siivonen
2004). Tulkintatapa ilmenee organisaatiotutki-
muksessa integraatioteoriana, jossa sosiaalista

| Tosin useimmissa esityksissa (vrt. esim. Jary & Jary 2005, 386) metodologinen individualismi maaritetaan sellaiseksi teoreet-
tiseksi asettamukseksi, jossa pateva sosiologinen tulkinta valttamatta viittaa persooniin ja heidan tulkintoihinsa, motiiveihinsa

korostavat sosiaalisen rakenteen tai jarjestelmin ensisijaisuutta (emt., 274).

2 Painotettakoon ettd mainitut nimekkait sosiaalisten verkostojen ja sosiaalisen padgoman tutkijat (Coleman, Granovetter ja
Burt) eivit itse edusta ndin stereotyyppisia tulkintoja muun muassa siksi, ettd he eivat varsinaisesti ole organisaatioiden sosiaa-
lisen pddoman tutkijoita.Ainakin Burt on korostanut, etti rakenteellisten aukkojen ja niihin liittyvien “uudistavien yhdistdjien”
tai "vilittdjien” (brokerage) merkitys eri organisaatioissa vaihtelee. Strukturalismia sosiaalisten verkostojen ja organisaatioiden
tutkimuksessa ovat arvostelleet esimerkiksi M. Kilduff & W.Tsai (2003).
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padomaa tarkastellaan organisaation integraati-
on nakokulmasta.

Sosiaalinen padoma on niahty my6s kielteise-
nd ilmiéna. Tutkimuskirjallisuudessa on puhuttu

”ryhmin sisdisestd konfliktista” (Labianca ym.

1998), "mustista aukoista” (Hedaa 1999), "sosi-
aalisen pagoman pimeistd puolesta” (Gargiulo &
Benassi 1999) ja ’sosiaalisesta taakasta” (Gabbay
& Leenders 2002).

Sosiaalisen padoman ambivalentti luonne
merkitsee myOs sitd, ettd organisatorinen so-
siaalinen paaoman vaikutus voi olla yhdelle or-
ganisaation osaryhmaille mydnteisti ja toiselle
kielteistd. Konfliktiteoria tihdentdi sitd, ettd ei
tule puhua organisaation sosiaalisesta pddomas-
ta yksikossd, vaan on parempi puhua organi-
saation monista sosiaalisista padomista. Nama
toteuttavat joko organisaation eri osaryhmien
tavoitteita tai sitten organisaatiokokonaisuuden
erilaisia tavoitteita organisaation erilaisissa vai-
heissa ja toimintaymparistoissa. Konfliktiteoria
korostaa sosiaalisen padoman vaikutuksen kri-
teerisidonnaisuutta ja titd kautta vaikutusten
kontingenttia (ei-sdédnnénmukaista) luonnetta.
Voidaankin esittdi, ettd organisaation sosiaali-
sen padoman tutkimuksessa konfliktiteoria ja
kontingenssiteoria ovat “perheyhtiliisia” teo-
rioita.® Tatd yhtaldisyyttd Leenders ja Gabbay
ovat kuvanneet seuraavasti:

One of the distinctive characteristics of social
capital is its contingent nature. (...). Which social
structure is beneficial/detrimental for whom, for
which goals, where, and when? (1999b, 485.)
Neljds organisatorisen sosiaalisen padoman

olemusta koskevan keskustelun perusjannite on
koheesioteorian ja distribuutioteorian vilinen
kiista (vrt. Adler & Kwon 2002; Siivonen 2005).
Organisatorisen sosiaalisen padoman tutkimuk-
sessa koheesioteoria painottaa vahvoja sosiaali-
sia siteitd, tihedd verkostorakennetta, sosiaalisen
rakenteen voimakasta klusteroitumista ja ndihin
liittyvdd organisaation vahdista fragmentaatiota.
Ville Siivosen (2005, 223) mukaan koheesioteo-
ria tdhdentdd sitd, ettd mahdollisimman tiivis
sosiaalinen rakenne tuottaa parhaiten sosiaalis-
ta padomaa. Hinen (emt., 223) mukaansa tita
voi argumentoida tukeutuen esimerkiksi James

Colemanin (1988) ajatukseen siita, ettd tiivis so-
siaalinen rakenne luo parhaiten luottamusta ja
vahvistaa ryhméan normien muodostumista. Ne
puolestaan helpottavat yhteistoimintaa ja luovat
sosiaalista paidomaa. Ndin koheesioteoria koros-
taa sosiaalisen pddoman ja yhteisen edun mer-
kitystd organisaation toiminnassa ja lihestyy siis
integraatioteoriaa.

Distribuutioteoria on edellisen vastakohta.Se
tihdentis, ettd organisaation kokonaistoiminnal-
le on edullista se, ettd sen sosiaalinen rakenne
hajaantuu, verkosto harvenee ja organisaation
sisdlle ja rajapinnoille syntyy fraktioita. Siivonen
on pelkistanyt distribuutioteorian ytimen siten,
ettd “puuttuvat” suhteet sosiaalisessa rakentees-
sa ovat sosiaalisen piadoman lahteitd. Rakenteel-
lisia aukkoja hallitsevat toimijat saavuttavat siis
informaatio- ja kontrollihy6tyj, jotka ovat sosi-
aalisen padoman ilmentymia. (2005, 223.) Tama
Ronald Burtin (1992) kisitteist66n nojaava teo-
ria painottaa organisaation sosiaalisen rakenteen
luomia strategisia asemia ja toimintarooleja (vrt.
erilaiset vilittdjaroolit). Teoria on kiinnostunut
siitd, millaisia rakenteellisia aukkoja organisaation
sosiaalisessa rakenteessa on. Se tihdentid orga-
nisaation sosiaalisen rakenteen tietyntyyppisen
distribuution merkitysta.

Naiitd kahta kantaa syntetisoimaan on keh-
keytynyt niin sanotun sosiaalisen padoman tasa-
painomalli. Se korostaa, ettd organisaation koko-
naistoiminnalle on keskeistd tasapaino koheesion
ja distribuution vililla. Teoria pitda organisaation
toiminnan kannalta hyviang, jos organisaatiossa
on yhtiilla yhtendisyyttd ja toisaalla erilaistumis-
ta sekd uutta tietoa luovia sosiaalisia verkostoja.
(vrt.Johanson 2001;Siivonen 2005.) Useimmiten
tasapainomallin teorioissa, kuten myds kohee-
sioteorioissa ja distribuutioteorioissa, esiintyy
pyrkimystd etsid sellaista sosiaalista pddomaa ja
verkostorakennetta, joka sopii kaikkiin organi-
saatioihin kaikissa toimintaympéristoissa. Nain
teoriat lahestyvit universaalia strukturalismia.

On puhuttu my6s ”sosiaalisen padoman joh-
tamisesta” (esim. Leenders & Gabbay 2001).T4l-
Ia tarkoitetaan sitd, ettd organisaatiot ja niiden
sosiaaliset rakenteet eivdt kehity luonnollisesti
ja yleispatevasti, vaan sosiaalisen pidoman johta-

3 Wittgensteinin (1981, 67—77) mukaan ilmidt ovat "perheyhtiliisia” silloin, kun ilmiét muistuttavat toisiaan, kuten perheen-
jasenet. Tdten kyse on titen tavallaan tulkitsijan intuitiivisesta ja holistisesta tulkinnasta.



misella voidaan tietoisesti muuttaa organisaation
sosiaalista rakennetta, jotta se parhaiten vastai-
si organisaatiotoimijoiden tavoitteisiin. Nain
erilaiset kontingenssitekijit huomioon ottavan
tietoisen toiminnan avulla on mahdollista etsid
esimerkiksi sopivaa tasapainoa koheesion ja
distribuution vilille.

Edelld on viitattu moniin sellaisiin tutki-
muskirjallisuudesta |6ydettyihin organisaation
sosiaalisen padoman tarkasteluihin, jotka sijoit-
tuivat neljan dikotomian (&iri)ulottuvuuksille.
Organisaatiotutkimuksesta on |6ydettavissi
myOs monia jasennyksid, jotka eivdt ole suo-
raan sijoitettavissa millekdaan ”paiilmansuunnal-
le”. Esimerkiksi Gabbayn ja Leendersin (1999)
“korporatiivisen sosiaalisen padoman” maiari-
telm3* painottaa metodologista kollektivismia,
vaikka siind puhutaan organisaation toimijasta,
joka voi olla my6s individi. Maaritelma ei kui-
tenkaan problematisoi sosiaalisten suhteiden
rakenteellista luonnetta koheesioteorian ja
distribuutioteorian vilistd dilemmaa ajatellen.
Se ei myoskddn ota kantaa konfliktiteorian ja
integraatioteorian viliseen kiistaan.® Edellista
paremmin dilemmojen ylittamistd edustaa Ja-
nine Nahapietin ja Sumantra Ghoshalin (1998)
tunnettu artikkeli, jossa organisaation sosiaali-
sesta pddomasta erotetaan kolme ulottuvuutta:
rakenteellinen, relationaalinen ja kognitiivinen.
Naiistd ensimmadinen liittyy sosiaalisten suhtei-
den rakenteellisiin ominaisuuksiin osittain uni-
versaalia strukturalismia ilmentdvilld tavalla. Re-
lationaalinen ulottuvuus liittyy ndiden suhteiden
vaihteleviin sisdltoihin (vrt. kontingenssiteoria).
Kognitiivinen ulottuvuus puolestaan niveltyy
toimijoiden jakamiin merkityksiin, tavoitteisiin
ja ajatusmalleihin, joissa voi nihda seka univer-
saaleja ettd kontingenttejd ilmentymia.

Loytéretkemme organisaatioiden sosiaalisen
padoman kirjallisuuteen tuotti tulokseksi sen,
ettd organisaatiotasolla sosiaalinen pidaoma on
moniulotteinen ja sisdisesti ristiriitainen ilmio.
Empiirisissa tutkimuksissa siti on mahdollista
lahestya eri tavoin. Teatteritutkimuksessa ja tiimi-
tutkimuksessa organisaation sosiaalinen padoma
tematisoitiin eri lailla.

Teatteritutkimuksessa organisaation sosiaali-
nen padoma jasennettiin siten, ettd sen katsottiin
ilmenevin organisaation relevanttien toimijoiden
sosiaalisina verkostoina, yhteisind toimintatapoi-
na,jaetun tietdamyksen muodostamisena ja yhtei-
sen kohteen etsintdna. Tahan paadyttiin seka teo-
reettisen analyysin ettd aineistoon tukeutuvan
empiirisen erittelyn perustalta. Organisaation
sosiaalinen padoma nahtiin tdssd erityisanalyy-
sissa itsendisend sosiaalisena entiteetting, jonka
realisoitumista edelld mainitut “konkreettiset”
sosiaalisen toiminnan muodot (mm. tiedon jaka-
misen tavat) sditelevit. Niin organisaation sosi-
aalinen paaoma jasennettiin metodologisen kol-
lektivismin hengessa. Tutkimuksessa korostettiin,
ettd se kohdistui produktioon X laitosteatterinY
kontekstissa.Taten painotettiin tutkimuskohteen
historiallista luonnetta ja asetuttiin kontingens-
siteorian kannalle.Teatteriproduktiota tarkastel-
tiin yhteistd kohdetta etsivinid kokonaisuutena,
mutta produktioon osallistuneiden toimijoiden
erilaiset ja ristiriitaiset pyrkimykset otettiin
huomioon. Teatteritutkimuksessa sosiaalisten
verkostojen formaalista rakennetta ei tarkem-
min analysoitu.

Tiivistden teatteritutkimuksessa organisatori-
nen sosiaalinen pidoman mairiteltiin siten, ettd
tutkitaan toimijoiden ristiriitaista (vrt. konflik-
titeoria), verkottunutta ja omalakista (vrt. me-
todologinen kollektivismi) yhteistd toimintaa ja
tiedon jakamista. Mairitelman mukaan tutkitaan
myds sitd, mitka tekijat ovat organisaation jatku-
vasti muuttuvien tavoitteiden kannalta vaihtele-
van positiivisia toimittaessa muuttuvassa toimin-
taymparistdssa (vrt. kontingenssiteoria).

Tiimitutkimuksessa organisaation sosiaalisen
padoman erittely perustui verkostoanalyyttiseen
tulkintaan sosiaalisesta padaomasta. Sosiaalisen
verkoston piirteet voivat tissa mielessi yhti hyvin
ehkdisti kuin edistdd tyotehtdvien toteuttamista
ja hyvinvointia. Hyvinvointiin liittyvien etujen ole-
tettiin korostuvan erityisesti tiiviissd sosiaalisissa
rakenteissa (Coleman 1988), joissa tiimin jisen-
ten vililla on paljon vuorovaikutusta ja vastaavas-
ti puuttuvien suhteiden olemassaolon oletettiin
edistavan yksil6llista suorituskykyd (Burt 1992).

4 ”The set of resources, tangible or virtual, that accrue to a corporate player through the actor’s social relationships, facilitat-

ing the attainment of goals”.

5 Tosin itse analyyseissa (vrt. Gabbay & Leenders 1999a; 1999b;2001) he ovat enemminkin konfliktiteorian puolella.
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Otollisen verkoston oletettiin olevan sidoksissa
my&s organisaation rakenteellisiin piirteisiin.

Nain tdiman tutkimuksen ja monien aiempien
tiimitutkimusten valilld on keskeinen lahtékoh-
taero. Monissa muissa tutkimuksissa tiimien ver-
kostoja on eritelty yleisesti innovaatiotoimintaan
liittyvissa yhteyksissd, kun taas Tiimitutkimukses-
tutkimus tukeutui verkostorakenteen kontin-
genssioletukselle (vrt. kontingenssiteoria).

Verkostoanalyysiin liittyy menetelmaillinen
formalismi (vrt. universaali strukturalismi), mutta
sosiaalisen padoman kannalta verkostoanalyysin
antama tulkinta on kuitenkin titd moniselittei-
sempi. Harva verkostorakenne voi olla kilpailulle
otollinen ympiristo ja tiivis, paljon suhteita si-
sdltdva rakenne voi olla keskeinen yhteistoimin-
nan edellytys. Silti tiiviilla verkostorakenteilla
voi olla hyodyllisia seurauksia, ne voivat esimer-
kiksi alentaa transaktiokustannuksia. Vastaavasti
harvat verkostot voivat tuottaa yksilGille etua,
mutta haitata ryhman yhteisen paamairiin saa-
vuttamista. Siksi tavoitteellisen toiminnan kan-
nalta otollisten verkostorakenteiden muotoilu
edellyttdd tasapainoilua tiiviin ja harvan verkos-
torakenteen vililla. T4td rakenteen "historiallista
dynamiikkaa” (vrt. kontingenssiteoria) pyrittiin
my®s Tiimitutkimuksessa analysoimaan.

Organisatorisen sosiaalisen padoman
ydinelementit ja organisaation toimivuus

Tassd luvussa keskitytdan aluksi kahteen ulottu-
vuuteen: toiminnan kytkeytyneisyyteen ja tiedon
jakamiseen organisaatiossa. Ndin teemme siksi, etta
ndmi seikat osoittautuivat sekd Teatteritutkimuk-
sessa ettd Tiimitutkimuksessa tarkeimmiksi ajatellen
organisaation sosiaalisen padoman ja toimivuuden
yhteyttid. My6s organisaation sosiaalista padomaa
koskeva kirjallisuus painottaa niiti seikkoja (esim.
Oh ym. 2006; Nahapiet & Ghoshal 1998). Taman
tarkastelun jilkeen pohditaan sitd, mihin organisaa-
tion toimijat suuntautuvat ja mikd on organisaati-
on yhteinen kohde (perustavoite). Namakin seikat
nousivat etualalle sekd molemmissa empiirisissa
analyyseissa ettd teoriatarkastelussa.

Toiminnan kytkeytyneisyys
Teatteritutkimuksessa produktioon osallistuvien

henkildiden ja ammattiryhmien toiminnan kytkey-
tyneisyys nahtiin olennaiseksi tekijaksi produktion

muotoutumisessa. Ensinnakin kyseiseen produk-
tioon padsy perustui paljolti aiempiin suhteisiin,
mitd yksi haastateltava kuvasi seuraavasti:

Totta kai se (sosiaalinen verkosto) on tdssd
tdrkeintd. (...) Ett jos sd oot freelanceri, ettd mitd
kautta sd saat téitd niin se on se verkosto. Ett sd
oot tehny hyvdn duuniin joillekkin muulle, joka
sitten (...) on sanonu, ett ehei, tdd on hyvd jatkd
ja sen kautta saa sitd ty6td.

Toiseksi korostettiin produktiolle X olevan
hyviksi, ettd monet toimijat tunsivat toisensa
ennalta. Taten syntyi molemminpuolinen amma-
tillinen luottamus:

Kapellimestarin kans md ystdvystyin jo sillon
musikaali Y:n aikana. Me ollaan hyvid kavereita.
Mad oon sitd mieltd, ettd se on taitava ja se on
sitd mieltd, ettd méd oon taitava.
Haastatteluissa painotettiin myo6s sitd, ettd

yhteisten tilaisuuksien ansiosta luottamus toi-
siin kasvoi ja toiminta musikaali X: n yhteiseksi
toteuttamiseksi kehittyi jatkuvasti.

Tiivistden voi sanoa, ettd produktion toimijoi-
den sosiaalisten kytkentojen kasvaessa ja verkos-
tojen tiivistyessd myos tavoitteellinen toiminta
edistyi ja erilaiset ammatilliset tavoitteet integroi-
tuivat toisiinsa. Mielenkiintoista oli myds se, ettid
monet haastatellut luottivat toistensa ammatti-
taitoon ennen kuin olivat edes tavanneet, koska
heidit kerran oli valittu tihan ”suurmusikaaliin”.
On kyse ammatillisten konventioiden (vrt.Becker
1984, 40-67) varaan rakentuvasta apriorisesta —
ennen kokemusta ilmenevistd — positiivisesta
kytkeytyneisyydesti. Tille oli selityksensi se, ettd
kyseessa oli tunnetun laitosteatterin musikaali ja
produktioon oli valittu vain henkilGita, joiden am-
mattitaito oli oletettavasti korkea.

Tiimitutkimuksessa tiimien jasenten sosiaalinen
vuorovaikutus ja toiminnalliset suhteet (yhteistyd,
neuvonanto ym.) nahtiin tiimien sosiaalisen p3a-
don muodostusta, toimintaa ja sen sujuvuutta seka
tiimien tuloksellisuutta ajatellen. Se, etta tiimeissa
oli samanaikaisesti seka paljon keskiniisia vuoro-
vaikutussuhteita ettd alaryhmiin jakautuneisuutta
oli yhteydessd hyvain tehtivistd suoriutumiseen.
Télléinhdn seka riittdva tiedonkulku ettd toimin-
nallinen sujuvuus on taattu (Janhonen 2008).

Pelkistden vditimme, ettd organisaation toi-
mijoiden kytkeytyneisyys (sosiaaliset kontaktit
ja verkostot) edesauttaa organisaation toimin-



taa silloin, kun kytkeytyneisyys on organisaation
ydintoiminnan kannalta oikeanlaista. Mutta huo-
mioon tulee ottaa myds se, ettd sosiaalinen kyt-
keytyneisyys voi haitatakin organisaation ydin-
toimintaa. Niin voi kdyda esimerkiksi silloin, kun
tiimiin tai produktioon on alun perin valittu vaai-
rat henkilot ja kun organisointitavat eivdat mah-
dollista epasopivien henkildiden vaihtamista.

Tiedon jakaminen organisaatiossa

Tiedon jakaminen organisaatiossa liittyy orga-
nisaation toimijoiden sosiaalisiin kytkentdihin ja
verkostoihin. Sitd voidaan kuitenkin tarkastella
suhteellisen itsendisend ilmiéni. Ovathan esi-
merkiksi Nahapiet ja Ghoshal (1998) katsoneet,
ettd kognitiivinen ulottuvuus on yksi organisaati-
on sosiaalisen padoman ulottuvuus, joka ilmenee
verkoston toimijoiden jakamina merkityksind ja
ajatusmalleina.

Teatteritutkimuksessa kavi ilmi, ettd teatte-
riesitysten valmistelu (kuten my®s itse esitykset)
vaati jatkuvaa kommunikaatiota produktion toi-
mijoiden vililla. Musikaalin teossa kommunikaa-
tio on erittdin tirkeaa. Niin kirjallisuus (ks. esim.
Bogart 2004; Gyllenpalm 1995; Weston 1999)
kuin haastatteluaineistokin painottavat siti, et-
td toimiva kommunikaatio edellyttdi toimijoilta
sekd viestin ldhettdmisen ettd vastaanottamisen
taitoja. Toiseksi tarvitaan seka virallisia ettd epa-
virallisia foorumeita, jotka mahdollistavat moni-
puolisen kommunikaation.

Teatteritutkimuksessa haastateltavat ker-
toivat tosin vain muutamista tdhan liittyvista
ilmioista. Niitd olivat musikaalin X tematiikkaa
koskeva perustieto, tiedotustilaisuudet produk-
tiossa, musikaalin henkilévalinnoista tiedottami-
nen sekd palaute ja erityisryhmien keskindinen
neuvonpito.Tiedon jakamisen merkitysta ja kom-
munikaatiokyvyn tirkeytti painotettiin kuitenkin
haastatteluissa usein: “ollaan dialogissa kokodgjan ja
ettd voidaan yhdessd niit ratkasuja miettia”.

Tiedon jakamisen keskeisimpind ongelmina
produktiossa pidettiin sitd, ettd ndyttelijit saivat
vasta myohadn tietdd, millainen lavastus musi-
kaaliin tulee. Nayttelijat eivat myoskian saaneet
juurikaan omaa tyotdan koskevaa palautetta oh-
jaajalta. Koko produktioon ulottuvaa yhteista ja-
ettua tietamysta pyrittiin kehittimain ensinndkin
sill3, ettd tuottaja ja ohjaaja kerisivit ja kokosivat
musikaaliin liittyvaa tietomateriaalia monista lah-

teistd. Toiseksi koko tuotantoryhmille esitettiin
musikaalin aihepiiriin liittyvid historiallisia do-
kumenttifilmeja. Kolmanneksi ohjaaja piti pro-
duktion alkuvaiheessa seikkaperiisen esitelman
musikaalin tematiikasta koko ryhmille. Produk-
tion edetessd uudet tilanteet vaativat keskindista
neuvonpitoa eli

ldhinnd siind tapaukses tulee niin kun semmosia

keskusteluja, jos tulee jotakin ongelmia ja yleensd

ne keskustelut kdydddn kylld niinku ohjaajan ja
koreogrdfin kautta.

Teatteri- ja elokuvakirjallisuudessa kommu-
nikaatiokykyja pidetdan tarkeind produktion
sujuvuuden kannalta. Judith Westonin (1991,
103—115) mielestd tdssd yhteydessd tirkeintd
on kuunteleminen. Nayttelijoiden yhteistoiminta
sujuu hanen mukaansa silloin, ’kun néyttelijéiden
vdlilla on ’hyvd kemia’, he kuuntelevat toisiaan,
heilld on yhteys toisiinsa, he 'niyttelevit yhteen’
toinen toistaan innostaen” (emt., 107).

Kirsti Heikkilan (2006, 233—-234) tutkimuk-
sen kohteena ollut teatteriryhma oppi ryhmiana
koko ajan ratkoessaan esiin nousevia ongelmia.
Kommunikaatio oli jatkuvaa, eikéd se ollut vain
suullista, vaan harjoituksia videoitiin ja tallen-
teita katsottiin yhdessa niitd analysoiden. Nain
Heikkilan (emt., 266) mukaan tissi teatteri-
ryhmissd oli edellytykset sekd yhteisssa op-
pimiselle (vrt.Wenger 2003) ettd uuden tiedon
luomiselle (vrt. Nonaka 1994).

Tiimitutkimuksen tulokset osoittavat, ettd
tiedon jakamisen rakenteet vaikuttavat siihen,
miten tiimi suoriutuu tehtdvistddn. Runsas tie-
don jakaminen tiimissd on yhteydessa niin sen
sisdisten vuorovaikutussuhteiden runsauteen
kuin vilkkaaseen vuorovaikutukseen ulkopuo-
listen toimijoiden kanssa. Tyontekijoiden ar-
vioiden mukaan tiedon jakamisella on tiimin
verkostorakenteesta riippumaton yhteys tiimin
kykyyn suoriutua tehtévistdan hyvin. (ks. my6s
Janhonen 2008.)

Suorituskyvyn nakdkulmasta hyvissd tiimeis-
sd tulisikin rohkaista jakamaan tyéhon liittyvai
tietoa tiimin sisilla ja siitd ulospiin.Vuorovaiku-
tuksen esteitd poistamalla voidaan tiimin organi-
saation sosiaalisen padoman varastoa kasvattaa.
Organisaatioiden tulisi kannustaa jisenidin ra-
kentavaan kommunikointiin ja tiedon jakamiseen.
Kommunikaatio edistia organisaation toimivuut-
ta ja tehokkuutta silloin, kun se on monimuo-
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toista, runsasta ja olennaista. Kommunikaatiosta
on haittaa, jos se on yksipuolista, niukkaa ja epa-
olennaista.

Organisaation yhteinen kohde ja tavoite

Musikaaliproduktiossa suuntautuminen kohti yh-
teistd kohdetta kulminoituu siihen, kuinka musiik-
ki, tanssi ja nayttelijatyd integroituvat toimivalla
tavalla toisiinsa. Tassd keskeisintd on taiteellisen
tyoryhmin eli ohjaajan, koreografin ja kapelli-
mestarin kyky 16ytdd yhteinen sével. Tarkeda on
myds ohjaajan taito tehdi yhteistyotd kaikkien
produktion keskeisten toimijoiden kanssa. Haas-
tatteluissa painotettiin myOs sitd, ettd yhteisen
kohteen etsintd on jatkuva prosessi.

Teatteritutkimuksen produktion perustavoit-
teena on onnistunut musikaaliesitysten sarja.
Haastattelujen mukaan tdama edellytti kollektii-
vilta kykya kehittda musikaalin "tarina”, joka ker-
rotaan musiikin, tanssin ja nayttelijatyon avulla.
Tatd kuvaili yksi haastateltu seuraavasti:

Ett hirveen helposti on sellanen, ett nyt ndd
puhuu ja sitt ndd laulaa ja tanssii. Ett ne on niin
kun tavallaan erillisid.

Haastatteluissa painotettiin ohjaajan taitoa
suunnata produktiota kohti esityksida. Myos kir-
jallisuus on kuvannut ohjaajan keskeistd roolia.
Ensinnikin on esitetty, ettd ohjaajan tyon varassa
on koko sen erityisen imaginaarisen maailman
rakentaminen, josta teatteri- tai elokuvapro-
duktiossa on perimmaltiin kyse (VWeston 2003,
34-35). Toiseksi on viitetty, ettd ohjaajan teh-
tavini on produktion vision luominen (Gyllen-
palm 1995, 59-60). Kolmanneksi on sanottu, et-
tei vision luominen produktiolle vield riitd, vaan
ohjaajan tehtdvdani on huolehtia, ettd se myos
omaksutaan koko tuotantoryhmissi (Gyllen-
palm 1995, 61-62).

Joskus teatteriproduktio ei kuitenkaan etene
kohti yhta suuntaa:

No esimerkiksi semmonen esitys, joka tullaan
tekee (...) niin kun semmosena raakileena. (...
Tietysti siitd jokainen niin kun tekee sitt vdhdn
omanlaisensa pelastusyrityksen. Ett se tdytyy jo-
tenkin niin kun saada se prosessi loppuun.
Ratkaisevaa teatteriesityksen etenemiselle ja

onnistumiselle on ohjaajan ja ndyttelijéiden yh-
teinen yhteisen kohteen maarittely:

Totta kai hdn (ohjaaja) niin kun aina niin kun
vei johonkin suuntaan. Mutta kyll me hirveen va-

paast saatiin tehd.Tietyst- siind on se, ett tehddn

niin kun, ensin tehddn pohjat yhdessd (...). Ja sitt

sen jdlkeen siell voi ihan itse eldd.

Nayttelijoiden keskindisti erilaisuutta yhteista
kohdetta etsittaessa painotettiin myds, koska “jo-
kaisell on oma tapa tietenkin niin kun tavallaan kutoo
jotenkin se verkko sinne, ett miten ndd asiat menee”.

Haastattelujen perusteella yhteistd kohdetta
etsittiin enemmankin produktion osaverkostois-
sa kuin koko produktion tasolla. Erillistd yhteisen
kohteen etsintdd harjoitettiin intensiivisesti 1)
koordinaattoreiden (erityisesti ohjaajan, koreo-
grafin ja kapellimestarin)kesken, 2) ohjaajan ja
ndyttimon “audio-visuaalisesta hahmosta” vas-
taavien (lavastaja, danisuunnittelija ja valosuun-
nittelija) vililla seka 3) ohjaajan ja ndyttelijoiden
ja 4) nayttelijoiden valilla.

Westonin mielestd ohjaajan on huolehdittava
siitd, ettd produktiossa kehkeytyy yhteinen koh-
de ja ettd viltetddn tilanne, jossa yhteistyé on
tiryhma tekee vain omaa tyotaan:

Heti kun ohjagja tietdd, mistd kdsikirjoitus
kertoo, on varmistuttava siitd, ettd jokainen pro-
jektissa mukana oleva tekee samaa elokuvaa. Jos
erikoistehosteiden tekijdt eivdt tiedd, ettd elokuva
kertoo uskonnollisesta eldmyksestd, he saattavat
luulla, ettd kysymys on jénnityksestd. Jos ohjaaja ei
kerro puvustajalle, mistd elokuva kertoo, he voivat
kuvitella, ettd se kuvaa pukuja. Jos ndyttelijoitd ei
ole kytketty siihen, mistd kdsikirjoitus kertoo, he
saattavat ajatella, ettd kysymys on heiddn rooli-
suorituksistaan. (Weston, 1999, 269)
Produktiossa X yhteistd kohdetta hahmotet-

tiin monilla tavoin eri ammattiryhmien vilill. Sosi-
aalinen vuorovaikutus nousi titen ainakin koope-
ratiiviselle tasolle hyédyntien Yrj6 Engestromin
(1994) myshemmin esiteltivai kisitteistoa.

Tiimitutkimus teki nikyviksi tiimien vuo-
rovaikutuksen rakenteet. Tydryhmiapohjainen
tyoskentely on osin seurausta hierarkkisten
rakenteiden purkamisesta. Siksi verkostoana-
lyyttinen lahestymistapa tuottaa kuvauksen siita,
miten tyoryhmat tosiasiallisesti jaisentdvat tyo-
tehtdvinsa. Tutkimuksellinen perushavaintomme
on se, ettd tiimien vuorovaikutusrakenteet ovat
verraten kytkeytyneitd. Aineistossa oli paljon
tapauksia, joissa tiimien jasenet kytkeytyivit
monin sidoksin toisiinsa. Ehka tassa piilee myos
tiimipohjaisen tyskentelyn vahvuus. Tiimit ovat



riittivan pienid sosiaalisia rakenteita kasvokkain
tapahtuvan, epavirallisen koordinoinnin areenak-
si ja ndin yhteisty6 voi kehittyd. Toisaalla riittava
kytkeytyneisyys on elinehto tiimeille, joissa ja-
senten tulee sopia keskendin tyStehtdvien jaosta
ja niiden suorittamisesta.

Sosiaalinen pidoma ja organisaation
toimivuus

Tahan lukuun tiivistimme sen, mitd saimme
selville organisaation sosiaalisesta padomasta
erityisesti organisaation toimivuutta ajatellen.
Organisaation toimivuuden ymmarramme laa-
jasti ylakasitteeksi, joka kuvaa sekd prosesseja
ettd erilaisia tuotoksia. Organisaation toimivuus
on kisite, jonka alakdsitteitd ovat organisaation
suoritukset (tuotokset) kuten myos kisitteet
organisaation tuottavuus, vaikuttavuus ja te-
hokkuus. Alakisitteitd voidaan luonnehtia siten,
ettd organisaation suoritukset tarkoittavat sen
kaikkia (objektiivisia) tuotteita jonakin tarkaste-
luaikana. Organisaation tuottavuus puolestaan
kuvaa sen suoritusten (tuotosten) suhdetta
toimintaresursseihin (panokset). Organisaation
vaikuttavuus taas tarkoittaa kykya saada aikaan
tavoiteltuja tuotoksia. Tehokkuus kuvaa vaikutta-
vuutta suhteutettuna resursseihin.

Artikkelissa toimivuus on ndhty laajana ka-
sitteend, jossa on kuitenkin painotettu organi-
saation toimijoiden subjektiivisia arviointeja sen
tavoitteellisesta toiminnasta. Tiimitutkimukses-
sa organisaation toimivuus (tassa tutkimuksessa
suorituskyky) on operationalisoitu seki johta-
jan ettd jasenten arvioilla tiimin kyvysta toimia
sujuvasti ja tehokkaasti. Teatteritutkimuksessa
organisaation toimivuuden tarkastelu on kyt-
ketty kasitteeseen organisaation laatu. Laatua
arvioitiin neljilld kriteerilla: 1) virheeton, 2) te-
hokas, 3) tarkoitukseen sopiva ja 4) poikkeuk-
sellinen (vrt. Saarinen 1993).

Teatteritutkimuksessa saatiin OSP:sta ja sen
yhteydestid organisaation toimivuuteen selville
ensinndkin se, ettd toimiva organisaatio edel-
lyttdd monia toimijoiden keskindisid sosiaalisia
kytkentoja. Teatteriproduktio edellyttdd tiheda
sosiaalista verkostoa ja vahvoja sosiaalisia siteita.
Ulkopuolisia kontakteja ei hyvissa produktiossa
tarvita, mikali kaikki sujuu suunnitellulla tavalla.
Tahian liittyen jokainen uusi teatteriproduktio
edellyttds, ettd sen toimijoilla on aikaisempia

sosiaalisia kytkoksid. Teatteriorganisaatiossa ko-
rostuivat myos aiemmat “fiktiiviset/imaginaariset
kontaktit”. Tamai liittyy institutionaaliseen luotta-
mukseen (confidence), joka eroaa henkilokohtai-
sen luottamuksesta (trust) siind, ettd luotetaan
instituutioon eli professioihin ja ammattilaisiin
yleensi eikd niiden henkilkohtaisiin edustaja-
persooniin (Ilmonen & Jokinen 2002, 25-35).

Toiseksi teatteriproduktion perustuu dialo-
giin, jonka ehtona taas on toimijoiden hyva kyky
lahettdd ja vastaanottaa viestejd, tietoa ja tul-
kintaa. Organisaation laadukkaan toimivuuden
kannalta olennainen tiedon jakaminen edellyttad
myds riittdvid ja toimivia sosiaalisia areenoita.

Kolmanneksi organisaation toiminnan on-
nistuminen perustuu siihen, ettd toimijat ovat
sitoutuneet toteuttamaan organisaation perus-
tavoitteita ja suuntautuvat kohti yhteista kohdet-
ta. Teatteriproduktiossa tima tarkoittaa siti, ettid
kaikki toimijat (ammattiryhmit ja ammattihen-
kilot) ovat tekemissi yhteistd naytelmaa. Edelli-
seen liittyen Engestrém on Raitheliin tukeutuen
erottanut sosiaalisesta vuorovaikutuksesta kol-
me tyyppid, jotka ovat koordinaatio, kooperaa-
tio ja kommunikaatio. Koordinaatiossa jokaisella
vuorovaikutukseen osallistuvalla sosiaalisella
toimijalla on oma kohteensa. Kooperaatiossa
”osanottajat kohdistavat huomionsa yhteiseen
kohteeseen yrittden jasentdd ja muokata sitd
yhdessd”. Kommunikaatiossa osanottajat Enge-
stromin mukaan “etsivit keskittyneesti yhteis-
td kohdetta; samalla kun he koko ajan arvioivat
myds oman toimintansa ja muiden toimijoiden
lahtokohtia sekd koko ryhmin ’kdsikirjoitusta’.
(Engestrém 2004, 106.)

Engestréomin tulkintaa soveltaen onkin todet-
tavissa, ettd jos yhteistyd jaa teatteriproduktiossa
koordinaatiotasolle, niin esitysten laatu jdd hei-
koksi.Jotta teatteriesityksistd tulisi kelvollisia, on
yhteistydn noustava ainakin kooperaatiotasolle,
on kerrottava yhti tarinaa.Arvioitaessa esitysten
laatua (vrt. laatu tarkoituksen mukaisuutena ja
poikkeuksellisuutena) tuloksellisuus voidaan te-
atteriproduktion kohdalla jakaa kahteen aspektiin
eli kaupallisuuteen ja taiteellisuuteen.Teatteritut-
kimuksen perusteella voi viittda ensinnakin, ettd
hyvén teatteriesityssarjan tuottaminen edellyttad
teatteriproduktiolta kooperaatiotasoista yhteis-
tyotd, joka riittinee kaupalliseen menestykseen.
Taiteellisesti poikkeuksellisen erinomainen teat-
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teriesitys edellyttdd luultavimmin my&s sita, etta
ainakin produktion avaintoimijoiden yhteistyo
nousee kommunikatiiviselle tasolle, jossa yhteista
kohdetta muodostetaan lahtokohtia reflektoiden.
Taman ehtona on toimijoiden vahva sitoutuminen
produktioon ja useimmiten my&s se, ettd yhteis-
tyolla on riittivasti aikaa kypsya. Kuinka usein ndin
tapahtuu suurissa laitosteattereissa’

Kenties kommunikatiivinen yhteistyé on tai-
teellisen erinomaisuuden saavuttamista ajatellen
valttamaton, mutta ei riittavda ehto. Syvillinen-
kaan yhteistyoprosessi ei sindlladn tuota taiteel-
lisesti erinomaista esitystd, vaan tihin tarvitaan
myOs onnea. Tahdn liittyen viittaamme Erika
Sauerin (2005, 92—128) tutkimukseen, jossa on
tarkasteltu neljaa erilaista teatterin tuottamisen
mallia. Tahén tutkimukseen tukeutuen viitimme,
ettd esimerkiksi jonkun produktion vaarin valittu
henkilosté voi huonon yhteistoiminnan kautta
lopulta pdityd inspiroivaan ja monisirmiiseen
esitykseen. Ndin tavallaan huonoonkin sosiaali-
seen padomaan on liittynyt korkea laatu. Vaikka
mahdollista on myds se, ettd hyvd sosiaalinen
padoma ja lopputuloksen korkea laatu korreloi-
vat teatteriproduktiossa positiivisesti keskenain.
Voidaankin ajatella, ettd teatteriproduktion so-
siaalinen rakentuminen ja lopputulos on viime
kadessa arvoitus. "Produktio on ryhmana seka
luovuuden uhka ettd mahdollisuus” kuten Sauer
on asian muotoillut (emt.,27). Produktion onnis-
tumisessa on paljolti kyse siitd, kuinka hyvin siind
on onnistuttu realisoimaan produktio-organisaa-
tion sosiaalinen padoma.

Tiimitutkimuksen keskeisid tuloksia olivat
suorituskykyyn ja hyvinvointiin liittyvien ilmi6i-
den verkostosidonnaisuus. Verkostorakenteen
peruspiirteiden, kuten tiheyden ja keskittynei-
syyden, merkitys heijastelee osin myds kontin-
gessitekijoiden vaikutusta. Tutkimuksen kohtee-
na olivat pysyvid tehtivid hoitavat tiimit, joista
monet toimivat julkisella sektorilla. Siksi osa
tutkimustuloksista poikkesi aiemmista verkos-
toanalyysid hyddyntdvistd tutkimuksista, joissa
tutkimuskohteena olivat innovaatiotoimintaan
keskittyvit tyéryhmit (Sparrowe ym.2001). Esi-
merkiksi keskittyneisyyden on aiemmin havaittu
vdhentavin suorituskykya, kun se Tiimitutkimuk-
sessa ndytti lisddvan sitd. Saattaa olla niin, ettd
epavarmuuden vdhentyessd keskitetyt raken-
teet toimivat paremmin myds tyéryhmien ta-

solla samalla tavalla kuin hierarkkinen keskitetty
rakenne voi olla toimiva organisaatiorakenteen
muoto hitaasti muuttuvissa ennakoitavissa ym-
paristoissa. Timien sisdisen verkostorakenteen
ohella merkityksellisia vuorovaikutuksen kanavia
ovat my0s yhteydet tiimien ja niiden emo-orga-
nisaatioiden vililla. Tiimirakenteiden suhteellinen
pienuus merkitsee sitd, ettd osa ryhmin voima-
varoista sijaitsee organisaation muissa osissa ja
siksi yhteydet muihin ryhmiin auttavat tiimeja
yhdistimain omia voimavarojaan organisaation
yhteisiin voimavaroihin.

Tiimitutkimuksen osana (Mattila 2008) eri-
teltiin persoonallisuuspiirteiden ja sosiaalisten
verkostojen vilistd yhteyttd ja analysoitiin vii-
den piirreulottuvuuden (Big 5) ja neuvonanto-
suhteiden vilistd yhteytti. Piirreulottuvuudet
olivat ulospiin suuntautuneisuus (extroversi-
on), sovinnollisuus (agreeableness), tunnollisuus,
(conscientiousness), neuroottisuus (neuroti-
cism) sekd avoimuus uudelle (openness to ex-
perience). Neuvonantosuhde on luonteeltaan
epasymmetrinen suhde, jossa tyontekijan rooli
on kaksijakoinen. Han voi kysya paljon tai va-
taavasti hdneltd voidaan kysya paljon tdi vihan
neuvoja (vastaanottajakeskeisyys). Persoonalli-
suustyyppien ja ldhettdjikeskeisyyden vililld ei
havaittu tilastollisesti merkitsevid yhteyksia. Sen
sijaan vastaanottajakeskeisyydessa tuli esiin se,
ettd neuroottisilta tyontekijoilta kysyttiin muita
vihemman neuvoa. Tulos vastaa my0s joitakin
aiemman tutkimuksen tuloksia (Kalish & Robins
2006). Niiden vastakohtana ulospiin suuntau-
tuneiden tyontekijoiden verkostot eivit olleet
muita laajemmat. My6s taustamuuttujilla (mm.
tyontekijan kokemuksella ja hierarkia-asemalla)
oli merkittdva suhde verkostorakenteeseen.

Niemme organisaation sosiaalisen piddoman
organisaatioiden relevanttien toimijoiden vai-
listen suhteiden potentiaalisena voimana. Mie-
lestimme sosiaalinen padoma on toimijoiden
vuorovaikutukseen kdtketty sisddnrakennettu
mahdollisuus, joka realisoituu eri organisaatiois-
sa vaihtelevasti. Teatteriproduktio-organisaation
yksi kiintoisa erityispiirre oli siin3, ettd relevan-
tit toimijat olivat ldhinnd organisaation sisdisia
toimijoita. Hyva teatteriproduktio kytkeytyy
kuitenkin myos koko teatterikenttddn ja moniin
produktiolle ulkoisiin toimijoihin. Esimerkiksi



musikaali X:n onnistumisen ehtona oli yhtailla
produktioprosessin toimivuus ja siind sosiaalisen
padoman onnistunut hyédyntiminen. Produkti-
ota edisti myos se, ettd siind tukeuduttiin suo-
malaisen musikaalimaailman parhaimmistoon ja
jo kehitettyyn tieto-taitoon. Ndin hyédynnettiin
koko teatterimaailman sosiaalista pddomaa.

Edelliseen liittyen tiimitutkimuksen kiintoi-
sa tulos oli se, ettd arvioitaessa suorituskykya
tiimin vuorovaikutuksen keskittyminen yhden
keskushenkilon ymparille paransi suoritusarvio-
ta. Havainto on vastakkainen aiempien tiimitut-
kimusten tuloksille, joissa tdllaisen vuorovaiku-
tuksen on havaittu heikentdvin tuloksellisuutta.
Oli my6s mielenkiintoista havaita, ettd sosiaali-
sen verkostorakenteen piirteet vaikuttavat seka
tyoryhman jasenten koettuun hyvinvointiin etta
arvioihin ty6éryhmian suorituskyvysta. Samalla
tutkimus antoi viitteitd siitd, ettd organisaatio-
konteksti mairittdd merkittdvasti tiimien vuo-
rovaikutusta. My0s tiimirakenteen joustavuuden
havaittiin olevan ehtona tiimin tuottavuudelle
(ks. my6s Janhonen 2008).

Kirjallisuudessa organisaation toimivuutta ja
tuloksellisuutta on tutkittu eri ndkdkulmista. Or-
ganisaation toimivuuden tutkimukseen on sovel-
lettu realistisen evaluaatiotutkimuksen (Pawson
&Tilley 1997) viitekehysti, jossa kohteena on or-
ganisaation arviointi etsimalla niitd mekanismeja,
jotka toimivat parhaiten tietyssa toimintaympa-
ristossa. Organisaation toimivuutta on puntaroi-
tu my6s Balanced Scorecard -mallin avulla. Siind
organisaation toimivuutta tarkastellaan tasapai-
noisesti neljalla ulottuvuudella: 1) asiakas, 2) ta-
loudellinen tuottavuus, 3) sisdiset prosessit seka
4) henkildstén oppiminen ja kehityskyky (Kaplan
& Norton 1996).Tietojohtamisen paradigmassa
organisaation toimivuus kiteytyy organisaation
kykyyn vastaanottaa, arvioida, kisitelld ja tuottaa
relevanttia uutta tietoa (Sveiby 1997).Toimivuus
voi kiteytyd my&s organisaation toimintalogiikan
vahvuuteen proaktiivisuutta, innovatiivisuutta ja
radikaalia uudistumiskykyi ajatellen (Stahle &
Wilenius 2006,117-132). Tiimiorganisaation
toimivuutta on tarkasteltu joko "vaikuttavuute-
na” (effectiveness) tai/ja suorituksina” (perfor-
mance).Tiimin tai ryhmin vaikuttavuus on nihty
esimerkiksi suorituksina (asiakastyytyviisyys ja
tiimin nikyvyys) tai sen jasenten henkilokohtai-

sena kasvuna ja tyytyviisyytend (Oh ym. 2006).
Tiimin vaikuttavuuden on katsottu koostuvan
myo6s suorituksista, tuotoksista (esim. laatu ja
tuottavuus), asenteellisista muutoksista (esim.
tyOtyytyvaisyys ja luottamus) ja kiyttiytymis-
muutoksista (esim. vaihtuvuus ja poissaolot)
(Cohen & Bailey 1997).

Tiimin suorituksia puolestaan on arvioitu ja
mitattu yhdistden arvioitsijan tai esimiehen sub-
jektiiviset suoriutumisarvioinnit objektiivisiin
tuotoksiin eli tuotosten maarian ja taloudellisiin
indikaattoreihin (Stewart 2006).

Téssa artikkelissa organisaation (tiimin) toimi-
vuutta on ldhestytty organisatorisen sosiaalisen
padoman ndkokulmasta, mikid on paljolti uutta
tutkimuksessa. Nakokulma on moniulotteinen.
Nayttda siltid, ettd organisatorisen sosiaalisen
padoman tutkimus sisdltid monia koulukuntia
(vrt. neliulotteisen dikotomiatarkastelumme).
Tarvitaan sellaista integroivaa otetta, jossa yhdis-
tetddn erilaisia tapoja tutkia organisaatioilmidita
sosiaalisen padoman niakokulmasta, jotta sosi-
aalisen padoman nakékulma olisi hedelmallinen
tutkittaessa erilaisia organisaatiotodellisuuden
ilmiGitd, kuten tdssi tapauksessa organisaation
toimivuutta. Tahan pyrimme ja taten olemme sa-
maa mieltd, kuin Paul Adler ja Seok-Woo Kwon
(2002, 18), jotka etsivit sosiaalisen padoman eri
suuntaukset integroivaa maaritysta hedelméitta-
maan organisaatiotutkimusta. Kannatamme myos
ajatusta siitd, ettd tutkittaessa organisaatioiden
sosiaalista pddomaa ja sen vaikutuksia tarvitaan
sellaista monitasomallia, jossa tarkastellaan yk-
silod, organisaation alayksikkoja, itse tutkittavaa
organisaatioita ja sen suhteita muihin organisaa-
tioihin (Oh ym. 2006).

Riittavin laajasti ja moniulotteisesti ym-
marretty sosiaalisen piddoman nikokulma aut-
tanee myds organisaation toimijoita kiinnitta-
main huomiota organisaation tavoitteellisen
toiminnan ydinkohtiin: yhteiseen toimintaan,
tyonjakoon ja toiminnan koordinointiin, tiedon
jakamiseen ja ongelmien kollektiiviseen tunnis-
tamiseen ja ratkaisemiseen.Tatd kautta organi-
saation on mahdollista saada esiin ja ottaa kayt-
toon keskeisimmait aktuaaliset ja potentiaaliset
resurssinsa. Taten sosiaalisen paddoman analyy-
sin avulla organisaation sosiaaliset verkostot
voidaan voimaannuttaa.
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Minna Toivanen, Ari Vddndnen, Jaana Pentti,
Mika Kivimdki & Jussi Vahtera

Kuka jaa kotiin hoitamaan

sairasta lasta?
Palkallisen tilapdisen hoitovapaan
kaytto julkisella sektorilla

tkimuksen tavoitteena oli selvittdd palkallisen tilapdisen hoitovapaan kdyttod naisilla ja miehilld
eri perhevaiheissa ja eri sosioekonomisissa asemissa. Lisdksi tarkoituksena oli kuvata sen kdyttod
suhteessa sairauspoissaoloihin kokonaispoissaolopdivien pohjalta. Tutkimuksen rekisteri- ja kysely-
lomakeaineisto pohjautui vuonna 2004 toteutettuihin Kunta 10 -tutkimukseen sekd Sairaalahenkiléston
hyvinvointitutkimukseen.Tdhdn tutkimukseen valittiin mukaan ne tyontekijat, joilla oli taloudessaan véhintddn
yksi alle | 9-vuotias lapsi, ja joiden tydsuhde oli kestdnyt véhintddn puoli vuotta (N = 20 391, naisia 79 %).
Tutkimuksen mukaan diti jdd perhevaiheesta ja sosioekonomisesta asemasta riippumatta edelleen isdd
useammin kotiin hoitamaan sairasta lasta. Sosioekonomisen aseman mukainen tarkastelu osoittaa, ettd sekd
naisista ettd miehistd vahiten tilapdistd hoitovapaata kdyttdvdt ylemmadt toimihenkilot. Kaikkiaan palkallinen
tilapdinen hoitovapaa on kolme prosenttia naisten kokonaispoissaolopdiivistd. Pienten lasten perhevaihees-
sa eldvillikin lapsen sairauteen liittyvdt poissaolot muodostavat poissaolopdivistd vain noin viidenneksen.
Kaikkiaan poissaolojen mddrd vaihtelee varsin vahdn perhevaiheen mukaan.Tilapdisen hoitovapaan kdytto
kasautuu pienten lasten dideille, mutta toisaalta heilld on muita naisia vdhemmdn sairauspoissaolopadivid.
Pienten lasten perhevaihe ja vanhemmuus — niin miesten kuin naistenkin — tulisikin tydorganisaatioissa ndhdd
ongelmallisuuden sijaan ohimenevdnd eldmdnvaiheena, joka tukee tyontekijdn hyvinvointia.

Kun lapsi sairastuu

Tyontekija voi olla poissa tyosta monesta syysta.
Useimmin poissaolo johtuu tyontekijan omasta
sairastumisesta (Hackett ym. 1989). Poissaolo
voi kuitenkin liittyd moniin muihinkin tekijoihin,
kuten lapsen tai lahiomaisen #killiseen sairas-
tumiseen. Suomessa tyontekija on oikeutettu
saamaan tilapdistd hoitovapaata enintdan nelja
tyopaivdd kerrallaan alle 10-vuotiaan lapsensa
tai taloudessa vakituisesti asuvan lapsen hoidon
jarjestaimiseksi tai timan hoitamiseksi. Sama oi-

keus on myds vanhemmalla, joka ei asu lapsen
kanssa samassa taloudessa. Tilapdiseen hoito-
vapaaseen oikeutetut saavat olla hoitovapaalla
saman kalenterijakson aikana, mutta eivit yhta-
aikaisesti. (Tyosopimuslaki 26.1.2001/55, 4. luku,
6 §.) Tilapaisen hoitovapaan palkallisuus riippuu
tybehtosopimuksesta'.

Akillinen poissaolo tyosti lapsen sairastumi-
sen takia koetaan usein ongelmallisena ja ty6-
yhteis6a kuormittavana, etenkin jos korvaavaa

| Tdssa tutkimuksessa mukana olevissa kunnissa ja sairaaloissa sovelletaan Kunnallista yleisti virka- ja tydehtosopimusta, jossa
on madritelty, ettd tilapdisen hoitovapaa ajalta maksetaan varsinainen palkka enintdin kolmelta perikkaiiseltd kalenteripdivalta
lapsen sairastumisesta lukien.
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sijaistyovoimaa ei ole saatavilla (Turpeinen & Toi-
vanen 2008; Kupiainen ym. 2007). Kuten tydsta
poissaoloista yleensd, myos perheesti johtuvis-
ta poissaoloista seuraa lihes aina menetettyja
tyotunteja ja lisddntyvid kustannuksia (Major
ym. 2004; ks. myds esim. Martocchio 1992; Mar-
tocchio & Harrison 1993; Harrison & Martoc-
chio 1998). Poissaolot voivat edellyttda toiden
uudelleen jirjestelyd ja tyoprosessien hallinta

sekd tulevaisuuden ennakointi voivat vaikeutua.

Poissaolot saattavat vaikuttaa kielteisesti typro-

sessin sujuvuuteen, laatuun ja tuloksellisuuteen.

Erityisen ongelmallisia ovat dkilliset, pitkittyneet
tai yhtdaikaiset poissaolot. (Turpeinen & Toi-
vanen 2008; poissaolojen seurauksista yleensd

esim.Harrison & Martocchio 1998;Harrison ym.

2000.) Stakesin perhevapaatutkimuksen mukaan
useimmiten sairaan lapsen hoitovapaalla olevan
tyot jaetaan tyotovereille (didit 61 % ja isit 50
%). Usein tyot jadvit odottamaan tydntekijin

paluuta ja kasaantuvat (didit 40 % ja isdt 56 %).

Sijaisia palkataan poissaolijan tilalle lahinna nais-
ten keskuudessa (didit 18 % ja isit 7 %). Joskus

tyot jadvat kokonaan tekemitti (didit ja isdt 8 %).

(Lammi-Taskula & Salmi 2005.)

Ennakoimattomat poissaolot voivat aiheuttaa
painetta tydorganisaation ja tydyhteison lisdksi
sairaan lapsen vanhemmalle itselleen (Turpeinen
& Toivanen 2008; Kupiainen ym. 2007). Poissa-
oloista kannetaan helposti syyllisyyttd ja huonoa
omaatuntoa, tai tunnetaan velvollisuutta kor-
vata poissaolo esimerkiksi lisidmalla tyonteon
intensiteettida (Turpeinen & Toivanen 2008; ks.
my6s Kugelberg 2006). Usein suhdetta tyohén
leimaakin velvollisuus ja kunniallisuus, tyén hy-
vin tekeminen (vrt. Julkunen ym. 2004), mika voi
vaarantua sairaan lapsen hoitoon liittyvien pois-
saolojen vuoksi.

Huolimatta poissaolon aiheuttamista ongel-
mista, valtaosa suomalaisista palkansaajista ko-
kee, ettd tyopaikalla hyviksytdan, jos joku jai
tyopdivand kotiin hoitamaan sairasta lasta tai
muuta ldhiomaista. Siihen suhtaudutaan vahin-
tddn melko ymmartavdisesti. (Antila 2005; ks.
my6s Lammi-Taskula 2004; Lammi-Taskula &
Salmi 2005.) My6s kansainvilisissa tutkimuksis-
sa on havaittu tydnantajan suhtautuvan yleensd
lapsen sairauteen liittyviin poissaoloihin varsin
ymmartaviisesti (esim. Northcott 1983).

Aiti ja isd sairaan lapsen hoitajana
eri perhevaiheissa

Aikaisemmissa kansainvilisissa tutkimuk-
sissa perhesyihin liittyvdt poissaolot on liitetty
erityisesti naisiin. Naisten on ajateltu asettavan
perheen tarpeet tyon edelle, olevan miehid sen-
sitiivisempid perheen tarpeille, halukkaampia
jddmadn kotiin hoitamaan sairasta lasta ja myos
jaavan kotiin miehia useammin. (VandenHeuvel
1997; VandenHeuvel & Wooden 1995; Scott &
McClellan 1990; Drago & Wooden 1992; Patton
& Johns 2007.) Yhdysvalloissa, Australiassa ja
Kanadassa tehdyissa tutkimuksissa onkin todet-
tu, ettd naisilla on lasten sairastamiseen liittyvid
poissaoloja enemman kuin miehilla (Vanden-
Heuvel 1997; Steers & Rhodes 1978; Northcott
1983; Scott & McClellan 1990).

Suomessa kahden ty6ssiakayvan vanhemman
perheessd molemmilla puolisoilla on yhtdldinen
oikeus tilapdisen hoitovapaan kdytté6n, mutta
kdytdnndssd vain toinen vanhemmista voi jaada
kotiin. Laadulliset tutkimukset ovat osoittaneet,
ettd huolimatta tasapuolisemmin jaetun vanhem-
muuden vahvistumisesta, etenkin hyvin pienen
sairaan lapsen ensisijaisena hoitajana pidetddn
usein ditid myos Suomessa (ks. esim. Turpeinen
&Toivanen 2008). Aiti voidaan nihdi sopivampa-
na tai luonnollisempana sairaan lapsen hoitajana,
tai ditid pidetddn tottuneempana ja patevimpa-
nd (Turpeinen & Toivanen 2008; Kupiainen ym.
2007). Varsinainen lastenhoito onkin harvoin
padasiassa isdn vastuulla (Toivanen & Kauppinen
2007; ks. my6s Niemi & Paakkonen 2001; Melkas
2004). Voidaankin olettaa, ettd koska naiset an-
siotyohon osallistumisestaan huolimatta huoleh-
tivat edelleen miehia enemmin lastenhoidosta,
he kantavat suuremman vastuun my&s sairaan
lapsen hoitamisesta (vrt.VandenHeuvel 1997).

Sukupuolten vilinen ero lastenhoidossa voi
kuitenkin muuttua, kun lapset kasvavat ja heistd
huolehtimisen luonne muuttuu. Nimenomaan
pienten, alle kouluikdisten lasten vanhemmuu-
teen sisiltyy paljon perinteisesti naiseuteen lii-
tettyd hoivaa. Kouluikiisten lasten huolehtimi-
nen on monesti luonteeltaan toisenlaista, kenties
pelkka lasndolo riittdd. Kouluikdisten lasten isien
onkin todettu ottavan pienten lasten isid useam-
min kokonaisvastuun lasten hoidosta (Toivanen
& Kauppinen 2007).
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Aikaisemmat kansainviliset tutkimukset ovat
osoittaneet, ettd muutenkin lapsen ikd on yhte-
ydessa perheeseen liittyvien poissaolojen mai-
raan. Nuoremmat lapset sairastavat enemman
ja tarvitsevat till6in aikuisen hoivaa (Vanden-
Heuvel 1997; Erickson ym. 2000). Kouluikai-
set lapset saattavat sen sijaan pirjitd jo yksin
sairastaessaan (Glass & Estes 1997). Lisédksi on
havaittu, ettd pienet lapset vaikuttavat yleensa-
kin naisten poissaoloihin (Leigh 1991; Scott &
McClellan 1990; Boise & Neal 1996). Tulokset
eivit tosin ole olleet tiysin yhdensuuntaisia. Ko-
konaispoissaolojen nikdkulmasta pienten lasten
perhevaihe ei ole kaikissa tutkimuksissa ndyt-
tdytynyt merkittavind poissaolojen selittdjana
miehilld eikd naisilla (VandenHeuvel & Wooden
1995). Kaikissa tutkimuksissa ei ole havaittu ero-
ja miesten ja naisten vililla (esim. Erickson ym.
2000). Monissa tutkimuksissa on myds havait-
tu, ettd pienten lasten vanhemmat ovat muita
terveempia ja heilld on vihemmin poissaoloja
kuin muilla. T4td on selitetty muun muassa mo-
niroolisuuden tuomilla mydnteisilla vaikutuksil-
la.Vanhemman, puolison ja tyoéntekijan roolien
yhdistaminen kiinnittda monipuolisesti sosiaali-
seen ymparistoon, miki edistda terveytti ja hy-
vinvointia. (Lahelma ym. 2002; Mastekaasa 2000;
Mastekaasa & Dale-Olsen 2000.)

Sairaan lapsen hoidon yleisyys ja
kesto Suomessa

Sairaan lapsen hoidon yleisyys kuvaa sitd, onko
ylipaatdan kiytetty tilapdistd hoitovapaata (Antila
2005).Vuoden 2003 Tydolotutkimuksen mukaan
perheissi, joissa molemmat puolisot olivat ko-
koaikaty&ssd ja joissa oli alle |10-vuotiaita lap-
sia, naisista 72 ja miehista 65 prosenttia ilmoit-
ti olleensa pois toistd lapsen sairauden vuoksi
viimeisten 12 kuukauden aikana (Sutela 2005).
Vastaavasti vuoden 2004 tasa-arvobarometrissa
alle 12-vuotiaiden lasten dideistd 69 ja isistd 64
prosenttia arvioi jadneensd viimeisten kahden
vuoden aikana kotiin hoitamaan dkillisesti sairas-
tunutta lasta (Melkas 2004). Tédss3 sairaan lap-
sen hoidon yleisyyden tarkastelussa sukupuol-
ten vilisiin eroihin on havaittu vaikuttavan sen,
maksetaanko poissaoloajalta palkkaa vai ei. Kun
tarkastelu on rajattu niihin, jotka saavat poissa-
oloajalta palkkaa, sukupuolten viliset erot ovat
tasoittuneet. (Sutela 2005.)

Sairaan lapsen hoidon kesto taas viittaa siihen,
kuinka monta péivaa tai kuinka monta kertaa hen-
kilé on ollut poissa tyosta lapsen sairauden takia.
Hoidon keston mukaisessa tarkastelussa naisilla
on havaittu olevan enemman poissaolopaivia kuin
miehill. (Antila 2005.) Hoivasyihin liittyvien pois-
saolojen kestoa on Suomessa kuitenkin tutkittu
ainoastaan kyselylld itsearvioitujen poissaolojen
pohjalta, joten tuloksia voidaan pitda suuntaa-an-
tavina (itsearvioitujen poissaolojen luotettavuu-
desta ks. esim. Harrison ym. 2000; Johns 2003).
Aikaisempien, poissaolon kestoa koskevien kyse-
lytutkimusten informatiivisuutta heikentdd myos
se, ettd ne koskevat vain niitd, jotka ovat ylipaataian
olleet pois toistd hoivasyistd kyselyd edeltineen
vuoden aikana. Siten tulokset eivdt kerro tilapai-
sen hoitovapaan kadyton laajuudesta tydssakayvilla
yleensd (esim.Antila 2005).

Ty6, ammattiasema ja tilapainen
hoitovapaa

Ammattiaseman ja perhevaiheen merkitys tila-
paisen hoitovapaan kaytssa voi olla miehilld ja
naisilla erilainen. Kansainvilisissa tutkimuksissa
on esitetty, ettd tyon ulkopuoliset tekijit kuten
perhevaihe vaikuttavat naisten poissaolokayttdy-
tymiseen useammin kuin miesten (VandenHeuvel
& Wooden 1995). Naisten poissaolot kytkeyty-
vit Audrey VandenHeuvelin mukaan lasten ikdan
ja hoitojarjestelyihin, jotka puolestaan vaikutta-
vat lasten sairastavuuteen (VandenHeuvel 1997).
Miesten poissaoloihinVandenHeuvel yhdistdi se-
ka perhesyitd ettd tyohon liittyvid tekijoitd. On-
kin esitetty, etti naisilla on vdhemman valinnan
vapautta sen suhteen, jadko hdn lapsen sairastu-
essa kotiin vai ei, joten tydn luonne ei heijastuisi
poissaoloihin samalla tavoin. (emt.) Taman nike-
myksen mukaan naisilla tyd ja sosioekonominen
asema eivit vaikuta tilapdisen hoitovapaan kayt-
toon, jos perhevaihe on huomioitu.

Toisaalta aikaisemmissa tutkimuksissa on ha-
vaittu, ettd nimenomaan alemmissa ammattiase-
missa nainen kantaa vastuun kodin velvoitteista
useammin kuin muissa ryhmissa (Vainanen ym.
2008). Lisaksi ammatillisen hierarkian alemmissa
asemissa on usein kaytettdvissa vahemman re-
sursseja, joita voidaan hyddyntdd sairaan lapsen
hoidon jirjestimisessa.Tallaisia resursseja voivat
olla tulot, joustavuus ja vaikutusmahdollisuudet.
(esim. Marmot ym. 1997.) Taltd pohjalta voidaan



siis olettaa, ettd tilapdisen hoitovapaan kiytto
olisi tavallisinta nimenomaan alempien ammat-
tiasemien naisten keskuudessa.

Tutkimukset antavatkin viitteitd siitd, et-
td Suomessa sekd naisilla ettd miehilld sairaan
lapsen hoidon yleisyys ja kesto saattavat vaih-
della sosioekonomisen aseman mukaan. Kun on
tarkasteltu sairaan lapsen hoidon yleisyytti, on
poissaolojen havaittu olevan tavallisimpia ylem-
milld toimihenkil6illd ja harvinaisimpia tydnteki-
joilla (Sutela 2005;Antila 2005; Lammi-Taskula &
Salmi 2005). Poissaolopdivind tarkasteltuna on
sen sijaan todettu, ettd hoivasyihin liittyvid pois-
saoloja on sitd vahemman, mitd korkeampi so-
sioekonominen asema (Antila 2005). Tilapdisen
hoitovapaan kestosta sosioekonomisen aseman
ryhmissa ei ole kuitenkaan olemassa luotettavaa,
rekisteripohjaista tietoa, jossa olisi huomioitu
vastaajien perhevaihe.

Tutkimuksen tavoitteet

Suomessa ei ole olemassa laajoihin empiirisiin
aineistoihin pohjautuvaa, rekisteripohjaista tie-
toa todellisista tilapdisen hoitovapaan kaytén
maaristd ja kestosta naisilla ja miehilld eri perhe-
vaiheissa ja sosioekonomisen aseman ryhmissa.
Aikaisemmissa tutkimuksissa kdyton mairia ei
ole my6skdin suhteutettu muihin poissaoloihin.
Niin ollen tietoa lapsen sairauteen liittyvien
poissaolojen merkityksestd laajemmin ei ole saa-
tavilla. Aikaisempien, kyselyyn perustuvien selvi-
tysten ongelmana on ollut my&s se, ettd niissa
poissaoloja ei ole tarkasteltu perhevaiheen mu-
kaan, eikd huomioitu muita mahdollisia sekoitta-
via tekijoitd. Suomessa perhevapaiden kehitta-
misen tueksi onkin esimerkiksi Stakesin taholta
perdankuulutettu miesten ja naisten tilapdisen
hoitovapaan kiyton tarkempaa selvittimisti.?
Tdmin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd
palkallisen tilapdisen hoitovapaan kiyttod eri
perhevaiheissa ja sosioekonomisissa ryhmissa
sukupuolindkékulmasta poissaolon keston mu-
kaan. Lisdksi tutkimuksessa kuvataan palkallisen
tilapdisen hoitovapaan kaytt6a suhteuttaen niita
sairauspoissaoloihin samalla seurantajaksolla.

Aineisto ja menetelmit

Tutkimuksen rekisteri- ja kyselylomakeaineisto
on perdisin Kuntasektorin henkildston seuranta-
tutkimuksesta, joka perustuu kunta-alan palkan-
saajiin kohdistuvasta Kunta 10 -tutkimuksesta
sekd Sairaalahenkiléston hyvinvointitutkimuk-
sesta. Tutkimuksissa mitattiin toistetuin kyselyin
laajasti erilaisia psykososiaalisia tekijoitd, hyvin-
vointia ja terveyttd. Lisdksi tyonantajan rekiste-
reistd kerittiin tietoa esimerkiksi poissaoloista ja
kunkin tyontekijan tydpaikan ominaisuuksista.

Kunta-aineisto koostuu kymmenen kunnan?
palveluksessa olevasta kokoaikaisesta henkil6s-
tostd. Sairaala-aineisto on puolestaan kerdtty
kuudesta sairaanhoitopiiristd* ympari Suomea.
(Ks.Vahtera ym. 2002.)

Kyselyt tehtiin vuonna 2004 (vastausprosent-
ti 66). Tahan tutkimukseen valittiin mukaan ne
tyontekijdt, joilla oli taloudessaan vahintdan yksi
0—18-vuotias lapsi ja joiden tyosuhde oli kestanyt
jo vahintdan puoli vuotta. Lopullisessa otoksessa
oli mukana 20 391 kyselyyn vastannutta palkan-
saajaa, naisia 16 290 (79 %) ja miehid 4 101 (21
%). Naisten keski-ikd oli 43,1 (kh 6,9) ja miesten
43,4 (kh 7,7) vuotta.

Tilapdinen hoitovapaa

Tiedot sairaan lapsen hoitopdivien méadristd ke-
rittiin tyénantajan rekistereistd ajalta 1.1.2004—
31.12.2004. Hoitopiivien maira suhteutettiin
kunkin tyontekijan kokonaistydssdoloaikaan seu-
ranta-aikana. Mukaan otettiin ainoastaan palkalli-
set hoitovapaapiivit (enintdan kolme perakkaista
paivai lapsen sairastumisesta lukien). Ndin siksi,
ettd aikaisemmassa tutkimuksessa on havaittu
poissaoloihin vaikuttavan sen, maksetaanko pois-
saoloajalta palkkaa (Sutela 2005). Palkallinen ja
palkaton poissaolo ovat osin eri ilmiditd, mistd
kertoo my6s niiden vilinen alhainen korrelaatio.
Poissaoloa koskevat asenteet ja normit liittyvat
erityisesti palkallisia poissaoloja koskeviin poissa-
olopdidtoksiin. Palkattomilla poissaoloilla on sen
sijaan enemmin kielteisid seurauksia (ansiotulon
menetys), joten niitd véltetdan palkallisia aktiivi-
semmin. (Esim. Martocchio 1992.) Liséksi palkat-

2 Ks. tarkemmin http://groups.stakes.fi/LAPE/Fl/Perhevapaat/index.htm
3 Turku, Espoo,Vantaa, Tampere, Oulu, Raisio, Naantali, Nokia, Valkeakoski ja Virrat.
4 Helsinki ja Uusimaa, Varsinais-Suomi, Kanta-Hame, Vaasa, Pirkanmaa ja Pohjois-Pohjanmaa.
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tomien hoitovapaapdivien rekisterdintikdytinnot
vaihtelivat eri organisaatioissa, joten tulokset eivit
olisi olleet niiden osalta tdysin luotettavia. Useim-
missa tutkimuksen organisaatioissa kolmen paivan
poissaolosta ei vield edellytetty ladkarintodistusta
lapsen sairaudesta. Ladkdrintodistus vaadittiin pi-
demmisti poissaoloista, seka silloin, jos oli syytd
epiilla tilapdisen hoitovapaan vairinkayttoa.

Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolotiedot kerittiin tydnantajan re-
kistereista, johon kirjautuvat sekd lyhyet, omaan
ilmoitukseen perustuvat etti pitkit sairauspois-
saolot. Tiedot sairausloman alkamisesta ja paat-
tymisestd kerittiin ajalta 1.1.2004-31.12.2004.
Kerittyjen tietojen pohjalta laskettiin lyhyiden
ja pitkien sairauspoissaolojen kokonaiskesto
seuranta-aikana.

Perhevaihe

Kyselytietojen perusteella perheet luokiteltiin
lasten idn ja madrin mukaan: (1) kotitaloudet,
joissa asui enemman kuin yksi 0—6-vuotias lapsi
(ja 7-18-vuotiaita lapsia), (2) kotitaloudet, joissa
asui yksi 0—6-vuotias lapsi (ja 7—18-vuotiaita lap-
sia), (3) kotitaloudet, joissa asui ainoastaan 7—18-
vuotiaita lapsia. Tutkimuksessa vanhemmuus viit-
taa sosiaaliseen vanhemmuuteen, joka ei viltti-
mattd edellytd biologista eika juridista vanhem-
muutta. Suomessa my0s sosiaalinen vanhempi on
oikeutettu tilapdiseen hoitovapaaseen.

Sosioekonominen asema

Vastaajien sosioekonomista asemaa koskevat
tiedot keridttiin tyonantajan rekistereistd. So-
sioekonomista asemaa mitattiin tyontekijoiden
ammattiaseman avulla. Tyénantajan rekistereissa
olevat kuntien ammattinimikkeistén 5-numeroi-
set koodit muunnettiin Tilastokeskuksen am-
mattiluokituksen mukaiseksi Tilastokeskuksesta
saadulla muuntoavaimella. Luokitus perustuu
kansainviliseen standardoituun ammattiluokituk-
seen (ISCO-88 COM).Vastaajat luokiteltiin ylem-
piin toimihenkildihin (naiset 28 %, miehet 40 %),
alempiin toimihenkildihin (naiset 61 %, miehet 29
%) ja tyontekijoihin (naiset 11 %, miehet 31 %).

Muut tekijit

Mahdollisista muista tilapdisen hoitovapaan kayt-
toon ja tyostd poissaoloon vaikuttavista tausta-
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tekijoista tissad tutkimuksessa otettiin huomioon
vanhemmuuden rakenne taloudessa ja tyQaika-
muoto vakioitavina tekijéind (ks. esim Vanden-
Heuvel & Wooden 1995). Namihén voivat hei-
jastua sairaan lapsen hoitojirjestelyihin. Kahden
vanhemman taloudessa on esimerkiksi yleensi
kdytettdvissda enemman resursseja (esimerkiksi
aikaa ja rahaa), jotka puolestaan luovat mahdol-
lisuuksia jakaa hoivavelvoitteita tai tehda vaihto-
ehtoisia lastenhoitojirjestelyja (Kossek 1990; ks.
myo6s Kréger 2005; Kroger & Zechner 2001).
Vanhemmuuden rakenteen osalta vastaajat luoki-
teltiin kyselytietojen pohjalta yhden vanhemman
ja kahden vanhemman talouksiin (avo- tai aviolii-
tossa). Tybaikamuoto jaettiin kolmeen luokkaan:
(1) paivityo, (2) vuorotyd, joka ei sisilld yotyota
ja (3) vuoroty®, joka sisiltdd yotyota.

Tilastolliset menetelmit

Aineiston kuvailuun kaytettiin keskiarvoja ja
-hajontoja seka ristiintaulukointia. Palkalliseen
tilapdiseen hoitovapaaseen kdytettyjen pdivien
lukumairaa analysoitiin yleistetylld lineaarisel-
la regressiomallilla, jossa lukumaéran oletetaan
noudattavan negatiivista binomijakaumaa. Mah-
dolliset erot tilapdisen hoitovapaan kdytossa
perhevaiheen mukaan analysointiin erikseen
miehilld ja naisilla. Lisdksi naisten ja miesten ti-
lapdisen hoitovapaan kdyttéd verrattiin kunkin
perhevaiheen sisilld. Vastaavalla tavalla miesten
ja naisen ryhmissa testattiin, eroavatko sosioeko-
nomiset ryhmat toisistaan tilapaisen hoitovapaan
kaytossa. Lopuksi analysoitiin naisten ja miesten
tilapdisen hoitovapaan kaytt6a sosioekonomis-
ten ryhmien sisalla.

Tulokset on esitetty vakioituina keskiarvoina.
Perhevaiheen mukaisessa tarkastelussa vakioitiin
sosioekonominen asema,vanhemmuuden raken-
ne ja tydaikamuoto.Vastaavasti sosioekonomisen
aseman ja tilapdisen hoitovapaan yhteyden ana-
lyyseissd vakioitiin perhevaihe, vanhemmuuden
rakenne ja tydaikamuoto. Tulosten analysoimi-
seen kdytettiin SAS 9.1 -tilasto-ohjelmaa.

Tulokset

Taulukossa | on esitetty tutkittujen tausta-
tiedot sekd palkallisen tilapdisen hoitovapaan
kesto keskimdarin vuodessa ndiden muuttujien
mukaan miehilld ja naisilla. Miehistd 40 pro-
sentilla oli perheessiin alle kouluikiisia lapsia,



naisista 29 prosentilla. Kouluikaisia lapsia sen
sijaan oli naisilla useammin (naiset 71 %, mie-
het 60 %). Naisista |7 prosenttia asui yhden

vanhemman taloudessa, miehista 7. Seka nai-
sista ettd miehistd enemmisto teki paivatyotd
(naiset 66 %, miehet 70 %).

Taulukko 1. Palkallisen tilapédisen hoitovapaan kesto vuodessa taustamuuttujien mukaan (keskiarvot ja kes-

kihajonnat).

KAIKKI NAISET MIEHET

MUUTTUJA (N=20 391) (N=16 290,79 %) N=4 101,21 %)

% Ka (kh) % Ka (kh) % Ka (kh)
1ka, v.
18-40 35 2,1 (3,5) 35 2,4 (3,7) 36 0,9 (2,2)
41-50 50 0,5 (1,6) 51 0,5 (1,7) 45 0,3 (1,0)
51-65 15 0,05 (0,5) 14 0,04 (0,4) 19 0,08 (0,8)
Lapsia kotitaloudessa
Vihintdaan kaksi 0-6-v. lasta (& 7-18-v.) 8 2,8 (4,3) 7 3,7 (4,7) 14 1,1 (2,6)
Yksi 0-6-v. lapsi (& 7-18-v.) 23 2,0 (3,2) 22 2,3 (3,4) 26 0,7 (1,9)
Vain 7-18-v. lapsia 69 0,3 (1,3) 71 0,4 (1,4) 60 0,1 (0,6)
Vanhemmuuden rakenne taloudessa
Kahden vanhemman taloudet 85 1,0 (2,5) 83 L1 (2,7) 93 0,5 (1,6)
Yhden vanhemman taloudet 15 0,9 (2,6) 17 1,0 (2,7) 7 0,2 (0,9)
Tyobaikamuoto
Paivityo 67 1,0 (2,6) 66 1,2 (2,8) 70 0,5 (1,6)
Vuorotyé, ei yotyota 14 1,0 (2,6) 15 1,1 (2,7) 10 0,5 (1,6)
Vuorotyé, sisdltad yotyota 19 0,7 (2,0) 19 0,8 (2,1) 20 0,3 (1,3)
Sosioekonominen asema
Ylemmiit toimihenkil6t 31 0,9 (2,2) 29 1,0 (2,4) 40 0,4 (1,5)
Alemmat toimihenkil6t 54 1,1 (2,7) 61 1,1 (2,8) 29 0,5 (1,7)
Tyontekijit 15 0,8 (2,4) 10 1,0 (2,9) 31 0,4 (1,5)

Naisista 26 ja miehistd 14 prosenttia oli kayt-
tanyt palkallista tilapdistd hoitovapaata seu-
rantavuoden aikana. Sekd miehilld ettd naisilla
hoitovapaan kdytto oli tavallisinta niilla, joilla
asui enemman kuin yksi alle kouluikdinen lapsi
kotitaloudessa. Naista naisista 70 ja miehista 31

prosenttia oli kdyttinyt tilapdistd hoitovapaata.

Valtaosalla hoitopiivid oli vuodessa kolmesta
kymmeneen. Tilapdistd hoitovapaata kiytettiin
harvoin yli 10 pdivai vuodessa. (Taulukko 2.)
Enimmilldan tilapaisia hoitovapaapiivia oli nai-
silla 38 vuodessa, miehilld 30.

Taulukko 2. Palkallisen tilapédisen hoitovapaan kaytto eri perhevaiheissa miehill ja naisilla, %.

TILAPAISEN HOITO-

VAPAAN KAYTTO Rkl

Pvivuosi Naiset Miehet Naiset
% % %
Ei lainkaan 74 86 30
1-2 pdivaa 6 5 14
3-5 paivaa 12 6 26
6-10 paivaa 6 2 21
Yli 10 paivaa 2 0.4 9

Vanhemmuuden rakenteen, tyéaikamuodon ja
sosioekonomisen aseman vakioinnin jilkeen
tilapdisen hoitovapaan kiyttd oli yhteydessa
sukupuoleen kaikissa perhevaiheissa. Seka pien-
ten ettd isompien lasten perhevaiheissa naiset
kayttivat tilapdistd hoitovapaata miehida enem-
man (p<0,001). Eniten poissaolopdivid oli niilld

Perheessa > yksi 0-6-v.
lapsi (& 7-18-v.)
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Perheessa vain
7-18-v. lapsia

Perheessa yksi 0-6-v.
lapsi (& 7-18-v.)

Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet
% % % % %
69 48 76 88 95
9 1 8 4 2
14 22 12 6 2
6 15 4 2 0.6
2 4 0.6 0.3 -

naisilla, joilla asui taloudessaan enemmain kuin
yksi alle kouluikdinen lapsi. Heilld oli keskimaarin
2,8 poissaolopdivda vuodessa.Vastaavan ryhman
miehilld poissaolopdivid oli keskimaarin 0,9.Seka
miehilld ettd naisilla palkallisen tilapdisen hoito-
vapaan ero eri perhevaiheissa oli tilastollisesti
merkitseva (p<0,001). (Kuva I.)
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pv/vuosi

3 -
2,5 —=— Naiset
2 —a— Miehet
1,5
1
0,5
0
Perheessd>1 Perheessd 1 Perheessé
0-6-v. lasta  0-6-v. lapsi  vain 7-18-v.
lapsia

Kuva I. Palkallisen tilapédisen hoitovapaan kesto (ka, piivid vuodessa) perhevaiheen mukaan miehilli ja nai-
silla.Vakioitu vanhemmuuden rakenne, ty6aikamuoto ja sosioekonominen asema.

Kuten kuva 2 osoittaa, tilapdisen hoitovapaan
kaytto oli yhteydessa sukupuoleen myds am-
matillisen hierarkian eri tasoilla. Naiset kayttivat
tilapdistd hoitovapaata enemmén kuin miehet
kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa (p<0,001).
Eniten tilapiistd hoitovapaata kayttivat alem-
mat toimihenkilonaiset, joilla oli keskimaarin 1,4
poissaolopiivai vuodessa. Naisista ylemmat toi-
mihenkil6t kdyttivat tilapdista hoitovapaata muita

pvivuosi
3
2.5 —=— Naiset
| —=—Miehet
2
1,5

1 J_ﬁg\j
0,5 ./-\-

naisia vahemman (0,9 pv/vuosi) (p<0,001). Myos
miehistd ylemmit toimihenkil6t kiyttivit vapaata
muita miehia vahemman (0,3 pv/vuosi) (p<0,001).
Sen sijaan ero alempien toimihenkiliden ja tyon-
tekijoiden vililla ei ollut naisilla eikd miehilla ti-
lastollisesti merkitseva. Tilapdisen hoitovapaan,
sosioekonomisen aseman ja sukupuolen vilisen
yhteyden tarkastelussa vakioitiin vanhemmuuden
rakenne, tyGaikamuoto ja perhevaihe.

Tydntekijat Alemmat

Ylemmaét

toimihenkil6t  toimihenkil6t

Kuva 2. Palkallisen tilapédisen hoitovapaan kesto (ka, pdivid vuodessa) sosioekonomisen aseman mukaan
miehilld ja naisilla.Vakioitu vanhemmuuden rakenne, ty6aikamuoto ja perhevaihe.



Tarkastelimme myos palkallisen tilapiisen hoito-
vapaan kestoa suhteessa sairauspoissaolopdiviin
perhevaiheen mukaan miehilld ja naisilla. Kuten
kuvasta 3 voidaan havaita, naisilla oli kokonais-
poissaoloja (tilapiinen hoitovapaa + sairauspois-

saolot) miehia enemman kaikissa perhevaiheissa.

Kaikkien naisten kokonaispoissaoloista palkalli-

sen tilapdisen hoitovapaan osuus oli 3 prosenttia.

. naiset
>| 0—6v. lapsia

miehet 7.7

naiset
yksi 0 — 6 v. lapsi
miehet

vain 7 — 18 v. lapsia naiset

miehet

= .—I

naiset 0

=y

ei lapsia
miehet 0,04

naiset
kaikki

miehet

10,4

10,2

Miehilla vastaava osuus oli | prosentti. Niiden
naisten, joilla oli enemman kuin yksi alle kou-
luikdinen lapsi, poissaoloista 22 prosenttia oli
lapsen sairaudesta johtuvaa. Saman ryhman mie-
hilla 12 prosenttia kokonaispoissaoloista liittyi
palkalliseen tilapdiseen hoitovapaaseen. Sairaus-
poissaolopdivid oli pienten lasten iideilld muita
naisia vadhemman.

12,6

13,8

13,9

W tilapdinen hoitovapaa

8 10 12 14 16 18

sairauspoissaolot

Kuva 3. Palkallinen tilapdinen hoitovapaa ja sairauspoissaolot (péivid/vuosi) perhevaiheen mukaan

naisilla ja miehilla.

Pohdintaa

Miksi diti jaa kotiin hoitamaan

sairasta lasta?

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd naisten ja
miesten palkallisen tilapiisen hoitovapaan kaytt6a
eri perhevaiheissa ja sosioekonomisen aseman
ryhmissa. Lisaksi kuvasimme tilapidisen hoitova-
paan kiyttdd suhteessa sairauspoissaolopdiviin.
Tutkimus osoitti, ettd diti jad kotiin hoitamaan
sairasta lasta edelleen selvisti useammin kuin isa.
Naiin kdy perhevaiheesta ja sosioekonomisesta
asemasta riijppumatta. Kaikissa perhevaiheissa ja
sosioekonomisissa ryhmissa naisilla oli enemman
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poissaolopdivid kuin miehilla. Tilapdisen hoitova-
paan yleisyydessi eli siind, ovatko vanhemmat yli-
paitadn kayttineet kyseistd vapaata, ero miesten
ja naisten valilla oli selvasti suurempi kuin itsera-
portointiin perustuvissa aikaisemmissa tutkimuk-
sissa (esim. Sutela 2005; Melkas 2004). Pienten
lasten isistd vain noin kolmannes oli kayttanyt
tilapdista hoitovapaata, vastaavan ryhman naisista
ndin oli tehnyt enemmisto.

Miksi miehet eivat kayta tilapdistd hoitovapaa-
ta yhtd aktiivisesti kuin naiset, vaikka heilld on
siihen yhtilaiset lain suomat oikeudet!? Poissaole-
va ei ole ldsni tietyssd paikassa tiettyyn aikaan,
vaikka hdnelld on sosiaalinen odotus olla ldsnd
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(Martocchio & Harrison 1993). Poissaolokiyt-
tdytyminen on herkka sosiaalisille tekijoille. Sii-
hen vaikuttavat osaltaan epaviralliset standardit
ja normit siitd, mika on hyviksyttivaa poissaoloa
(Harrison ym. 2000; Harrison & Martocchio
1998; ks. myds Johns 2003; Johns & Nicholson
1982). Sosiaaliset odotukset liittyvit siihen, kuka
voi olla poissa tydsta ja milla perusteella tai ke-
nen pitdisi olla sairaan lapsen luona.

Ty6std poissaoloon liittyvit sosiaaliset odo-
tukset ja sekd lasni- ettd poissaoloa koskevat
normit tyodssi ja kotona voivat olla erilaisia nai-
sille kuin miehille. TAma voi osaltaan selittaa tila-
paisten hoitovapaapiivien kasautumista pienten
lasten dideille.Vanhemmuuteen liittyvdat moraali-
set odotukset ovat osittain sukupuolen mukaan
eriytyneet ja ne ohjaavat naisia ja miehia erilaisiin
valintoihin. Aikaisemmissa tutkimuksissa on ha-
vaittu, kuinka yhteiskunnassamme on edelleen
lasna nakemys didistd ensisijaisena pienen lapsen
hoitajana. Esimerkiksi sairaan lapsen, varsinkin
hyvin pienen tai hyvin sairaan lapsen, ndhddan
monesti tarvitsevan juuri ditidan (Turpeinen &
Toivanen 2008;Vuori 2001;Blain 1994).Sukupuo-
leen liittyvat kdsitykset ja uskomukset mairittavat
kuvaa kullekin sukupuolelle sopivasta kayttayty-

misestd (Sheridan 2004; Barnett & Hyde 2001).

Ne voivat luoda sukupuolittunutta poissaolo-
kulttuuria, jossa naisten poissaolo perhesyiden
vuoksi nahddan luonnollisempana, oikeutetum-
pana ja hyviksyttivimpani kuin miesten (Patton
& Johns 2007). Suomalainen tyoelima on vield
voimakkaasti eriytynyt sukupuolen mukaan eri
aloihin ja ammattiryhmiin. Tyon ja perhe-elaman
yhteensovittamiseen liittyvat kokemukset, osaa-
minen ja valmiit toimintakdytannot kasautuvat
ndin ollen naisvaltaisille aloille. (Turpeinen & Toi-
vanen 2008; Kivimdki & Otonkorpi-Lehtoranta
2003.) Suomalaisessa tutkimuksissa onkin todet-
tu naisvaltaisten alojen olevan organisaatiokult-
tuuriltaan perhemyodnteisempia kuin miesvaltai-
set alat (Mauno & Pyykk& 2004). Timan vuoksi
taas naisten voi olla helpompaa jidda ty6std pois
esimerkiksi hoitamaan sairasta lasta, mikd viime
kddessd voi johtaa naisten suurempiin poissa-
oloihin kidytiannéssa (Patton ja Johns 2007).
Vastaavasti miehen ei ole vilttaimatta yhta hy-
vaksyttya olla poissa tydstd perhevelvollisuuksi-

en takia (Harrison ym.2000; Berry & Rao 1997).

Kotiin jaaminen voi olla vaikeampaa tySpaikan

24

kielteisen suhtautumisen vuoksi (Kupiainen ym.
2007). Perinteisesti miehen on odotettu pa-
nostavan tyohdn naisen huolehtiessa perheen
tarpeista (esim. Berry & Rao 1997). Miesvaltai-
silla tyopaikoilla perheoikeuksien kaytto ei ole
arkipdivaa, kuten naisvaltaisilla aloilla, eikd per-
heoikeuksien kiytto6n ole valttamatta muotou-
tunut toimivia jirjestelyja (Turpeinen & Toivanen
2008; Kivimaki & Otonkorpi-Lehtoranta 2003).
Kansainvilisissd tutkimuksissa on havaittu, ettd
miesten osallistuminen lastenhoitoon on usein
luonteeltaan etukdteen suunniteltua ja harkittua,
jolloin se on helpommin sovitettavissa yhteen
tyon kanssa (Berry & Rao 1997).Jatkossa olisikin
kiinnostavaa tarkastella tyostd poissaoloa per-
hesyiden vuoksi laajemmin ryhmitason ilmiona,
poissaolokulttuurin kautta (ks. esim. Martocchio
& Harrison 1993).

Tilapdisen hoitovapaan kdytt6 amma-
tillisen hierarkian eri tasoilla

Tutkimus osoitti, ettd palkallisen tilapdisen
hoitovapaan kayttd vaihtelee sosioekonomi-
sen aseman mukaan. Sekd miehistd ettd naisista
véhiten tilapdistd hoitovapaata kdyttivat ylem-
midt toimihenkilot. Tdtd voi osaltaan selittda
se, ettd ylemmissa toimihenkildammateissa on
monesti mahdollista hoitaa samalla omia ty6-
tehtdvid, kun on kotona hoitamassa sairasta
lasta tai muuta lihiomaista (ks. esim. Major ym.
2004).T4ta kotonaoloa ei valttaimitta rekiste-
roida tilapaisen hoitovapaan kiytoksi. Johtaji-
en ja ylempien toimihenkildiden keskuudessa
sairaan lapsen hoidon ja kotona tydskentelyn
yhdistamisen onkin todettu olevan hyvin taval-
lista (Antila 2005). Heilld ty6t usein odottavat
poissaolijaa tyopaikalla, jolloin on edullista
saattaa toitd eteenpdin myOds lapsen sairasta-
essa ja valttdd ndin toiden kasautuminen. Ai-
na fyysinen poissaolo tydstd lapsen sairauden
vuoksi ei tarkoitakaan siti, ettd kotiin jadvan
tyopanos jdisi taysin tekematta.

Sairaan lapsen hoidon ja kotona tydskente-
lyn yhdistimisen mahdollistaa ylempien toimi-
henkiléammattien usein laajempi itsendisyys ja
joustavuus (Kohn & Schooler 1983; Marmot ym.
1997; Marcus & Smith 1985). Samoin informaa-
tioteknologian kehitys, tyon tietoistuminen seka
tyon irtoaminen ajasta ja paikasta ovat luoneet
parempia edellytyksid tyon tekemiselle kotoa



kdsin. Tama on osaltaan hamartinyt lasnaolon ja
poissaolon rajoja etenkin ylemmissa ammattiase-
missa. (Harrison ym. 2000.)

Lisdksi ylempien toimihenkildiden suu-
remmat tulot antavat paremmat edellytykset
palkata tarvittaessa ulkopuolista apua lasten-
hoidon jarjestimiseen, mikd voi osaltaan pie-
nentdi tilapdisen hoitovapaan tarvetta (vrt.
VandenHeuvel 1997; Boise & Neal 1996).
Voidaan myds ajatella, ettd ylemmissa toimi-
henkiléammateissa poissaololla on enemman
merkitystd esimerkiksi omalle urakehitykselle.
Poissaoloja saatetaan siis valttdda muita aktiivi-
semmin. (Marcus & Smith 1985.)

Tutkimuksessa sosioekonomisten ryhmien
viliset erot korostuivat naisilla. Heistd ylemmat
toimihenkilot kayttivat tilapdistd hoitovapaata
selvdsti muita naisia vahemman. Missd mdirin
tdma johtuu ylempiin toimihenkildammatteihin
kytkeytyviin tyon resurssitekijoihin (joustavuu-
teen, autonomiaan, tuloihin ym.), jotka voivat
tuoda naisille lisdda mahdollisuuksia jirjestaa
sairaan lapsen hoito muulla tavoin? Entd missa
maarin tilapdisen hoitovapaan alhaisempi taso
johtuu tyohon vetavistd tekijoistd, kuten moti-
vaatiosta tai lasndolopaineesta? Tilapiisen hoito-
vapaan kdyton erot naisilla eri sosioekonomisten
ryhmien vililla antavat syyn olettaa, ettd vapaan
kaytto ei liity naisilla ainoastaan perhesyihin (vrt.
VandenHeuvel 1997). My6s muilla tekijoilld, ku-
ten tyon motivaatio- ja voimavaratekijoilla voi
olla merkitysta.

Nainen ”ongelmallinen” tyontekijé sai-
raan lapsen hoitoon liittyvien
poissaolojensa vuoksi?

Kun tyontekijan kokonaispoissaolojen mairaa
on tutkittu ldntisissd teollisuusmaissa, naisilla on
usein havaittu olevan enemman poissaoloja kuin
miehilld (esim.VandenHeuvel & Wooden 1995;
Zaccaro ym. 1991; Scott & McClelland 1990;
Maastekaasa & Olsen 1998; Hendrix ym. 1994;
Drago & Wooden 1992; Leigh 1983; ks. myos
Johns 2003). Syyksi on esitetty naisten suurem-
paa vastuuta perhevelvollisuuksista, kuten sairaan
lapsen hoidosta (esim.VandenHeuvel & Wooden
1995; ks. my6s Scott & McClelland 1990; Patton
& Johns 2007; Drago & Wooden 1992; Harrison
& Martocchio 1998; Leigh 1983; Johns 2003).
Eric Patton ja Gary Johns (2007) havaitsivat,
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ettd perhevelvollisuuksiin liittyvat tekijat on esi-
tetty myds sanomalehdistossd, esimerkiksi New
York Timesissa, keskeisimmaksi syyksi naisten
poissaoloon. Muissakin tutkimuksissa on havait-
tu, miten nuoret naiset ja erityisesti pienten las-
ten didit ndhddan helposti ongelmallisina tyon-
tekijoina, joilla on paljon perhevelvollisuuksiin
liittyvida poissaoloja. Nuorten naisten palkkaa-
mista on monesti pidetty riskini ja kustannuksia
lisddvana tekijani. (Turpeinen & Toivanen 2008;
Patton & Johns 2007; Kugelberg 2006.) Pahim-
millaan tima kuva voi johtaa naisten syrjintdan
rekrytoinnissa, palkkauksessa ja uralla etenemi-
sessd (Patton & Johns 2007).

Tamadkin tutkimus osoitti, ettd naiset ovat
tyOstd pois lapsen sairauden vuoksi useammin
kuin miehet. Silti on syytd muistaa, ettd naisten
kokonaispoissaoloista palkallisen tilapdisen hoi-
tovapaan osuus oli ainoastaan kolme prosent-
tia. Jopa pienten lasten perhevaiheessa elavilla
lapsen sairauteen liittyvit palkalliset poissaolot
muodostivat vain noin viidenneksen kaikista
poissaoloista (tilapiinen hoitovapaa + sairaus-
poissaolot). Useimmin sekd naiset ettd miehet
olivat pois tydstd oman sairauden vuoksi, eivit
perhesyiden takia. Tama vastaa my6s muissa
tutkimuksissa tehtyja havaintoja (Hackett ym.
1989; ks. my6s VandenHeuvel & Wooden 1995).
On my6s huomattava, ettd kaikkiaan tyostd
poissaolojen kokonaismaarit vaihtelivat varsin
vihan perhevaiheen mukaan ja pienten lasten
dideilla oli muita naisia vihemman sairauspois-
saolopdivida. Nama véhiiset sairauspoissaolot
selittyvat varmasti osaltaan iilla (nuoremmilla
vdhan pitkia, kroonisiin sairauksiin liittyvia pois-
saoloja), mutta my6s moniroolisuuden tuomilla
myonteisilld terveysvaikutuksilla (esim. Lahelma
ym.2002; Mastekaasa 2000; Mastekaasa & Dale-
Olsen 2000). Liséksi palkallista tilapaistd hoito-
vapaata kdytettiin vain harvoin yli kymmenen
paivada vuodessa. Useimmiten pienten lasten
perhevaiheessakin poissaolopdivida kertyi vain
muutamia vuodessa. Pienten lasten perhevaihe
ja niin miesten kuin naistenkin vanhemmuus tu-
lisikin ndhda tydorganisaatioissa ongelmallisuu-
den sijaan ohimenevini elaminvaiheena, jolla
on todettu olevan monia hyvinvointia tukevia
vaikutuksia tyontekijoille (esim. Barnett & Hy-
de 2001; Lahelma ym. 2002; Mastekaasa 2000;
Mastekaasa & Dale-Olsen 2000).
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Tutkimuksen arviointia

Tama tutkimus pohjautui laajaan rekisteri- ja ky-
selylomakeaineistoon, mikd mahdollisti palkalli-
sen tilapdisen hoitovapaan kidyton luotettavan
tarkastelun perhevaiheen ja sosioekonomisen
aseman mukaan sukupuolindkdkulmasta. Nain
tutkimus toi uutta, aikaisempaa tarkempaa ja
luotettavampaa tietoa hoitovapaan kaytosta
julkisella sektorilla. Aikaisemmin perhesyihin liit-
tyvid poissaoloja on Suomessa tutkittu ldhinnd
itsearvioitujen poissaolojen pohjalta (esim. An-
tila 2005). Useat aikaisemmat tutkimukset ovat
kuitenkin osoittaneet, ettd ihmisten on vaikea
arvioida poissaolojensa madrai jilkikdateen. lt-
searviointiin pohjautuvat poissaolojen mairit
eivit tamdn vuoksi ole vilttimattd luotettavia.
Aikaisemmissa tutkimuksissa analyyseihin ei ole
myo&skdan otettu mukaan muita sekoittavia teki-
joitd, kuten perhevaihetta. Tassd tutkimuksessa
pystyttiin sen sijaan ottamaan huomioon vastaa-
jien vanhemmuuden rakenne, tyéaikamuoto seka
erottelemaan perheet, joissa oli yksi tai useita
alle kouluikdisid tai kouluikdisia lapsia.

Koska tutkimuksessa haluttiin tarkastella se-
kd naisten ettd miesten tilapdisen hoitovapaan
kayttod, jouduttiin aineiston rajaus tekemaan ky-
selytietojen perusteella. Taman vuoksi aineistoa
ei ollut mahdollista rajata tilapdiseen hoitovapaa-
seen oikeutettuihin, alle kymmenvuotiaiden las-
ten vanhempiin, koska kyselyssa ei kysytty lasten
ikdd tai syntymavuotta. Naisten osalta eri rekis-
teritietojen yhdistaminen olisi avannut mahdol-
lisuuksia lasten ian maarittelyyn synnytystietojen
pohjalta. Jatkossa tulisi pyrkid hienosyisempdin
perhevaiheen erotteluun, jotta saataisiin tarkem-
pi kuva tilapdisen hoitovapaan kdytdstd ja sen
ajoittumisesta eri-ikdisten lasten perheisiin.

Tassd tutkimuksessa lapsen sairauteen liitty-
vid poissaoloja tarkasteltiin palkallisen tilapdisen
hoitovapaan kiytén pohjalta. Tutkimuksen ulko-
puolelle jdivat siis palkattomat tilapdisen hoito-
vapaan pdivat (mahdollinen neljis kalenteripaiva
lapsen sairastumisesta lukien) seka esimerkiksi
poissaolot pakottavasta perhesyystd. Rajaukseen
paddyttiin, koska palkattomien hoitovapaapiivi-
en ja muiden perhesyihin liittyvien poissaolojen
rekisterdintikdytannot vaihtelivat eri organisaa-
tioissa, eiviatka tulokset olisi olleet niiden osalta
tdysin luotettavia. Tutkimuksen rajaus selittda
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osaltaan tilapdisen hoitovapaan keston lyhyytta.
Tilapdisen hoitovapaan kayton yleisyyden alhai-
nen taso verrattuna aikaisempiin tutkimuksiin
voi puolestaan selittyd tutkimuksessa kaytetylla
rekisteriaineistolla. Tydnantajan rekistereihin ei
valttamatta kirjata lyhyitd, alle tyopaivan mittaisia
sairaan lapsen hoitoaikoja. Nama lyhyet hoitoajat
tulevat sen sijaan todennikoisesti havaituksi, jos
tyontekijalta kysytdan, onko hén jadnyt edellisen
vuoden aikana ty6paivana kotiin hoitamaan sai-
rasta lasta. Taman ja aikaisempien tutkimusten
erojen pohjalta voidaan my6s péitell, ettd mie-
het jadvit useammin kotiin hoitamaan sairasta
lasta tai muuta ldheisti lyhyiksi hetkiksi, jotka
eivit kirjaudu rekistereihin.

Aikaisemmissa tutkimuksissa lasten hoivajar-
jestelyilld on todettu olevan vaikutusta tyonteki-
joiden poissaoloihin (ks. Boise & Neal 1996).Val-
taosan pienistd, alle yksivuotiaista lapsista hoitaa
diti kotona ditiys-, vanhempain- ja hoitovapaan
turvin: vuonna 2005 alle vuoden ikdisten lasten
dideistd vain viisi prosenttia oli tyossd. Tyossa ole-
vien ditien osuus nousee nuorimman lapsen idn
my6td, ja neljavuotiaiden dideistd tydssd oli jo 80
prosenttia. Isien tyomarkkina-asemaan perheva-
paat eivit sen sijaan juuri vaikuta. (Hulkko 2007.)
Pienten lasten sukupuolittuneesta kotihoidosta
johtuen tyossikdayvan vanhemman — tavallisesti
isan — ei lapsen sairastuessa tarvitse jaada kovin
usein tyostd pois. Tama selittdd osaltaan mies-
ten ja naisten vilista eroa tilapdisen hoitovapaan
kdytossa. Tilapdistd hoitovapaata kayttavatkin la-
hinnd ne vanhemmat, joiden lapsi on "formaalin”
paivahoidon piirissda (vrt. VandenHeuvel 1997).
Téssa tutkimuksessa ei kuitenkaan ollut saata-
villa tietoa lapsen hoitomuodosta eikd puolison
osallistumisesta tyomarkkinoille.

Lisaksi kaytettdvissa olevien tyén ulkopuolis-
ten resurssien on todettu vaikuttavan perheeseen
liittyvien poissaolojen mairaan (ks.esim. Boise &
Neal 1996). Esimerkiksi isovanhemmat tarjoavat
usein tilapdistd hoitoapua, jolloin vanhempien ei
tarvitse jadda tyosti pois lapsen sairastuessa (ks.
esim. Lammi-Taskula ym.2004; ks. my&s Paajanen
2007). Periti kahdella lapsella kolmesta asuu va-
hintdan yksi isovanhempi 20 kilometrin sateella
(Kaartovaara 2007). Stakesin perhevapaakyselyn
mukaan tdysin vailla isovanhempien apua lasten-
hoidossa oli ollut vain joka kymmenes vastaaja



(Lammi-Taskula & Salmi 2005). T4ssa tutkimuk-
sessa ei ollut saatavilla tietoa vastaajien arkea
helpottavista sosiaalisista verkostoista ja niiden
merkityksesta tilapdisen hoitovapaan kaytossa.

Tutkimuksessa selvitettiin sitd, missd maarin
hoitovapaan kdytto jakautuu eri sukupuolten, eri
perhevaiheessa elivien ja eri sosioekonomisessa
asemassa olevien kesken. Saatuja tuloksia tulkit-
tiin suurelta osin kulttuuriin ja tyéhon liittyvien
tekijoiden pohjalta. On kuitenkin syytd muistaa,
ettd vihiinen tilapdisen hoitovapaan kayttd voi
kertoa halusta tai mahdollisuudesta hoitaa sairas
lapsi muilla tavoin kuin kayttamalla itse tilapais-
td hoitovapaata. Toisaalta vanhempien vdhdinen
hoitovapaiden kiytté voi myds kuvastaa lapsen
terveydentilaa. Tuloksemme on ainakin osittain
ristiriidassa timdan puhtaan terveystulkinnan
kanssa, silla tutkimuksemme mukaan alemmat
sosioekonomiset ryhmit kayttavit hoitovapaa-
paivia selkedsti eniten. Suomesta ei ole naytt6a
siitd, ettd alemmissa sosioekonomisissa ryhmissa
lasten terveys olisi huomattavasti heikompi kuin
ylemmissa.

Tutkimus kohdistui naisvaltaisille kunta- ja
hoivasektoreille, mikd saattoi vaikuttaa tutki-
muksen tuloksiin. Aikaisemmissa tutkimuksissa
on havaittu julkisen sektorin naisvaltaisten alojen
olevan organisaatiokulttuuriltaan perhemyontei-
simpid. Sen sijaan yksityisen puolen miesvaltaisilla
aloilla monissa organisaatioissa tyontekijoiden
odotetaan edelleen asettavan tyénsid perheen
edelle. Perhevelvollisuuksien hoidolla voi olla
kielteisia uraseuraamuksia. (Mauno & Pyykko
2004; ks. myos Allen 2001;Thompson ym. 1999.)
Nain my9s tilapiisen hoitovapaan kaytt6 voi olla
jossain maarin erilaista yksityiselld sektorilla ja
miesvaltaisilla aloilla. Jatkossa olisikin kiinnosta-
vaa tutkia tilapdisen hoitovapaan kiyttéd ja sen
esteitd myos nailla aloilla.

Johtopaitokset — vanhemmuuden vai
tyontekijyyden tukeminen?

Suomessa sairaan lapsen hoidon jirjestiminen
on suurelta osin pohjautunut vanhemmuutta
tukevaan ideologiaan. On ajateltu, ettd vanhem-
pi itse hoitaa sairaan lapsen ja ettid tyonantajan
tulee tarvittaessa antaa tyontekijille aikaa hoi-
taa perhevelvoitteita. Tilapdinen hoitovapaa on
tastd hyva esimerkki.Viime vuosina asiaa on kui-
tenkin ldhestytty aikaisempaa useammin myds
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sellaisen ideologian kautta, jossa tyontekijyyden
turvaaminen on keskiossd. Talldin esimerkiksi
tyOnantaja voi tarjota tydntekijoilleen sairaan
lapsen hoitopalveluja. Vanhemmat voivat toimia
lapsen sairastaessa tdysipainoisesti tyontekijoina,
eikd organisaatio menetd tyotunteja ja -panosta
lasten sairastamisen vuoksi. (Ks. Glass & Estes
1997.) Oletuksena on, ettd hoidon kustantami-
nen on tyonantajalle halvempaa kuin tyontekijan
poissaolo (Major ym. 2004).

Tyonantajan organisoiman ja kustantaman sai-
raan lapsen hoitopalvelun kdyttd on Suomessa
vield varsin véhiistd. Stakesin perhevapaatutki-
muksessa isistd nelji ja dideistd kolme prosenttia
ilmoitti tyopaikallaan olevan mahdollisuuden saa-
da tydsuhde-etuna hoitaja sairaalle lapselle (Lam-
mi-Taskula & Salmi 2005). Muualla Euroopassa
hoitopalveluiden jarjestaminen on tavallisempaa.
Kansainvilisissa tutkimuksissa sairaan lapsen hoi-
topalvelu on nayttaytynyt tyontekijoiden taholta
varsin toivottavana ratkaisuna, erityisesti mies-
ten on havaittu olevan kiinnostuneita palvelusta.
(Esim. Kossek 1990.)

Sekd kansallisissa ettd kansainvilisissd tutki-
muksissa on kuitenkin havaittu, ettd vanhemmat
eivdt aina halua kayttda tarjottuja palveluita, vaan
pitdvit itseddn sopivimpana sairaan lapsen hoita-
jana (Turpeinen & Toivanen 2008; Ristimaki ym.
2008; ks. my6s Crowley 1994; Thompson 1993).
Hoitopalvelua ei vilttimatta nahda lapsiystaval-
lisend ratkaisuna, vaan ennemminkin tuotanto-
ystavillisend (ks. esim. Kiviméaki & Otonkorpi-
Lehtoranta 2003; Crowley 1994). Tia Ristimaki
kollegoineen (2008) on painottanut, ettd sairaan
lapsen hoitopalvelu toimii tyontekijan ja tyon-
antajan parhaaksi ainoastaan, jos tyéntekija voi
valita, kdyttddko han palvelua vai ei.

On térkedd, ettd erityisesti miesvaltaisilla
aloilla mietitdan myds muita keinoja reagoida ja
varautua tilapdisiin poissaoloihin, kuten sairaan
lapsen hoitoon. Onko ty6 esimerkiksi mitoitet-
tu niin, ettd tavoitteet voidaan saavuttaa, vaikka
tyontekija olisi tilapdisesti pois tydsta lapsen sai-
rauden vuoksi? Onko tydntekijoiden sijaisjarjes-
telyjd tai toiden siirtamistd tydyhteison muille
jasenille suunniteltu ennakolta? Jos poissaoloihin
ei ole varauduttu, voi tyontekija kokea olevansa
korvaamaton tydpaikalla ja jattdd timan vuoksi
oikeutensa kayttamittd (ks. Kivimaki & Oton-
korpi-Lehtoranta 2003).
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Koska diti jad isdd useammin hoitamaan
sairasta lasta kotiin, kasaantuvat poissaoloista
aiheutuvat kulut ja kdytannon jarjestelyt naisval-
taisille tyopaikoille ja niiden tyénantajille. Kus-
tannusten pienentimiseksi onkin ehdotettu, et-
td sairaan lapsen hoidosta aiheutuvat poissaolot
tulisi kanavoida Kelan maksettaviksi (Kupiainen
ym. 2007). My&s isien ja ditien hoitovastuun
tasaisempi jakaminen tasoittaisi tydyhteisolle
aiheutuvia kustannuksia ja muita kuormitus-
tekijoitd nais- ja miesvaltaisten tyopaikkojen
kesken.Viime vuosina onkin ollut havaittavissa
suuntaus kohti jaettua vanhemmuutta. Esimer-
kiksi Ty® ja terveys -tutkimuksissa niiden osuus,
jotka arvioivat molempien vanhempien huoleh-

tivan lastenhoidosta yhti paljon, on tasaisesti
lisddntynyt vuodesta 2000 (Toivanen & Kauppi-
nen 2007). My6s asenteiden tasolla vanhemmat
ovat lihes yksimielisia tasapuolisemmin jaetun
vanhemmuuden tarpeellisuudesta.Vuonna 2004
naisista ja miehistd periti 89 prosenttia arvioi,
ettd miesten tulisi osallistua nykyistd enemman
lastensa hoitoon ja kasvatukseen (Melkas 2004).
Toistd poissaolo lapsen sairauden vuoksi aihe-
uttaa kuitenkin varsin harvoin erimielisyyksia
puolisoiden vililla (Melkas 2004; Paajanen 2007).
Tamai kertoo osaltaan vanhempien tyytyviisyy-
destd nykyisiin, osin sukupuolen mukaan eriy-
tyneisiin kaytantoihin. Kuka jaikain huomenna
kotiin hoitamaan sairasta lasta?
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Kimmo Kevdtsalo
Globalisaatio ja

mmattiyhdistys-
liikettd on tutkit-
tu pédasiassa teol-
listuneiden tai kehittyneiden
kansallisvaltioiden kontekstissa
(kaytdn naitd kasitteitd synonyymei-
na). Hieman on tutkittu my&s kansallisten ay-
jarjestojen ylikansallista yhteistyota.

Monikansallisten konsernien paitosten vaikutukset
tuntuvat konkreettisimmin tydorganisaatioiden yksik-
kotasolla. Toisaalta tutkimuksen kohteeksi tulevat yli
kansallisten rajojen ulottuvat prosessit ja yhtididen
johtaminen. Kun Stora Enso péitti lopettaa tehtaan
Kemijarvelld ja sellun tuotantolinjan Imatralla, UPM
sulkea tehtaan Kajaanissa tai Metsé-Botnia Kaskisissa,
taustalla olivat yli kansallisten rajojen ulottuvat mark-
kinat, oli kyseessi sitten asiakkaat, raaka-aine, tyévoi-
ma, teknologia tai pddomat.

Yksikoita ei olisi lopetettu, jos ne olisivat olleet I3-
hempina kasvavia markkinoita, halpaa raaka-ainetta ja
tyovoimaa. Kyse on niin pddomavaltaisista prosesseis-
ta, ettd todenndkoisesti tydvoiman hinta vaikutti pai-
tokseen vihiten. Kansallisvaltio ei ole merkitykseton.
Suomi on kaukana kaikista muista nopeasti kasvavista
paperiteollisuuden markkinoista paitsi Itd-Euroopasta.
Voimassa olevat lait ja sopimukset tekevit tehtaan tai
tuotantolinjan sulkemisen halvaksi verrattuna saman
bkt/capita -tason EU-valtioihin. Suomalainen ay-liike
on tidllaisten pditosten edessd yhtd avuton kuin mui-
denkin maiden ay-jarjestot, vaikka jirjestdytymisaste
on maailman mitassa huippukorkea.

Tutut esimerkkitapaukset havainnollistavat, mi-
ten globaali kehitys on karannut hallituksen ja ay-
jarjestojen kasistd jopa selvdsti suomalaisille tutulla
toimialalla, jossa pdatoksid tekevien monikansallis-
ten yritysten ylin operatiivinen johto on suoma-
laisilla ja joiden pddomasta suomalaisilla omistajilla
(mm. Stora Enson tapauksessa suoraan valtiolla)
on yhd merkittdva siivu. Ne on tarkoitettu kiteyt-
tdmddn tutkimuksen peruskysymykset, silloin kun
kohteena on ay-lilkkeen suhde globalisaatioon. Mita
ay-liikkeelle tapahtuu (objektinikékulma) ja miten
ay-liike toimii (subjektinikokulma), kun toimintaym-
paristd kansainvilistyy?

Molempien nikokulmien kisittelystd tuoreen esi-
merkin tarjoaa Andreas Bielerin, Ingemar Lindbergin
ja Devan Pillayn toimittama teos Labour and the Chal-
lenges of Globalization (2008). Subjektinakékulmaa
suomalaisesimerkkien valossa kisittelee puolestaan
Mika Helanderin toimittama Going Global (2008).

ammattiyhdistysliike —
tutkimusnakokulmien
pohdintaa
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Globalisaation ja ay-
toiminnan yhteyden tut-
kimisen haasteita
Globalisaatiota tutkitaan
tutkivat ldhes yksinomaan sitd osaa
taloudesta, jota mitataan rahasuorituksin
toteutetuin transaktioin.Tietoyhteiskuntakeskuste-
lun uuttera ideamylly Alvin Toffler (2006, 152—154)
kysyy uusimmassa teoksessaan olennaisen kysymyk-
sen: entipi jos onkin niin, ettd USA:ssa (tdssa maail-
man edistyneimmaissa kapitalistisessa markkinatalo-
udessa) vain puolet tavaroina, palveluksina ja koke-
muksina tuotetusta tulee kirjattua kansantalouden
tilinpitoon? Gary Becker (1964; 1976) ja Amartya
Sen (1996;2001) saivat pitkdan esittda samoja kysy-
myksia ja kritiikkid "valtavirtaekonomisteja” vastaan
ennen kuin lopulta saivat Nobelinsa, Becker vuonna
1992 ja Sen 1998.

Oli vastaus USA:n epavirallisen talouden suuruut-
ta koskevaan kysymykseen mika tahansa, sitd voidaan
jatkaa: kuinka suuri osa ty6stid ja sen tuotoksista va-
luu silloin valtavirtaa seuraavien taloustieteilijéiden
tavoittamattomiin, kun varmuudella tiedetddn, ettd
padosa maailmassa tehtdvdstd tydstd on virallisen
talouden ulkopuolella (Kevitsalo 2007, 13—14)? Kun
tyévoima liikkuu lisddntyvassd maarin yli rajojen,
tyostd yhda suurempi osa tehdddn epivirallisen ta-
louden piirissd ja tydajoiltaan vaikeasti mitattavana
“tietotyond”, tydmarkkinat karkaavat yha vaikeam-
min tutkittaviksi, vaikka menetelmind kaytettiisiin
vain olemassa olevien tilastojen tulkintaa. Tilastot
eivat pysy kehityksen perassa.

Ay-liikettd koskevat tilastot puolestaan ovat kaik-
kialla maailmassa paljon epéluotettavampia kuin talous-
ja tyomarkkinatilastot. Jopa Suomessa on mahdoton
saada tarkkoja, keskendin vertailukelpoisia ja ajan ta-
salla olevia tietoja ammattiliittojen jasenmadristd mis-
tddn virallisesta tilastoldhteestid. Suomen tilastotoimi
kuitenkin on maailman huippua ja kohde on pieni.

Taman katsauksen virikkeend olleista kirjoista
Bielerin ym. (2008) toimittamassa teoksessa keskei-
nen esioletus on epavirallisella sektorilla tydskentele-
vien osuuden ja mdirin kasvu kaikkialla maailmassa;
ei vain koyhissd valtioissa, vaan myds kehittyneessa
maailmassa kuten Ruotsissa ja muissa EU:n vauraissa
maissa sekd Kanadassa ja Japanissa.Artikkeleissa esite-
tddn vakuuttavaa empiiristd ndyttdd oletuksen tueksi.
Teoksessa pohditaan, miten heikkenevd perinteinen
ay-liike vastaa tdhan haasteeseen.

VYNTALSNYISIN VI VISHNVSLY
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Helanderin toimittamassa kirjassa viitekehyksend
on dikotomia ”me ja muut” (Helander 2008a, |8-25).
Lahtokohtana on suomalaisten ay-jarjestdjen suhde
”muihin” eli muissa maissa tai ylikansallisesti toimiviin
ay-organisaatioihin ja tydnantajiin, Suomen valtioon ja
EU-organisaatioihin sekd maahan muuttaviin siirtolai-
siin. Subjektindkokulma hallitsee my&s kirjan paiatos-
lukua, jossa tarkastellaan suomalaisten ay-jarjestdjen
suhdetta globalisaatiokeskustelussa toistuneisiin kysy-
myksenasetteluihin, kuten kilpailukyky vs. sosiaalinen
kehitys, vapaakauppa vs. protektionismi, tuotannon
uudelleensijoittaminen, kansallisuus, ulkopolitiikka
tai maahanmuutto. (Helander 2008b.) Kirja ei yritd
jasentdd Suomessa toimivan ay-liilkkeen paikkaa glo-
balisaatioprosessissa.

Tilastojen puutteet ovat riittdava syy turvautua en-
sisijassa kvalitatiivisiin menetelmiin. Kummankin kirjan
artikkelien tapaustutkimusten empiirisend kohteena
ovat kansallisvaltiot ja niissa toimivat ay-jarjestot. Me-
todisesti olennainen kysymys on, voiko tapauksien
pohjalta sanoa jotakin yleistdi Suomen ay-liikkeesta
tai pditelld jotain maailman ay-liikkeesta? Tietysti voi,
vastaa metodikirjallisuus (esim. Alapuro & Arminen
2004). Olennaista on, mitd tapauksia on valittu koh-
teeksi, mitd niistd yritetddn kuvata, miten kuvauksissa
kaytettdvd aineisto hankitaan ja millaisia kysymyksia
aineistolle esitetddn.

Euroopan ja maailman ay-jarjestot
Kylmdn sodan aikaisessa linsimaisessa diskurssissa
maailma jaettiin kolmeen osaan (ita, linsi ja eteld).
Neuvostoliiton romahdettua jiljelld oli kaksi maailmaa:
rikkaat pohjoisella pallonpuoliskolla sijaitsevat lansi-
vallat sekd koyhat valtiot iddssi ja eteldssd. Entisestd
Neuvostoliitosta itsendistyneitd valtioita ja sen satel-
liitteja ryhdyttiin kutsumaan siirtymatalouksiksi.

Nyt on olemassa kolme Eurooppaa. Yksi on lan-
tinen Eurooppa eli EU |5 -alue lisittynd Sveitsilld
ja Norjalla. Se on pari, kolme vuosikymmenti ollut
USA:n ja Japanin ohella yksi kapitalistisen maailman
kolmesta taloudellisesta keskuksesta.Toisen Euroopan
muodostavat EU:n uudet jasenvaltiot tai EU:n sisdi-
set "puoliperiferiat” (kasitteestd ks. Kevitsalo 2008a,
48-51). Kolmas Eurooppa koostuu EU:ta reunusta-
vista puoliperiferioista. Vendjan (noin 140 miljoonaa
asukasta) ohella tihian “kolmanteen Eurooppaan” kuu-
luu sellaisia vakiluvultaan suuria ja Euroopan sisdiseen
siirtolaisuuteen merkittavasti vaikuttavia maita kuten
Turkki (76 miljoonaa asukasta), Ukraina (46 miljoo-
naa),Valko-Venidji (I | miljoonaa) ja EU:n ulkopuolella
olevat Balkanin valtiot (22 miljoonaa).

Kylman sodan jilkeen maailmaa on yleisesti luoki-
teltu uudella tavalla kolmeen ryhmian. On puhuttu jo-

ko kehittyneistd, kehittyvisti ja alikehittyneisti alueista
(suhteessa kapitalististen markkinoiden kehitysastee-
seen) tai keskuksista, puoliperiferioista ja periferioista
(tarkoittaen alueiden talouden kehitysasteen ohella nii-
den vilisid valtasuhteita). Jotkut (ensimmaisten joukos-
sa Manuel Castells) ovat lisainneet mukaan “neljannen
maailman”, jonka muodostavat metropolien slummit.

Perinteisen ay-liilkkeen juuret ovat teollistuneissa
linsimaissa', joissa ay-liilkkeen vaikutus on ulottunut
lansimaiden entisten siirtomaiden vdeston siihen
pieneen osaan, joka on pidssyt (tai joutunut) palk-
katyon piiriin teollistumisen edetessi (vrt. Kevitsalo
2008, 18-21;48-57). EU 15 -alueen sisilla ay-liike on
edelleen poliittisesti jakautunut siten, ettd sosialide-
mokraatit johtavat Pohjoismaiden tyoliisid ja alempia
toimihenkil6itd edustavia jarjestoja sekd suurimpia
Erilaisilla vasemmistoryhmilld ja kristillisdemokraateil-
la on vahvoja asemia ltaliassa, Ranskassa, Espanjassa,
Portugalissa, Kreikassa ja Benelux-maissa. Puoluepo-
liittinen eriytyminen on véhdistd kansainvilisten ay-
jarjestdjen tasolla.

EU 12 -alueella ja EU:n ulkopuolella olevissa euroop-
palaisissa puoliperiferioissa ay-organisoituminen karsii
yha neuvostodiktatuurin aiheuttamista “traumoista”.
Aikanaan Neuvostoliitossa ja sen satelliiteissa vallassa
olleet puolueet organisoivat puolueen ja valtion tiukasti
kontrolloiman ay-liikkeen ja kielsivét ”riijppumattoman”
ay-toiminnan.Taman ay-liikkeen tehtivana oli huolehtia
tySvoiman uusintamisesta ja valvoa tyérauhaa. Kiinan
ay-liilke organisoitiin samalla tavoin. Fasistisesta kor-
poratismista kehkeytynyt ay-liikkeen sidos hallitsevaan
puolueeseen on ehka selvapiirteisimmin edelleen naky-
vissd Argentiinassa ja Meksikossa.

Maailman periferioissa hallitsevien puolueiden ja
ay-liikkeen ldheinen yhteys on merkittavd ammattiyh-
distysjohdon orientaatioihin vaikuttava tekija muun
muassa Intiassa, Eteld-Afrikassa, Brasiliassa ja Argen-
tiinassa. Tosin vuorovaikutussuhde on kaksisuuntai-
nen. Koska puolueiden kannatus on merkittavasti
riippuvainen ay-liikkeestd, ne joutuvat kuuntelemaan
on Eteld-Afrikka, jossa suurimman keskusjirjeston,
COSATUn, kritiikki oli tarkeimpia syita hallituspuolue
ANC:n valitseman presidentti Thabo Mbekin eroon.

Taloudellinen globalisaatio ja
pohjoismainen ay-liike

Bielerin ym. (2008) toimittaman kirjan tavoite on
pyrkid yleistettivyyteen, kun tutkitaan ay-liikkeen toi-
mintaympdristdon muutosta ja kun tutkitaan ay-liikkeen
vastausta muutoksiin. Taloudellisen globalisaation ny-
kytilan médritellaan merkitsevdn tuotannon lisddntyvai

| Kasitteelld tarkoitan EU 15 -maita, Norjaa, Sveitsia, USA:ta, Kanadaa, Australiaa ja Japania.



organisoitumista yli kansallisten rajojen, integroitunei-
den globaalien finanssimarkkinoiden muodostumista,
laajaa epévirallistumista ja tydmarkkinoiden saitelyn
purkamista seka uusliberaalin ideologian hallitsevuutta
talousajattelussa.

Teoksen yleisissd ajattelun kehystd jasentdvissa
artikkeleissa (Amin 2008; Bieler ym. 2008a ja b) koh-
distetaan huomio yhtéilta fordismiin kehittyneiden
maiden tydeldmén suhteiden sdintelyjirjestelmana.
Toisaalta korostetaan maaseudun ja kaupungin risti-
lankumouksiin yrityksind ratkaista titi jannitettd. His-
toriallisesti merkittivien prosessien mainitseminen
on tarpeellinen muistutus konkreettisen kehityksen
monimuotoisuudesta, kun viitekehykseni on teesi glo-
baalista kdyhtymisesti ja tydvoiman aseman tilapaisty-
misestd tai “prekarisaatiosta”. Sen vastakohtana pai-
omat kasautuvat maailman keskuksiin ja globaaleihin
metropoleihin. Yleisend globaalina tendenssind nih-
ddén tulojen ja vallan jaon polarisaatio. Olen samoista
lahtokohdista paitynyt esittimain, ettd prosessi tekee
mahdolliseksi palkkatydliisten eliitin ja ydintydvoiman
(eli ’globalisaatiovoittajien”) integroinnin kansallisten
ja monikansallisten padomien harjoittamaan neolibe-
raaliin politiikkaan (Kevitsalo 2008a).

Kirjan jokainen case vastaa samoihin kysymyksiin,
joiden perusteet on esitetty teoreettisissa artikke-
leissa. Lopun yhteenveto on tehty samalta perustalta.
Vaikka artikkelit ovat tasoltaan vaihtelevia, kokonai-
suus on rakennettu siten, ettd lukijalle syntyy kasassa
pysyva kasitys siitd, mitd kirjassa esitetdan.

Ruotsi on ideaalityyppinen esimerkki tydeldmin
suhteiden historialliseen kompromissiin perustuneen
massatuotannon ja -kulutuksen sditelyjirjestelman
(fordismin) tuloksista. Se tuotti kehittyneisiin maihin
muutamaksi vuosikymmeneksi lihes taystyollisyyden,
kohtuullisen sosiaaliturvajirjestelman ja tulonjaon
vakiintumisen. Nyt keskeisid tuloksia puretaan. Tilal-
le ovat palanneet joukkoty&ttdmyys ja tydnantajan
yksipuolisesti toteuttamat tyévoiman maarillisen
jouston muodot. Niiden seurauksena fordismin ai-
kana muotonsa saaneiden tyypillisten tySsuhteiden
osuus vdhenee ja suhteellinen kéyhyys lisdantyy. Jopa
absoluuttisen toimeentulominimin rajalla eldvien maa-
ra kasvaa erityisesti siirtolaisten keskuudessa. (Amin
2008, xiv—xv; Bieler ym.2008b, 265-266.)

Taloudellisen globalisaation perustendensseistd
voidaan johtaa neljd globalisaatioon liittyvaa haastetta
pohjoismaiselle tydmarkkinamallille:

« tuotannon lisddntyva ylikansallistuminen, joka
aiheuttaa painetta tyopaikkojen siilymista, palkkoja
ja tydolosuhteita kohtaan

« marginaalisen sektorin kasvu ja lisiantyvit perifee-
riset segmentit tyodmarkkinoilla lisddvit painetta
ydintuotannon pysyvai tyollisyyttd kohtaan

33

« kansainviliset padomaliikkeet, jotka tekevit pitkan
aikavilin tuotantostrategiat aina vain vaikeammiksi
« uusliberaali ideologia, joka haastaa hyvinvointivalti-
on ja nykyiset ay-liikkeen osallistumisjarjestelmat
Haasteisiin vastaamista pohjoismaisesta perspektiivis-
ti voidaan pohtia siten kuin Bieler ja Lindberg (2008,
200) tekevit: "Vain vahvasta asemasta kisin voidaan
ay-liikkeen odottaa esittavian vahvan vastauksen nykyi-
siin haasteisiin. Epdilemittd suhteelliseen vahvuuteen
sisdltyy my6s vaara olla nikemiattd menetyksid suh-
teessa menneisyyteen ja riski tulle itsetyytyvdiseksi
kohdattaessa jatkuva rakenteellinen muutos.”

Neoliberaalin Euroopan vaihtoehto retoriikan ta-
solla on ”sosiaalinen Eurooppa”. On tyystin oma haas-
teensa, mitd tima voisi merkitd kdytinnossa. Bieler ja
Lindberg padtyvit korostamaan ratkaisujen etsinndssa
eri keskusjirjestoihin kuuluvien liittojen yhteisty6ta
sopeuduttaessa modernisoituvaan tySelimain. Karu
ruotsalaiseen aineistoon perustuva paitelma on, ettd
haastatellut eivit pidd eurooppalaista tai kansallista ta-
soa tulevaisuuden toimintojen oikeana areenana. Sen
sijaan korostetaan paikallisella ja yritystasolla puolus-
tautumista. Kirjoittajat eivat pida titd riittavand. Hei-
dan mielestdan eri henkildstéryhmien yhteistyon tulisi
yltdd tyonantajien ja palkkatydldisten etujen vastak-
kaisuuden ja monikansallisten yhtididen sisiisten val-
tasuhteiden asymmetrian havaitsemiseen.Tavoitteeksi
olisi siis asetettava konsensuksen asemesta taloudelli-
sen demokratian syventaminen. (Mt., 205-212.)

Pohjoismaat, erityisesti Ruotsi, Tanska ja Suomi
ovat poikkeus ay-toiminnan maailmankartalla. Ruot-
si on ollut tienndyttdjd luotaessa yhteistd mallia. Nyt
se on kansallisvaltiotason neuvottelujirjestelman
purkamisessa reilun vuosikymmenen Suomea edella.
Ruotsin tyénantajaliitto SAF ilmoitti jattavinsa kol-
mikantainstituutiot vuonna 1991 keskelld silloista
talouden laskukautta. Suomessa EK ilmoitti vasta
vuonna 2008, ettei sitd endd kiinnosta keskitetty tu-
lopolitiikka, vaikka jo edellinen sopimuskierros oli
kdyty liittokohtaisin neuvotteluin.

Ruotsin ammattiyhdistysliikkeestd kuitenkin vain
osa, kansainvilistyneilld toimialoilla vaikuttavat liitot,
ovat viime vuosina ryhtyneet etsimdén uutta "moder-
nisoitumisen ja sopeutumisen” globalisaatiostrategiaa.
(Mt 211.) Padomaliikkeiden vapauttamisen jilkeiset
pankkikriisit 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun alussa
kaikissa Pohjoismaissa yhdessi talouskasvun hidastu-
misen (Suomessa laman) kanssa tarjosivat shokkivai-
kutuksen, jota kayttden voitiin kiihdyttdd pohjoismai-
sen mallin purkamista

Suomen ay-liike globalisoituvassa
maailmassa

Tyomarkkinoiden globalisaatiota kasittelevassa tulkin-
takehikossa Suomen paikka on Ruotsin kainalo. Kun
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Helanderin (2008) toimittaman Going Global -kirjan
kohde on nimenomaan Suomi ja sen ay-liikkeen globa-
lisaatiostrategia, voisi olettaa pohjoismaisen tyémark-
kinamallin nykytilalla ja tulevaisuudella olevan oma
paikkansa kirjan teemojen joukossa. Oletus on vadra.
Going Global onnistuu sivuuttamaan koko aiheen, ku-
ten ylipddtdan sen pohtimisen, mistd globalisaatiossa
on kysymys.

On ehkd ymmarrettava, etteivit suomalaiset ay-
johtajat ja kansainvilisistd asioista vastaavat ole haas-
tatteluja tehtiessi ajatelleet, mihin suuntaan Pohjola
on menossa; maailmasta puhumattakaan. Ehka sitd ei
ole kysytty. Selitys voi olla my&s siina, ettd pohjois-
maisessa yhteistyOssd kansainvilisen toiminnan eri
tasoilla ”...sisdltd. . .oli aikaisemmin enemmin tilldstd
niinku perheen sisdistd yhdessdoloa ja retkeilyd ja eri
maiden kulttuuriin tutustumista...nyt...huomattavasti
enemmian...substanssiasiat padllimmaiseni...” (Leh-
tonen 2008, 155.)

Going Global kuvaa jopa kvantitatiivisesti eritellen,
mitd Suomen ay-liilkkeen edustajat ovat tehneet globa-
lisaation merkeissd. Tietysti he ovat matkustaneet ta-
paamassa muiden maiden vastaavissa tehtivissi toimivia
erityisesti Pohjoismaissa ja muissa Suomea lahelld ole-
vissa maissa, mutta myds eksoottisissa kohteissa, kuten
Costa Ricassa, Barbadoksella, Thaimaassa, Singaporessa
ja Malesiassa. Matkojen aiheina ovat olleet rutiininomai-
set vuositapaamiset ja tyOyhteydet sekd “yht sun tois-
ta” eteen osunutta asiaa. (Helander 2008c.) Kokouksiin
osallistumiset yleensd vahvistavat osallistujien tulkintaa
globalisaatiosta, mistd Pohjoismaiden edustajat EU:n
ja maailman tasolla ovat luoneet yhteistd nikokulmaa
(Lehtonen 2008, 152—154.)

Toinen kuvauksen kohde on, mitd johtavissa ase-
missa olevat ay-liikkeen toimihenkil6t ajattelevat glo-
balisaatiosta. Tieto saadaan haastattelemalla heiti tai
tutustumalla heiddn johdollaan tai valmisteleminaan
tehtyihin asiakirjoihin. Jalleen vastaus on ilmeinen. Ay-
liikkeen edustajat mairittelevat tehtdvakseen puolus-
taa kansallista kilpailukyky3 ja oman liiton jasenten
etuja muualta maailmasta tulevaa kilpailua vastaan.
(Forsander 2008, 346; Lehtonen 2008, 143; Svanstrém
2008, 81-82;88-90.)

Haastattelumenetelméssd on pulmansa. Jarjesto-
johtoa ldhteend kayttavi ei voi tietdd, minka “onnelli-
suusmuurin” (Kortteinen 1982) suojelemiseen haas-
tateltavien puheet perustuvat. Erityisen pulmallinen
tima luotettavuuden haaste on Suomessa, jossa talou-
dellinen, poliittinen ja tydmarkkinajérjestojen eliitti on
suppea. Yhdenmukaisuuden paine on niin vahva, ettd
eliittiin kuuluvat helposti toistavat samaa hegemoni-
seksi muodostunutta nakemystd globalisaatiosta.

Kansallisen kilpailukyvyn nimeen vannominen on
ehkd selkein esimerkki eliitin omaksuman tulkinnan
ja terminologian yksiulotteisuudesta. Perustana on

34

hyvin usein yliopistoissa taloustiedettd opiskelleiden
tyomarkkinajdrjestéjen ja valtion talousasiantunti-
joiden tulkinta maailmantaloudesta. Edes ay-liikkeen
asiantuntijoista ei |16ydy yhtaian neoklassisen poliitti-
sen taloustieteen kriitikkoa. Asiantuntijoiden taloutta
koskevien tulkintojen painotukset poikkeavat vain hie-
man toisistaan riippuen siitd, milloin ovat yliopistotut-
kintonsa suorittaneet. Nuorimmista jotkut edustavat
varsin selkedsti ortodoksista talousteoriaa. lakkaam-
mdt ovat sen suhteen hieman kriittisid J.M. Keynesin
oppeihin nojautuen.

Kansainvilisistd asioista vastaavaa ay-eliittid haas-
tattelemalla saadun tiedon toinen pulma syntyy siit,
etteivdt ndin saadut tiedot sisilld juuri mitdan siltd
tasolta, jossa globalisaatio varsinaisesti tapahtuu eli
yrityksistd, tyopaikoista, julkisen sektorin laitoksista
ja niiden henkilostostd. Mitd on tapahtunut, kun I3hes
koko Tevanake-teollisuus tai melkoisia osia elektronii-
kan kokoonpanotehtivistd, huonekalujen, laivojen ja
dieselmoottorien, tieto- ja teletekniikan komponent-
tien valmistuksesta tai it-palveluista on ulkoistettu
halvan tyévoiman maihin tai lahelle kehittyvien talouk-
sien kasvavia markkinoita? Miten ay-liike on toiminut ja
miten se toimii ndissa tilanteissa? Kirjoittajat tai haas-
tatellut eivdt tunnu olevan olleenkaan tietoisia niistd
yritys- ja tyopaikkatasolla organisoiduista globalisaati-
oon kytkeytyneista liikehdinnoistd, joiden kdynnistdjind
ja toteuttajina ovat olleet ensi sijassa tyvaenliikkeen
vasemmistolaiset paikallisella tasolla, kuten esimerkiksi
Koskenkorva-liike tai Pro Moottori -liike, pari viimeisin-
td mainitakseni (ks. Kevitsalo 2005, 23-27).

Going Global -kirjan artikkeleissa ei kasitella kay-
tannollisesti katsoen ollenkaan sellaisia keskeisid glo-
balisaation kysymyksid kuin omistus- ja hallintoraken-
teiden, tyoprosessien ja toimitusketjujen, tulonjaon tai
johtamismallien muutoksia Suomessa tai maailmalla.
Aineiston perusteella ei voi pditelld, miksi niitd aiheita
ei oteta kasittelyyn. Johtuuko tima esimerkiksi siita,
ettd haastattelijat eivdt ole pitineet teemoja tarkeind
tai siitd, ettd haastatellut eivét ole halunneet kisitelld
niita? Haastattelujen ja jarjestsjen kannanottojen kuva-
uksen perusteella on mahdollista, ettd jarjestdjen joh-
totehtdvissd olevien nidkékulmana on niin kapea kan-
sallinen jarjestoperspektiivi, ettei pidetd tarpeellisena
(ainakaan julkisesti) pohtia kehityksen yleisid piirteita.

Yksiulotteisen talousnikemyksen ohella Going
Global pitdytyy sosiologisen teorian tasolla linsimais-
ta yhteiskuntaa ja organisaatioiden johtamista kasi-
telleessd keskustelussa. Kirjan toimittanut Helander
(20084, |2) padtyy tita reittid kulkien vdittimain “tyo-
voiman liikkuvuuden ja tydvdestdn jdrjestiytyneen
toiminnan olevan laajalti reaktiivisessa suhteessa ta-
louden ja padoman rajat ylittaviin virtauksiin”. ”"Nama
kehityssuunnat ovat luoneet paineita ammattiyhdistys-
liikkeen edunvalvontapolitiikkaan sekd kansallisvaltion



tasolla ettd kansainvilisilld foorumeilla” (mt., 13). Mitd
nama virtaukset ovat? Millaisia paineita ne luovat? Mita
reaktiivista on siind, ettd “tyovieston jirjestdytynyt
toiminta” on proaktiivista suhteessa kansallisen kil-
pailukyvyn puolustamiseen tai siirtolaisten syrjintdan,
kuten Alho, Forsander, Nylund ja Wrede artikkeleis-
saan osoittavat?

Globalisoituvat tyémarkkinat ja Suo-

men ay-liike

Suomi oli 1970-luvulle asti tyévoiman vientid harjoit-
tanut maa. Suomen maaseutu oli Ruotsin teollisuudelle
vdhdn samaa kuin Italian maaseutu erityisesti Saksalle.
Kummatkin maat ovat olleet varhemmin teollistunei-
den Euroopan maiden tydvoimareserveji 1980-luvulle
asti. Suunta kaantyi 1990-luvulla, jolloin molemmista
maista on tullut tydvoiman tuojia. (Kevitsalo 2008b.)

Siirtolaisuus on koettu haasteeksi suomalaisen ay-
liikkeen edunvalvontapolitiikalle vasta 1990-luvulla.
Ensireaktioita tihdn uuteen tilanteeseen kuvaa yksi
Going Global kirjan parhaista artikkeleista, Mats Ny-
lundin Erdan uhkakuvan anatomia: virolainen vieras-
tyévoima, uutisvilitys ja SAK. Nylund kuvaa, miten
SAK, Eero Heindluoman johdolla ja television avulla,
loi virolaisista siirtolaisista uhkakuvan, jolla tuettiin
muun muassa erityisen siirtymaaikalain toteuttamista.
Vilineend oli SAK:n teettimi tilauskysely virolaisten
kiinnostuksesta tulla Suomeen toihin. Kysymykset oli
asetettu siten, ettd vastausten voitiin tulkita ennakoi-
van virolaisen siirtotydvoiman ryntdysti. Television
toimitus tarttui syottiin ja osaltaan vield paisutteli
uhkakuvaa. Nylund analysoi prosessin taitavasti ja yk-
sityiskohtaisesti sijoittaen sen my&s asiaan kuuluvaan
teoreettisen yhteyteen: "Sellaisen uhkan konstruoi-
minen, joka madritelman mukaisesti vaanii tulevaisuu-
dessa ja jossa muukalaisten pelko usein on keskeinen
elementti, on kauan ollut tehokas tapa vahvistaa yh-
teenkuuluvuutta oman ryhmin sisélla. Sellaiset yhteis-
kunnan rakenteellisesti muutokset, joihin liittyy talous,
maahanmuutto ja muun tyyppiset vdestovirrat sekd
tyoolot, ovat eris syy ihmisten kokemiin pelkoihin.”
Vaikka SAK:lla ei ole julkilausuttua globalisaatiostra-
tegiaa, Nylundin tulkinta on, ettd pelon ja uhkakuvien
luominen siirtolaisia kohtaan on merkityksellinen osa
SAK:n ”strategiaa”. (Nylund 2008, 202-203.) Oikea
termi sitd kuvaamaan voisi olla "piilostrategia”.

Rolle Alhon (2008) artikkeli raottaa hieman lisad
verhoa timin piilostrategian edestd. Hinen kohtee-
naan on palvelualojen ammattiliitto PAM, jonka toi-
mialoilla tyéskentelee paljon maahanmuuttajia. Liiton
toimitsijoiden ohella han on haastatellut liiton kahta
maahanmuuttajajasentd ja kolmea liittoon kuuluma-
tonta ravintola-alalla tydskentelevdda maahanmuutta-
jaa. Haastatellut eivit koe ay-liikkeen hoitavan kovin
hyvin heiddn etujensa valvomista.
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PAMin toimitsijat korostavat haastatteluissa moni-
kulttuurisuuden rikastuttavaa merkitystd samalla kun
kertovat, miten vaikeaa siirtolaisten ay-toiminnan or-
ganisoiminen on.Viranomaisten ja kansallisten etnisid
suhteita kasittelevien verkostojen kautta on ad hoc
-tyyppisesti tehty tunnusteluja siirtolaisten aktivoi-
miseksi. Liiton palveluksessa ei ole maahanmuuttajia,
vaikka jasenten didinkielen perusteella arvioiden siir-
tolaisjasenten maara on 2000-luvulla kasvanut 25-30
prosentin vuosivauhtia ja oli vuoden 2006 lopussa 2
461 jasenti. (Mt.,293))

Perusjarjestotasolla oletetaan maahanmuuttajien
sopeutuvan liiton toimintamalliin, eiki heille ole perus-
tettu erillisid ammattiosastoja tai niiden jaostoja. Yksi
lahes yksinomaan siirtolaisjdsenistd koostuva osasto
on toiminut jo pitkddn, mutta senkin halutaan edusta-
van mielikuvaa normaalista jarjestotoiminnasta ja se
tulkitaan siis ammattikuntaiseksi osastoksi vieraiden
kielten ammattilaisille.

Keskustelu erillisistd etnisten vahemmistdjen ja-
ostoista tai osastoista on jo kdyty tavallaan kerran
aiemmin pohdittaessa naisten toiminnan organisoi-
mista. Naisethan ovat edellinen ay-jirjestdytymisen
erillishaaste. Heidan tapaansa siirtolaiset kytkeytyvat
ay-liikkeen sisilla hallitsevaan piilostrategiaan suhtees-
sa marginaaliryhmiin. Perustamisestaan lahtien ay-liike
on puolustanut jasentensd ydinosan, yleensd ammat-
titaitoisten miesten etuja naisten ja tilapdistydvoiman
kilpailua vastaan. Globalisaatio on tuonut uudeksi
uhkatekijéksi siirtolaiset. Heitd vastaan suojautuvat
sekd PAM ettd Rakennustydliisten liitto, edellinen yh-
teistydssd viranomaisten, jalkimmainen yhteistyossa
viranomaisten ja tyOnantajajarjeston kanssa.

Tydémarkkinoiden kontrollointi ulkopuolista kilpai-
lua vastaan on ollut nakyvaa tuotannon ty6ldisten am-
mattikuntaliittojen toiminnassa jo 1800-luvulta lahtien.
Suomessa ja muissa Pohjoismaissa jirjestaytymispe-
rustaksi tuli viime vuosisadan alkupuoliskolla poliit-
tisen tyovienliikkeen aloitteesta teollisuusliittomuo-
to, jolloin ammattikuntaliitoista suurin osa purettiin.
Ydintyévoiman puolustaminen ulkopuolista kilpailua
vastaan on teollisuusliitoissa muuttunut epaviralliseksi
ja nakymattomaksi.

Toimihenkiléryhmissd sen sijaan ammattikuntaliit-

to on edelleen tyypillinen jarjestdytymisen muoto.

Tastd syystd terveydenhuoltosektorin lddkareiden ja
sairaanhoitajien liitot ovat havainnollinen esimerkki
ydintyévoiman etujen puolustamisesta marginaali-
ryhmien kilpailua vastaan. Sirpa Wrede (2008) ku-
vaakin artikkelissaan juuri titd strategiaa. Han tosin
korostaa, ettei sitd ole siirtolaisiin kohdistettuna

tarvinnut soveltaa ennen kuin aivan viime vuosina.

Edunvalvonnan tdmin puolen keskeinen perusta ei
ole tyéehtosopimus, vaan ammatinharjoittamisen
reunaehtojen laillistaminen ja koulutettavien maa-
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rin kontrollointi. Valtiollinen elin, Terveydenhuollon
oikeusturvakeskus, myontda seka laillistukset ettd ul-
komaalaisten oikeudet tydskennelld terveydenhuollon
lailla suojatuissa tehtavissa.

Ladkariliitto on yhteistydssd asianosaisten valtion
elinten kanssa kontrolloinut tydvoiman tarjontaa niin
tehokkaasti, ettd tydmarkkinoiden padpulma on ollut,
1990-luvun alun laman aiheuttamaa pienté poikkeusta
lukuun ottamatta, palkkoja koskevan edunvalvonnan
kannalta edullinen tyévoimapula. Tydlupien ja laillis-
tusten myontdminen ulkomaalaisille on perustunut
viranomaisten yrityksiin ratkaista titd ongelmaa.

Sairaanhoitajien kohdalla on vieldkin selvemmin
ollut kyse juuri tésti. Vasta aivan viime vuosina hei-
td edustava jirjestd TEHY on ylipadtdan havahtunut
kasittelemddn siirtolaistydvoimaa potentiaalisena kil-
pailijana, jota tydvoimaa vuokraavat yritykset tuovat
maahan. Wrede ndkeekin oivaltavasti sen kehityksen,
josta liitto ei ainakaan julkisesti ole vield tietoinen.
Hallitsemattomaan ja julkilausumattomaan siirtolais-
vastaisuuteen perustuvan ay-politiilkan seurauksena
on kautta maailman ollut siirtolaisten ja erityisesti
siirtolaisnaisten hakeutuminen koulutustaan vastaa-
mattomiin, huonosti palkattuihin ja "likaisiin” alan t&i-
hin (Wrede 2008, 273-274). Koska Suomen sairaan-
hoitajien koulutus poikkeaa monissa muissa maissa
saatavasta koulutuksesta, siirtolaissairaanhoitajia on
totuttu ohjaamaan hoitoapulaisen tehtiviin tai kou-
luttautumaan lahihoitajiksi, mikd on tulkittavissa niuk-
kojen resurssien alikdytoksi (mt., 264).

Ay-tutkimus globalisoituvassa
maailmassa

Jos on uskominen Going Global -kirjaa, suomalainen
ay-liilke ei ole ollenkaan tietoinen siitd vastakohtai-
suudesta, joka on nikyvissa EU:n sisdlld koskien EU:n
kehityksen perussuuntaa. Ay-liilkkeen tuki Euroopan
integraatiolle térmai yha tiukemmin siihen politiik-
kaan, jota harjoitetaan Euroopan talouden “moderni-
soinnin” nimissd, mutta jonka sisdltoni on ajaa sisdin
uusliberaali epdsosiaalinen ja ay-liilkkeen vastainen
politiikka (Waddington 2005, 518).

Pohjoismaiden ulkopuolella ay-liikettd tutkivista
varsin monet ovat vakuuttuneita siitd, ettei perintei-
nen ay-liike nykyisestd alamdestdan endi toivu. Kapi-
talismille affirmatiiviset tutkijat ovat tehneet oman
johtopadtoksensd ja ottaneet kohteekseen yritysten
kilpailukykya tukevat osallistumisjarjestelmit tai ke-
hittamishankkeet. Suomessa tima nakyy muun muassa
siind, millaisia aiheita oli esitetty Tydelaman tutkimus-
paivien 2006 ja 2008 jirjestijille lahetetyissd abstrak-
teissa (Kontula & Jakonen 2009).

Kapitalismikriittiset tutkijat, joiden nakemyksid
Bielerin ym. (2008) toimittama kirja edustaa, ovat
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vuosi vuodelta kiinnostuneempia ottamaan tutkimi-
sen kohteeksi kaikki tyotd tekevit, siis erittdin laajasti
médritellyn tyovdenluokan. Perinteinen ammattiyh-
distysliike on vain yksi titd luokkaa edustava jarjesto.
Se on yhd merkittiva joissakin lansimaissa, vaikkakin
lahes kaikkialla menettimassd asemiaan. Tahan suun-
taukseen kuuluvat tutkijat ennakoivat sen rinnalle
nousevan kansalaisliiketyyppisen tyota tekevien orga-
nisoidun toiminnan. Joidenkin maiden kohdalla ndin
voidaan jo tulkita tapahtuneenkin. Monissa kirjan ar-
tikkeleissa tosin voi olla kyse toiveesta, joka kohdistuu
kansalaisliikkeisiin. Niiden odotetaan tuovan ratkaisun
siihen pettymykseen, jota perinteistd ay-liikettd koh-
taan tunnetaan.

Milloin jarjesto on liike?

On hyvinkin mahdollista, ettei suomalaisessa keskus-
telussa edes kyetd ymmartamaan kritiikkid, jota Poh-
joismaiden ulkopuolisten vauraiden EU-maiden ay-lii-
kettd kohtaan esitetddn. Esimerkiksi Bieler ja Schulten
(2008, 239) esittdvat ettd sosiaalinen kumppanuus ei
pelkdstddn vaaranna tyévienliikkeen autonomiaa, vaan
vahvistaa uusliberalismin logiikkaa tarjontapuolen kor-
poratismilla tai edistykselliselld kilpailukyvyll4.

Ne palkkatyohén perustuvat jirjestét, joita olem-
me Suomessa tottuneet kutsumaan ammattiyhdis-
tysliikkeeksi, ovat vakiintuneita organisaatioita. Niitd
tutkittaessa on pakko tutkia my&s institutionalisoitu-
neita rakenteita, jos haluaa saada jonkinlainen koko-
naiskdsityksen jarjestojen toiminnasta. Mutta riittaako
kokonaiskisityksen luomiseen keskittyminen johtoon
ja organisaation palveluksessa oleviin toimihenkil6i-
hin? Tama on erityisen tarked kysymys, kun yksi kes-
keinen ay-liikettd koskeva tutkimusteema, varsinkin
Pohjoismaiden ulkopuolella, on lansimaille tyypillisten
ay-jarjestdjen tulevaisuus.

Ay-liike on "liike” yritys- ja tyopaikkatasolla. Tal-
le tasolle paistadn edes hieman niissa Going Global
-kirjan artikkeleissa, joissa kasitellddn ay-liikkeen har-
joittamaa siirtolaistydvoiman kontrollia ravintola- ja
rakennusalalla (Alho 2008; Forsander 2008). Toimi-
alatasoa edustaa myos terveydenhuollon jirjestojen
protektionismin kuvaus (Wrede 2008).

Ainoa yritystason tapausesimerkki, joka on pads-
syt kirjan sivuille, on Telia-Sonera -fuusio. Siitdkin
kuvataan vain niitd vaikeuksia, joita syntyi erilaisten
hallintoedustusmallien ja muutosturvajirjestelmien
yhteensovittamisessa. (Helander 2008d.) Yritysten
palkkatyoldisten liikehdintdd ei tiassidkain tapaukses-
sa edes mainita. Tatd on tarpeellista korostaa, koska
vuonna 2004 juuri tietoliikennealan palkkatyoldisten
tyopaikkatason aktiivisuus lopulta pakotti keskusjar-
jestot julistamaan lyhyen yleislakon, josta tosin Akavan
johto sanoutui irti. (Kevitsalo 2005, 19-22.)
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Anu Sivunen
Vuorovaikutusta yli maantieteellisten
rajojen — teknologiavilitteinen

aantieteellisesti
hajallaan tapah-
tuva, viestintdtek-
nologian vilitykselld toteutet-
tava tyo lisddntyy organisaatioissa
jatkuvasti. Globalisaatio, erilaiset orga-
nisaatiofuusiot ja viestintiteknologian kehitys
ovat tuoneet mukanaan sen, ettd samankin tiimin tai
tyoryhman tyontekijit voivat sijaita eri kaupungeissa,
maissa tai jopa maanosissa.

Puheviestinndn alaan kuuluva viitoskirjani lahti
liikkeelle siitd kysymyksestd, milld tavalla tillaisista
tySeldman hajautetuista ryhmistd muotoutuu yhteen
hiileen puhaltava, jasenilleen merkityksellinen tiimi.
Vaikka ty6eldmad on viimeisten vuosikymmenten aika-
na kokenut suuriakin muutoksia, eivdt tiimiytymisen
ja tiimi-identiteetin kysymykset ole kuitenkaan havin-
neet tissd muutoksessa. Useat ihmiset kokevat edel-
leen tyossddan merkitykselliseksi sen, ettd he kuuluvat
tiettyyn organisaatioon, yksikkdon tai tiimiin.

Tiimin hajautuessa maantieteellisesti nousee tek-
nologiavilitteinen vuorovaikutus tiimiin kuulumisen
kokemuksessa tirkedin rooliin. Hajautetuissa tiimeis-
pikaviestinten tai puhelinneuvottelujen vilitykselld ja
luovat sitd kautta kuvaa omasta tiimistdan. Tutkimuk-
sissa on havaittu, ettd teknologiavilitteinen viestintd
on yhteydessi tiimiin identifioitumiseen erityisesti
silloin, kun tyontekijat eivit tapaa toisiaan usein kas-
vokkain (Wiesenfeld ym 1999). Teknologiavilitteisen
viestinndn voikin sanoa olevan hajautettujen tiimien
olemassaolon elinehto.

Kiinnostus hajautettuja tiimejd ja organisaatioita
kohtaan on ollut melko suurta viime vuosina. Aiheesta
on julkaistu laajoja kirjallisuuskatsauksia (esim. Hertel
ym. 2005; Martins ym. 2004) ja hajautettuja tiimeja on
tutkittu monen tieteenalan parissa. Kansainvilisesti
my®&s viestinndn alalla on tehty tutkimusta hajautetuista
tiimeistd esimerkiksi tiimien viestintivilineiden kayton
ja teknologiavilitteisen vuorovaikutuksen nakokulmista
(esim. Scott & Timmerman 1999;Walther 1992).

Teoreettinen viitekehys

Hajautettujen tiimien jdsenten vuorovaikutuksen
ympidrille rakentuva viitoskirjani keskittyy syvemmin
kahteen teoreettiseen aihealueeseen: teknologiava-

viestinta ja tiimiin identifioitu-
minen hajautetussa tyossa*

litteiseen viestintddn ja

ryhméin identifioitumi-

seen. Koska hajautettujen

tiimien toiminta perustuu hyvin

usein teknologiavilitteiseen vies-

tintdan, on tirkeai tarkastella sitd, mika

merkitys erilaisilla viestintivilineilld on tiimin

vuorovaikutuksessa, ja milld tavalla tiimin jasenet ko-

kevat kuuluvansa tiimiinsd ja rakentavat yhteista tiimi-
identiteettid erilaisten viestintdvilineiden kautta.

Teknologiavilitteisen viestinnan tutkimuksessa esi-
tetdan monia eri nakokulmia siihen, milla tavalla tek-
nologia on yhteydessa tiimien ja ryhmien toimintaan.
Kun ryhmien vuorovaikutusta on tarkasteltu tekno-
logian ominaisuuksista ja piirteistd kasin, on havaittu,
ettd erilaisten vidlineiden kautta vuorovaikutus olisi
rajoittuneempaa kuin kasvokkain. Esimerkiksi viestin-
tavilineiden monipuolisuuden teorian mukaan (Media
richness theory, Daft & Lengel 1984) puhelinkeskuste-
lu on rajoittuneempi viestintimuoto kuin kasvokkain
tapahtuva keskustelu, koska puhelimen vilitykselld ei
voi kuin kuulla toisen viestijaosapuolen dinen, mutta
ei nahdid hinen ilmeitdén ja eleitiddn. Taman tutkimu-
stradition perinténa on usein edelleen vallalla vahva
kasitys siitd, ettd teknologiavilitteisesti ei ole mahdol-
kohtaisia keskusteluja.

Vastakkaista nakokulmaa edustava lihestymistapa
teknologiavilitteiseen viestintddn on niin kutsuttu sosi-
aalisen informaation prosessoinnin nakékulma (SIP; so-
cial information processing perspective,Walther 1992).
Sen mukaan teknologiavilitteinen vuorovaikutus ei ole
heikompaa kuin kasvokkaisviestinta, vaikka viestintaka-
navat ovatkin teknologiavilitteisessa vuorovaikutukses-
sa rajoitetumpia. Informaatio vilittyy teknologiavilit-
teisesti vain hitaammin, minka vuoksi viestijaosapuolet
tarvitsevat enemman aikaa viestintasuhteensa kehitta-
miseen kuin kasvokkaisviestintaikumppanit.

Teorian jatkokehittelyssdan Walther (1996) havait-
si, ettd teknologiavilitteinen vuorovaikutus voi olla
viestijdosapuolten nikokulmasta sosiaalisilta ominai-
suuksiltaan toimivampaa ja miellyttavimpaa kuin kas-
vokkaisvuorovaikutus. Tama johtuu siitd, ettd tekno-
logiavilitteinen vuorovaikutus mahdollistaa sellaisia
asioita, jotka eivit kasvokkaisvuorovaikutuksessa ole
mahdollisia. Esimerkiksi saihkopostia kiytettiessd vies-

* Katsaus perustuu kirjoittajan puheviestinnan alaan kuuluvaan viitdskirjaan Vuorovaikutus, viestintiteknologia ja identifioi-
tuminen hajautetuissa tiimeissd, joka tarkastettiin 8.12.2007 Jyviskylédn yliopistossa (Jyvaskyla Studies in Humanities 79).
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tinnan eriaikaisuus vahentdd vuorovaikutustilanteesta
kasvokkaisviestinnille tyypillisid aikarajoitteita.

Toinen tyoni keskeinen aihealue teknologiavilittei-
sen vuorovaikutuksen ohella kisittelee tiimiin identifi-
oitumista.Tarkoitan silla tiimin jasenten vilisten sidos-
ten luomista, sdilyttimistd ja muuttumista (Scott ym.
1998, 304). Identifioituminen on prosessi, jossa yksilo
Koska hajautettujen tiimien jasenet tyoskentelevit
etdidlld toisistaan ja kuuluvat usein yhtd aikaa moniin
eri projekteihin ja ryhmiin, on vahvan tiimi-identiteetin
havaittu olevan se kipini, joka saa tiimin jisenet puhal-
tamaan yhteen hiileen.

Identifioitumisen tutkimuksella on my&s pitkét pe-
rinteet. Tutkimusperinteen ytimen muodostaa paljon
tutkittu sosiaalisen identiteetin nakokulma. Se siséltad
oikeastaan kaksi eri teoriaa, sosiaalisen identiteetin
teorian (Tajfel 1974) ja siiti myohemmin kehitetyn
itsekategorisointi -teorian (self-categorization theo-
ry, Turner 1987). Nikokulman perusajatuksena on se,
ettd yksilot madrittavat itsensd sen kautta, millaisiin
sosiaalisiin ryhmiin he kuuluvat.

Ryhmijasenyyden muokkaama kisitys itsestd ilme-
nee yksildiden kdyttdytymisessd ja suhtautumisessa
muihin ryhmiin. Identifioitumisen viestinnallinen puoli
telulle, vaikka identifioitumisen on tunnistettu olevan
prosessi, joka sekd muodostuu etti ilmenee ihmisten
vilisessd vuorovaikutuksessa (esim. Scott ym. 1998).
Sosiaalisen identiteetin nikékulma korostaa sen si-
jaan erityisesti identifioitumisen kognitiivista puolta
tarkastelematta ihmisten vilisen vuorovaikutuksen
merkitystd identifioitumisessa. Identifioitumisen kog-
nitiivinen puoli on toki oleellinen osa ilmi6td, koska
ihminen voi kokea olevansa sosiaaliselta identiteetil-
tddn esimerkiksi tutkija tai eurooppalainen olematta
silti vuorovaikutuksessa kaikkien tutkijoiden tai eu-
rooppalaisten ihmisten kanssa. Kuitenkin tyéeldman
ryhmissd, kuten hajautetuissa tiimeissd, jonkinlainen
vuorovaikutus ihmisten vililla on tiimien olemassa-
olon peruslihtokohta.

Identifioitumisen vuorovaikutusnikékulmasta
viestinndlld onkin keskeinen rooli identiteettien ra-
kentamisessa ja vahvistamisessa. Erilaiset sanavalinnat,
viestinndn strategiat ja vuorovaikutuksen runsaus
voivat vahvistaa tai heikentdi identifioitumistamme
tilanteesta riippuen. Identifioituminen ryhmaan siis
rakentuu vuorovaikutuksessa ja ilmenee vuorovaiku-
tuksen kautta eri tilanteissa.

Tutkimuskysymykset, aineisto ja me-
netelmiit
Etsin viitoskirjassani vastausta kolmeen kysymykseen:

I Millaista on hajautettujen tiimien vuorovaikutus?
2 Millainen merkitys erilaisella viestintiteknologialla
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on hajautettujen tiimien vuorovaikutuksessa?

3 Mitd on tiimiin identifioituminen hajautetuissa

tiimeissa?

Lahdin hakemaan vastausta ndihin kysymyksiin laadul-
lisen tutkimusotteen kautta. Tutkimukseni osallistujat
olivat neljan eri organisaation neljissd hajautetussa
tiimissd tyoskentelevid jasenid. Kolme tiimeistd oli
kansainvilisesti hajautuneita eri maihin ja maanosiin,
ja yksi tiimi oli hajautunut Suomen sisilld kahteen eri
kaupunkiin. Tiimit kayttivat vuorovaikutuksensa vali-
neind sahkopostia, puhelimia, pikaviestimid, keskuste-
lufoorumeita seki video- ja puhelinneuvotteluja.

Tutkimusaineistoni koostuu kahdella eri tavalla
kerdtysta aineistosta. Ensimmdisen aineistoni kerasin
haastattelemalla kaikkien neljan tiimin jasenet ja tii-
minvetgjat (N = 35).Toinen aineistoni koostuu hajau-
tettujen tiimien tallennetusta teknologiavilitteisestd
vuorovaikutuksesta. Aineistossa on mukana yhden
tiimin nauhoitettuja videoneuvotteluja ja toisen tii-
min puhelinneuvotteluja. Kolmannessa tiimissd jasenet
tallensivat ja ldhettivat minulle kdymidan pikaviestin-
keskusteluja. Neljinnen tiimin viestintdd paasin seu-
raamaan ja tallentamaan heidin internetissi olevalta
keskustelufoorumiltaan.

Aineiston analysointi tapahtui kolmessa vaiheessa,
jotka olivat aineiston jarjestdminen, aineiston luokit-
telu sekd kasitteellistiminen ja johtopéditosten teke-
minen. Nama vaiheet eivit edenneet koko ajan line-
aarisesti toinen toistaan seuraten, vaan analyysivaiheet
olivat my&s pdillekkaisid, ja osa-aineistojen analysointi
eteni eri vaiheissa.Analysoin aineistoani pienissai osissa
pyrkien tarkastelemaan kulloinkin minua kiinnostavaa
kysymystd koko aineiston laajuudelta. Vertailin tutki-
musaineistoani myds teoriaan analysoinnin edetessd,
mikd mahdollisti sekd teorian ettd aineiston parem-
man ymmartimisen.

Tulokset

Viitoskirjatutkimukseni tulosten kautta hajautettujen
tiimien vuorovaikutuksesta piirtyy varsin moniulot-
teinen kuva. Keskityn seuraavaksi joihinkin mielen-
kiintoisiksi katsomiini tuloksiin hajautettujen tiimien
vuorovaikutukseen, viestintiteknologian kayttéon
sekd tiimiin identifioitumiseen liittyen.

Vuorovaikutusta hajautetuissa tiimeissa mairittele-
vit hajautetun tyon eri ulottuvuudet: maantieteellinen,
ajallinen, kulttuurinen ja organisatorinen hajautunei-
suus sekd vuorovaikutuksen teknologiavilitteisyys.
Nama ulottuvuudet voidaan nihdd vuorovaikutuksen
kannalta joko etuina tai haasteina. Esimerkiksi maan-
tieteellinen hajautuneisuus voidaan kokea etuna, koska
sen nihdéin vihentavan konflikteja tiimissa. Kun han-
kalan tyotoverin kanssa ei nihdi joka pdivd samassa
fyysisessd tyotilassa, ristiriitoja arvellaan syntyvan tii-
missd vahemman.
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Maantieteellinen etdisyys voidaan kuitenkin kokea
my&s haittana, koska se vdhentdd yhteisen ymmar-
ryksen jakamista ja kokonaiskuvan saamista tiimin
tehtdvdstd. Lisdksi eri ulottuvuudet voidaan kokea
haasteellisiksi samoista syistd. Tietty vuorovaikutuk-
sen ongelma voi toisen tiimin jisenen mielesta liittyd
tiimissd vallitseviin kulttuurieroihin, kun taas toisen
jaisenen mielestd silhen on syynd hajautettu organi-
saatiorakenne ja tapa tehdi toita.

My6s suhtautuminen vuorovaikutuksen teknolo-
giavilitteisyyteen vaihtelee tiimeissd paljon. Jos jasenet
ovat tottuneita teknologiavilitteiseen viestintdan, ko-
kemus siitd voi olla mydnteisempi kuin tiimeissi, joissa
vilineiden kdyttoon ei ole totuttu. Samoin, jos tiimin
jasenelld on mahdollisuus tavata suurinta osaa muis-
ta jasenistd usein kasvokkain, saattoi suhtautuminen
ajoittaiseen teknologiavilitteisyyteen olla timan vuok-
si kielteisempai kuin se muuten olisi ollut.

Tiimin jasenten suhtautuminen teknologiavilit-
teisyyteen oli joskus my&s ristiriidassa heidan tek-
nologiavilitteisen viestintdkayttdytymisensd kanssa.
Tamai ristiriita liittyy erityisesti vuorovaikutuksen
relationaaliseen, eli suhdekeskeiseen puoleen. Tiimi-
en jasenet esittivat usein ajatuksen siitd, ettd epa-
muodollista, viestijiosapuolten sosiaalista suhdetta
edistdvdd vuorovaikutusta ei teknologiavilitteisesti
esiinny. Jisenten vuorovaikutuksen analysointi osoit-
ti kuitenkin, ettd tillaista viestintdd kdyddan usein
tyOymparistdssakin teknologian vilitykselld. Tiimin
jasenet vitsailevat, kertovat tarinoita ja henkilokoh-
taisia kuulumisiaan esimerkiksi pikaviestinten kautta.
Teknologiavilitteiseen viestintddn suhtaudutaankin
joskus kielteisemmin kuin kasvokkaisviestintdan,
vaikka sen kritisoituja puutteita ei kuitenkaan ole
havaittavissa, kun tarkastellaan jisenten keskendin
vaihtamia viestejd. Téllaisia kdyttdytymisen ja suhtau-
tumisen vilisid eroja on tutkittu muissa yhteyksissd,
mutta vastaavaa vertailua ei ole teknologiavilitteisen
viestinndn puolella aikaisemmin tehty.

Viestintdteknologia palvelee hajautettujen tiimien
tyoskentelyssa hyvin erilaisia tarkoituksia.Viestintava-
lineiden kayttdd ja valintaa tiimissd perustellaan joko
silla, millaiseen viestintitarpeeseen vilinettd kdyte-
tddn, tai silla, minkdlaista vuorovaikutuksen halutaan
vilineen kautta olevan. Vilineiden valinta nayttiytyy
jasenten puheessa siis hyvin rationaalisena: puhelin-
neuvottelua kiytetdan silloin, kun tiimin asioista neu-
votellaan yhdess3, ja pikaviestinti silloin, kun halutaan
kysya toiselta tiimin jiseneltd nopeasti jotain asiaa.
Kaytannossd teknologian valinta ei nayttdisi kuiten-
kaan olevan aina ndin rationaalista ja tiedostettua. Tii-
meissd ei ollut myoskdan juuri sovittu yhteisid sddntoja
vdlineiden kaytolle tai sille, millaista viestinnan tulisi
missakin vilineess3 olla. Jasenten vilinen vuorovaiku-
tus ja kdyttotottumukset siis muokkasivat sitd, millais-
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ta viestintd kussakin tiimissd ja kunkin vilineen kautta
viestintdteknologian kiytdssi, viestintikdytinteiden
luomisessa ja erilaisten vilineiden tarjoamisessa tii-
min kayttdon.

Hajautettuihin tiimeihin identifioituminen nayttaiy-
tyy tutkimustulosteni valossa moniulotteisena ilmiona.
Jasenet kokevat tiimiin identifioitumisen eri tasoilla ja
tarkastelevat sitd eri nakokulmista. Identifioituminen
voidaankin nahda prosessiksi, jolla on kolme eri puolta:
kognitiivinen, affektiivinen ja behavioraalinen. Se ei siis
ole vain tietoisuutta tiimiin kuulumisesta tai tietoa tii-
mistd ja sen jasenistd. Identifioitumista kuvataan myos
tunnetasolla, laheisind vuorovaikutussuhteina muiden
jasenten kanssa, sekd kdyttdytymisen nikokulmasta
yhteisiin tavoitteisiin pyrkimisend ja aktiivisena toi-
mintana tiimin hyvaksi.

Identifioituminen voidaan jasenten antamien mer-
kitysten mukaan jakaa my&s yksilokeskeiseen ja ryh-
mikeskeiseen tasoon. Yksilokeskeiselld tasolla iden-
tifioitumista ilmennetdidn henkilokohtaisina tietoina,
asenteina ja kdyttdytymisend muita tiimin jasenid koh-
taan. Ryhmékeskeiselld tasolla tiimi nihdain yhtena
kokonaisuutena ja sitd tarkastellaan suhteessa muihin
tiimeihin. My6s sosiaalisen identiteetin nakdkulma
esittdd ryhmadn identifioitumisen tilld tasolla: yksi-
16n henkilokohtainen identiteetti hilvenee ja ryhmin
yhteinen identiteetti voimistuu. Tulokseni kuitenkin
laajentavat sosiaalisen identiteetin ldhestymistapaa
ottaessaan identifioitumisen rakentumisessa huomi-
oon my0ds ryhmin jasenten viliset viestintdsuhteet ja
viestintdkayttdaytymisen.

Lopuksi

Tutkimukseni tulokset nostavat esiin haasteita ha-
jautettujen tiimien ja organisaatioiden tutkimiselle.
Tutkimuskohteen rajaaminen on usein vaikeaa, koska
hajautetut tiimit eivit ole aina selvdrajaisia. Tiimien tut-
kiminen tydympiristossd on myds haasteellista orga-
nisaatioissa tapahtuvien jatkuvien muutosten vuoksi.
Pitkittdistutkimuksen tekeminen organisaatioymparis-
tossd olisi kuitenkin jatkossakin tarkeda hajautettujen
tiimien dynamiikan ja identifioitumisen prosessiluon-
teen ymmartamisen niakokulmasta.

Tassd tutkimuksessa ndkdkulmani on ollut tiimi-
en ja niiden prosessien tasolla. Vditoskirjani puitteis-
sa ei ollut mahdollista tarkastella esimerkiksi useita
saman organisaation tiimejd tai keskittyd syvillisesti
yksittdisten tiimien sisdisiin suhteisiin. Jatkossa naki-
sinkin tarpeelliseksi tutkia hajautettuja organisaatioi-
ta esimerkiksi esimies-alaissuhteiden niakdkulmasta.
Kiinnostavaa olisi tarkastella, millaiset tiimin johtajan
vuorovaikutustaidot ovat tehokkaita ja tarkoituksen-
mukaisia esimerkiksi teknologiavilitteisissa konfliktin-
ratkaisutilanteissa tai kehityskeskusteluissa.



My6s ihmisten asenteiden ja kdyttdytymisen yhte-  olla monesta nikékulmasta toimiva tapa organisoida
yksid ja eroavaisuuksia teknologiavilitteisen viestinndn  yhteisty6td nykyisessa tyoeldmidssi. Myos tiimi-iden-
suhteen tulisi tutkia jatkossa lisdd. Tulosteni perusteella  titeetin rakentaminen niyttdisi olevan mahdollista
ndyttdd siltd, ettd viestintdvilineitd arvioitaessa ja kdy-  teknologiavilitteisesti toimivissa, useaan maahankin
tettdessd asenteet ja kdyttdytyminen eivdt aina kohtaa.  hajautuneissa tiimeissa. Tiiviitd ja tuloksekkaita vuoro-
Jos tutkimus keskittyy pelkdstdin yksildiden asenteiden  vaikutussuhteita voidaan siis my&s tydeldmdssi solmia
ja kokemusten kartoittamiseen, eikd observoi lainkaan ~ pelkdstdan teknologiavilitteisesti. Kuten aikaisempikin
aktuaalista viestintdkayttdytymistd, saattaa tuloksena  tutkimus on osoittanut, teknologiavilitteistd vuoro-
olla hyvin rajallinen kuva teknologiavilitteisen vuoro-  vaikutusta ei pitdisikdan endd vain vertailla kasvok-

vaikutuksen mahdollisuuksista ty&elamassa. kaisviestintdan, vaan sitd tulisi tarkastella itsendisend
Tutkimukseni antaa kuitenkin myonteisia merkke-  vuorovaikutuksen muotonaan, sen omiin vahvuuksiin

ja siitd, ettd teknologiavilitteinen vuorovaikutus voi  ja haasteisiin keskittyen.
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Anna Kontula

Miksi puhua seksista tyona?™

Valitettavasti emme voi julkaista sindnsd kiinnostavaa juttuasi.
Lehtemme kanta on, ettd prostituutio on naisiin kohdistuvaa riistoa, ei tyotd.

itaatti on erddan edistyksellisena profiloituneen

lehden vastaus seksityontekijoiden raiskauksia

kasittelevaan artikkelitarjoukseeni. Toimitus ei
halunnut julkaista tekstid, jossa seksid myyvid naisia
kutsutaan seksityontekijoiksi.Vastaus sisiltda logiikan,
jonka mukaan prostituutio on ”naisiin kohdistuvaa
riistoa” ja "tyd” ei sitd ole, joten prostituutio ei voi
olla tyota.

En kuitenkaan kirjoittanut seksityostd vahingossa
tai sattumalta. Kisitevalinta perustui kaupallisen seksin
verkostoissa tehdylle kenttityélle, jonka kuluessa tulin
tdvat toimintansa nimenomaan tyona. He myyvit sek-
sid ansaitakseen rahaa, kdyttavit emotionaalisen tyon'
keinoja asiakastilanteiden hallintaan, tuntevat ammatti-
ylpeyttd ja vertaavat toimintaansa muihin heille tarjolla
oleviin téihin (Kontula 2008). Kaupallisella seksilla on
heidin eldmassdan suurin piirtein sama paikka ja mer-
kitys kuin milld tahansa satunnaisella ansiotydlla.

Ainakin Karl Marxista lahtien ty6elaman tutkimuk-
sessa on vaikuttanut vahva suuntaus, jonka mukaan
kaikki kapitalistisen yhteiskunnan palkkatyé on jos-
sain madrin epasuhtaista. Tassd kontekstissa pyrkimys
emansipaatioon tydssa ja tyostd on olennaista ja sek-
sityotikin voidaan hyvin tarkastella osana yleisempaa
tyoliisten riistoa (Marx 1999, 76; Ward 2007; Gall
2006). Myos seksityontekijat itse tunnistavat timan ja
pohtivat, missd maarin heidan tyonsa sisaltad hyvak-
sikdyttod tai johtuu pakottavista rakenteista. Ainakin
teoriassa seksin myynti siis voi hyvin olla samanaikai-
sesti sekd tyotd etti riistoa.

Tulkitsen lehden kannan liittyvéankin laajempaan yh-
teiskunnalliseen keskusteluun siitd, missa kontekstissa
seksin myynnistd on luvallista ja jarkevaa puhua. Pros-
tituutio on pitkaan ollut kaupallisesta seksista tehdyn
tutkimuksen peruskasite. Sana on kuitenkin ongel-
mallinen, silld se liittyy vahvasti sellaiseen ajatteluun,
jossa seksida myyvan henkilon omalle toimijuudelle ja
kokemukselle ei ole tilaa.Jo sana prostituutio itsessdan
sisaltdd halventavan sivumerkityksen? ja yleensi se viit-
taa enemman henkil6n identiteettiin kuin toimintaan.

Seksity6lla ja seksityontekijallda on pyritty vialtta-
madn seksin myyntiin perinteisesti liittyvad stigmaa.
Termi sex work otettiin ensimmdisen kerran kiytto6n
vuonna 1979 tai 1980 San Franciscossa jarjestetyssd
konferenssissa. Sitd ehdotti Carol Leigh, joka jo tuol-
loin toimi seksityontekijana ja prostituoitujen ihmis-
oikeusliikkeessa nimelld Scarlot Harlot. Han perusteli
ehdotustaan silla, ettd uuden kielen omaksuminen
on vilttaimatontd stigmatisoidun ryhméan oman toi-
mijuuden tukemiseksi. Sana seksityé myos korostaisi
seksiteollisuuden eri alojen yhteisid intressejd ja toi-
minnan luonnetta ansiotyona. (Leigh 1997,229-230.)
Toisaalta esimerkiksi Ann Weatherall ja Ann Priestley
(2001, 332) ovat sitd mieltd, ettd puhe ty&std assosioi
prostituution taloudelliseen vaihtoon, jossa osapuolet
oletetaan vapaaehtoisiksi ja halukkaiksi. Tall6in peitty-
vit ne taloudelliset ja sosiaaliset valtarakenteet, jotka
tosiasiallisesti rajaavat ihmisten valinnan vapautta. (Ks.
My6s Barry 1995,296.)

* Katsaus perustuu kirjoittajan sosiologian alaan kuuluvaan viitdskirjaan Punainen eksodus: tutkimus seksityésti Suomessa,

joka tarkastettiin 1.10.2008 Tampereen yliopistossa

| Emotionaalisen tyon kisitteelld viitataan yleensd Arlie Russel Hochschildin méiritelmaéan kontrolloidusta tunteiden ilmai-
susta, jolla on taloudellista arvoa. Hochschild jakaa tutkimiensa lentoemantien tyon fyysiseen (raskaiden tarjoiluvaunujen
tyéntaminen), henkiseen (hitilaskeutumisen organisointi) ja emotionaaliseen tasoon. Niisté viimeinen "edellyttds, ettd henki-
16 houkuttelee tai tukahduttaa tunteitaan ylldpitadkseen ilmettd, joka tuottaa muissa tavoitellun mielialan — tissé tapauksessa
tunteen huolenpidosta miellyttivassi ja turvallisessa ymparistdssa.” (Hochschild 1983, 6-7.)

2 ”Prostituoida Tehda prostituoiduksi. My&s haviistad.” (Uusi sivistyssanakirja, Otava 1991).



Miksi seksin ja tyon yhdistaiminen on
epédkorrektia?

Puhe seksistd tyond herittdi siis intohimoja. Tahéan
on |6ydettdvissa ainakin kolme syyta. Ensinndkin sek-
sityo tdyttdd huonosti perinteisen tehtaiden sinihaa-
larity6lle perustuvan toiminnan tuntomerkit. Toiseksi
seksin ja rahan yhdistamiseen liittyy vanhoja ja vahvoja

myytteja, joiden ohittaminen on vaikeaa tutkijoillekin.

Kolmanneksi, sekd seksityé ettd prostituutio ovat
vakiintumassa poliittisissa kiistoissa tietyn osapuolen
kayttoon. Siten myos tutkija tulee jo kasitevalinnallaan
tehneeksi yhteiskuntapoliittisen kannanoton.

Helen Wardin (2007, 17—-18) mielestd seksin
myynnin mieltimistd tyoksi vaikeuttaa se, ettei mo-
nimuotoinen ilmio 16yda yhta selkedd paikkaa tuotan-
torakenteessa. Marxiin nojautuen hian erottelee viisi
seksityontekijan positiota. Miljoonat maailman bor-
delleissa, ravintoloissa tai muuten paritussuhteessa
tyoskentelevit kuuluvat palkkaty6ldistoon, joka myy
tyovoimansa kapitalistille mairaajaksi. lhmiskaupan
kontekstissa tehddin orjatyotd. Palvelujaan suoraan
asiakkaille myyvit seksityontekijit ovat maaritelmal-
lisesti itsensd tyollistavid pienyrittdjid, jotka omistavat
tai vuokraavat tuotantovilineensi, esimerkiksi netti-
yhteyden, puhelimen ja ty6vilineet. Tdssa mielessd he
ovat klassista pikkuporvaristoa, joskin kaytinn&ssd
useimmat niin heikossa asemassa ja kaukana keski-
luokasta, ettd tulevat ldhemmiksi Marxin ryysykoy-
hilistod. Jotkut seksityontekijit voivat toimia myos
kapitalistin roolissa, esimerkiksi madamet tai pienten
bordellien omistajat.

Wardin ajattelua jatkaen myos monet muut tutkijat
korostavat, ettd seksityon sisdainen moninaisuus ei estd
sen tarkastelua osana laajempaa ty6n ja talouden kon-
tekstia. Esimerkiksi Elizabeth Bernstein (2007, 475)
on liittanyt keskiluokkaisten naisten tulon seksiteol-
lisuuteen heidian heikentyneeseen asemaansa muilla
tyomarkkinoilla. Samalta taustalta t6ité etsiviin miehiin
verrattuna naiset |6ytdvit itsensa paljon todennikoi-
semmin epavarmoista matalapalkkatoistd.Toisaalla Ne-
vadan bordelleja tutkineet Barbara Brents ja Kathryn
Hausbeck (2007, 425) kuvaavat, miten seksiteollisuu-
den palvelut ja markkinointi kehittyivit sidoksissa
alueen muuhun matkailusektoriin. Heidan mukaansa
seksiteollisuutta ei pida tutkia muusta yhteiskunnasta
erillisend "toisena”, vaan osana myo&hiiskapitalistista
tuotantojarjestelmadi ja kulutuskulttuuria.

Seksin myynti eroaa kuitenkin yleisesti hyvaksytyis-
ti ansiotoisti ainakin yhdessa suhteessa. Kaupalliseen
seksiin liittyvan stigman vuoksi suuri osa tyomarkki-

noiden mekanismeista ei toimi tai niiden vaikutukset
ovat erilaiset. Sosiaaliset riskit vaikuttavat oleellisesti
esimerkiksi tydvoiman kysynnin ja tarjonnan suhtee-
seen. Lisaksi seksityd kiinnittyy vain |8yhisti keskeisiin
tydeldman instituutioihin, kuten ammattikoulutukseen,
tyboikeuteen ja ansiosidonnaisiin etuuksiin. On ym-
marrettivaid, ettd myods monet tydeldimin tutkijoiden
virallisia tyborganisaatioita varten kehittamit mene-
telmidt ja kysymykset ovat kaupallisen seksin tutki-
muksessa absurdeja.

Ero virallisen sektorin toihin ei kuitenkaan riitd
selittdimadn keskeisimpid perinteisen prostituutiotut-
kimuksen ongelmakohtia, ndistd rdikeimpana tutki-
muskohteen dinen sivuuttaminen. Tieteellinen tutki-
mus on aikansa lapsi ja erityisesti marginaaliryhmien
kohdalla pitkilti sidoksissa vallitseviin uskomuksiin,
jotka ovat erityisen vahvoja seksuaalisuutta koske-
vissa kysymyksissa. Viimeistaan 1980-luvulle tultaessa
prostituutiotutkimus oli siirtynyt kriminologiasta yha
enemmin lddke- ja yhteiskuntatieteisiin. Samalla syn-
tisestd naisesta tuli patriarkaatin 2anetén uhri®.Taman
radikaalifeministisen suunnan teksteissd prostituoitu
ndhdddn henkilong, joka on vikivaltaisesti pakotettu
myymain seksia (koyhien maiden naiset). Lansimaa-
laisten seksityontekijéiden katsotaan hakeutuvan
maksullisiin seksisuhteisiin uusintaakseen insestin,
raiskausten tai vakivallan traumatisoiman taustansa
alistuskokemuksia. Esimerkiksi Kathleen Barry kuit-
taa tapaamiensa seksityontekijoiden osoittaman am-
mattiylpeyden pelkiksi puolustusmekanismiksi ulkoa
annettua kielteista identiteettid vastaan (Barry 1984,
44-45, 120). Uhriuttamisen lisdksi stigma heijastuu
tutkimuksessa siten, ettd jo kysymyksenasettelussa
keskitytdan sosiaalisesti paheksuttuihin kadyttdytymis-
malleihin.Vahemmin stigmatisoitujen ryhmien kohdal-
la vastaavaa pidettiisiin perusteettomana tai ainakin
poikkeuksellisena — harvoin nikee tutkimuksia vaikka-
pa "vaimojen” tai ’sosiologien” perversioista, huume-
riippuvuudesta, sukupuolitaudeista tai rikollisuudesta.
(Pheterson 1996, 31.)

Prostituution myytit on toistuvasti kyseenalaistettu
kansainvilisessd empiirisessa tutkimuksessa (Murray
1998, 60; Hubbard 1998; Pheterson 1996, 34; Mo-
mocco 1998, 179-180; Pasko 2002, 50-51; Day 2007).
Naista tuloksista huolimatta julkisuutta hallitsee edel-
leen seksityontekijoiden omaa kokemusta viaheksyva
uhridiskurssi. Se perustuu ajatukseen, jossa tyd voi
kylld sisiltdd sekd destruktiivisia ettd emansipoivia
olosuhteita, mutta seksin myynnissd on ldsna vain riis-
ton ulottuvuus.

3Toisaalta esimerkiksi Janice Raymond (1996,242) kiistd4, ettd uhrinakékulma automaattisesti merkitsisi passivoimista. Han ottaa
esimerkiksi Saksan juutalaiset, jotka kiistimatta olivat natsien uhreja, mutta joita me emme silti mielld objekteiksi: "On ilmeist3, ettd
naiset voivat olla pornografian tai lisiantymisteknologioiden uhreja ilman, ettd kadottavat kykynsa toimia alistavissa olosuhteissa.
Miten muuten kukaan nainen olisi onnistunut irtaantumaan noista olosuhteista, kuten monet kuitenkin ovat tehneet.”
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Stigma tarkoittaa mekanismia, jolla normista nega-
tiivisesti poikkeava madritellddn ja madrittdd itsensd
marginaaliin. Stigmatisoitu ei ole yhteisdn tdysivaltainen
jasen, vaan hdnet ndhdéin ja hin alkaa myos itse ndhda
olemassaolonsa ensisijaisesti poikkeavan ominaisuuden
kautta. Stigmatisoiva piirre voi kulttuurista riippuen olla
melkein mikd tahansa, meilld lansimaissa esimerkiksi
etnisyys, rikollisuus, mielenterveysongelma, kdyhyys
tai normista poikkeava seksuaalisuus. (Goffman 1990,
9—17.) Anglosaksisella kielialueella uhrimyyttia tukevis-
ta tutkimuksista tunnetuin lienee norjalaisten Cecilie
Hepigérdin ja Liv Finstadin Backstreet. Se on erinomai-
nen esimerkki siitd, miten vahvat ennakkokasitykset
voivat laadullisessa haastattelussa estdd seksityonteki-
jan oman ddnen kuulemisen. Huolimatta haastateltavi-
en eksplisiittisistd viittauksista stigmaan pahan olonsa
syynd (Hoigard & Finstad 1992, 108) tutkijat jattavat
sosiaalisen kontekstin huomiotta. He johtavat havain-
noimansa haitat pelkdstdan (universaalisti samalla ta-
voin koettuun ja vaikutuksiltaan yhtendiseen) aktiin
vaihtosuhteessa. Haastateltavien kommentit toimin-
tansa positiivisista ulottuvuuksista esitetdn vain, jotta
sosiaalityontekijit [0ytiisivat keinoja saada naiset pois
alalta,silld ... eihdn kukaan ’halua’ vuokrata vaginaansa
jateastiaksi tuntemattomien miesten spermalle”. (Hgi-
gard & Finstad 1992, 76, 180.)

Sopivien kisitteiden ja kysymysten |6ytymistd vai-
keuttaa my0s se, ettd tutkimustuloksia kaupallisesta
seksistd kdytetddn prostituutiopoliittisessa keskuste-
lussa huolettomasti omien intressien legitimoimiseen.
Abolitionistinen politiilkka samaistetaan usein uhritut-
kimuksen peruskasitykseen prostituutiosta naisiin koh-
distuvana vakivaltana, vaikka kaikki sen kannattajat eivat
kielld seksin myyjien toimijuutta. Ja vaikka itse asiassa
vain harva seksityotutkija uskoo bordellien laillistami-
sen ratkaisevan alan ongelmia, tutkimuksia on kaytetty
sellaisen regulationistisen politiikan edistimiseen, jossa
tehdédin selked ero vapaaehtoisen ja pakkoprostituu-
tion vilille ja vaaditaan vapaaehtoisen seksin myynnin
sddtelyd ansiotydna. (vrt. Roth 2007, 427-428.)*

Tatd kautta kasitevalintoihin liittyy laajempia ideolo-
gisia sitoumuksia, mika yhdistettyna poliittiseen valtaan
johtaa my6s poliittiseen vastuuseen. Abolitionisteja on

kritisoitu seksityontekijéiden oman ddnen sivuuttami-
sesta, regulationisteja taas kyvyttdmyydestd kisitelld
rakenteellisia pakkoja. Kun seksityontekijit ndhdian
riskialttiina uhreina eika riskinhallintaan pyrkivina sub-
jekteina, huomio kiinnittyy yhteiskunnan rakenteellisis-
ta muutostarpeista yksillliseen uudelleenkoulutukseen
virallisille tyémarkkinoille.® (Scoular & O’Neill 2007,
566 & 770.) Molemmat nikokulmat ovat liian kapeita
kuvaamaan sitd monimutkaista kenttdi, jota yhtdiltd
madrittavit seksityontekijin henkilokohtaiset tavoitteet
ja hanelle avoimet vaihtoehdot, toisaalta yhteiskunnan
taholta tulevat odotukset, rajoitukset ja velvoitteet.

Miksi sitten puhua seksityosta?

Jos kaikkiin seksin myyjista kdytettyihin nimityksiin liittyy
kohtuuttomasti ambivalenssia ja poliittista latausta, miksi
jokin olisi muita parempi? Itse paddyin lopulta seksityo-
hon, koska siihen liittyva traditio kuvasi mielestini osu-
vammin seksin myynnin arkea ja vaihtoehtoja Suomessa.
Sekd prostituutio- ettd seksitytutkimus nostavat esiin
Oman tutkimukseni ainoa yleispiteva havainto kaupal-
lisesta seksistd oli silti universaalien totuuksien puuttu-
minen. Talldin toimijoiden subjektiivisten kokemusten
merkitys korostuu.Annetuissa olosuhteissa jotkut naiset
tekevit rationaalisen valinnan myyda seksia. Kyse ei ehka
ole “vapaasta valinnasta”, mutta globaaleilla tydmarkki-
noilla vapaa valinta on todella harvojen etuoikeus. (Chap-
kis 1997, 62.) Seksity6ta on voitava kisitelld samassa
madrin rationaalisena valintana kuin muita kapitalistisen,
patriarkaalisen ja rasistisen jarjestelmén puitteissa tehtyja
valintoja (vrt. Bell 1994, I 11).

Viimeisen |5 vuoden aikana prostituutiotutkimuk-
sesta onkin eriytynyt suuntaus, joka kirjoittaa seksi-
tyostd. Holly Wardlow (2004, 1017-1018) erottelee
nelja nakékulmaa, joiden kautta muutos on tapahtunut.
Kaikki seksityotutkijat eivit allekirjoita niitd kaikkia,
mutta ne kuvaavat kuitenkin melko laajasti hyvaksyt-
tyjd oletuksia ilmi6sti ja sen tutkimisen tavoista.
| Prostituutioon liittyy liikaa historian painolastia ja

seksityd on siksi neutraalimpi kisite.

2 Kasitevalinta on poliittinen kannanotto: kun kaupalli-
nen seksi mairitellddn tyoksi,on luontevaa vaatia sen

4 Roth kayttaa regulationismin tilalla sanaa liberalismi, mutta koska prostituutiolainsadadantoén liittyvassa keskustelussa abo-
litionismin vastinparia kutsutaan useammin regulationismiksi (vrt. Agustin 2005, 683), kdytan sitd tassa. Sekaannus johtunee
siitd, ettd feminismin puitteissa keskustelun osapuoliksi mielletdan radikaalifeminismi (joka aikaisemmin on kannattanut abo-
litionismia, nykyisellaan sen sellaista muotoa, joka kriminalisoi seksin myynnin) ja liberalismi (joka on yleisesti vaatinut seksin
myynnin tunnustamista tyoksi). Regulationistien ja abolitionistien vilisessa debatissa abolitionistit ovat kdyttaneet "liberaalia”
haukkumasanana tarkoittaen silld henkil6a, joka sallii yksil6llisen vapauden nimissa kaiken prostituution. Kdytinndssa erilaiset
regulationismin pohjalta tehdyt lainsddadanndlliset ratkaisut ovat harvoin johtaneet prostituution vapauttamiseen ainakaan

seksityontekijoiden nakokulmasta.

5 Lisédksi erottelu vapaaehtoiseen ja pakotettuun seksin myyntiin taas jakaa myos seksityontekijit kahteen ryhmaan, joista
vain toinen on oikeutettu apuun; kansainvilisissd sopimuksissa on péaisty yhteisymmarrykseen pakkoprostituution vastaisista
toimista, mutta yksikdan sopimus ei puutu vapaaehtoisesti alalla toimivien seksityontekijdiden hyvaksikdyttoon ja ihmisoike-

usloukkauksiin. (Doezema 1998,41.)



tekijoille samoja oikeuksia kuin muillekin tyoliisille.

3 Seksityé korostaa toiminnan yhteyttd tulonhan-
kintaan, kun taas prostituutio on totaalisempi — ja
voimakkaasti stigmatisoiva — identiteetti.

4 Seksity6 tekee nikyviksi kaupallisen seksin takana
olevia rakenteellisia syitd, kdyhyytta ja naisten vas-
tuuta perheen elannosta.

Niiden oletusten pohjalta syntyneelle seksityotut-

kimukselle® on tyypillista seksityontekijéiden oman

kokemuksen korostus, empiirisyys ja valtasuhteiden
analyysi. Keskeisid tutkimusaiheita ovat seksitydn-
tekijoihin vaikuttava lainsdddiantd (Brock 1998) ja
kaupallisen seksin siséiset valtasuhteet (O’Connell

Davidson 1998). Tarkeitd tutkimusaiheita ovat myos

seksiteollisuudelle tyypillinen liikkuvuus (Kempadoo

1998) ja kaupallisen seksin representaatiot (Bell 1994)

sekd seksityontekijoiden terveys ja turvallisuus (Tay-

lor 2006).Vastakohtana ilmiéta ymparoiville myyteille
seksityotutkimus myos korostaa alan sisdistd varianssia
niin suhteessa seksin myymisen ehtoihin (Whelehan

2001, 47, 130) kuin motiiveihinkin (Petro 2006, 25).
Prostituution korvaaminen seksity6lla on paitsi

kaytannollinen ja aineistolahtoinen, myds eettinen va-

linta. Se perustuu huomiolle, ettd kaupallisen seksin
piirissa esiintyva hyviksikdyttd muistuttaa oleellisesti
muihin harmaan sektorin alemman statuksen t&ihin
liittyvid ongelmia. Siten my6s niiden ratkaisupyrkimyk-
sissd tulisi turvautua yhtildisiin keinoihin. Seksity6tut-
kimuksella onkin vahva yhteys liikkuvan, epavakaan ja

informaalin tyon tutkimukseen (esim.Agustin 2007).
Kisitteen valinta asettaa tutkimuksen samaan jat-

kumoon seksityontekijéiden omien liikkeiden kanssa

ja vaittda, ettd voidakseen vaatia tyontekijoiden oi-
keuksia, seksityontekijit tarvitsevat tyon statuksen.

(Bindman 1997; Gall 1006, 161—-163.) Eri tahot maa-

rittelivat uutta poliittista (ja samalla tutkimuksellista)

toimijuutta seksin ja tydn vilimaastoon. (Bell 1994,

99.) Niitd ovat muun muassa International Congres-

ses of Whores (1985 ja 1986), International Com-

mittee for Prostitute Rights (1985), World Whores

Summit (1989), National Conference of Prostitutes in

Brazil (1987) jaWorld Charter for Prostitutes’ Rights

(1985).Yhteisina vaatimuksina on ollut seksityon de-

kriminalisointi, sen tunnustaminen lailliseksi tyoksi ja

prostituoitujen hyviaksyminen tyotad tekeviksi naisiksi.

Ammatinvalinnan vapaus, terveys ja turvallisuus ovat

olleet keskeisia teemoja. (Cabezas 1998, 81-82.)

Prekariaattia?

Jos seksin myyntid sitten tutkitaan tyoni, millaisesta
tyostd on kysymys? Nihdikseni se asettuu parhaiten

osaksi sellaista prekariaattia, joka tydskentelee mata-
lapalkkaisissa patka- ja osa-aikatdissd — tai harmaalla
sektorilla virallisten tyémarkkinoiden ulkopuolella.
Prekariaatilla viitataan palkkaty&yhteiskunnan oheen
kasvaneisiin epamaariisiin tyén muotoihin. Niille on
tyypillista muuttuvuus, hetkellisyys ja sijoittuminen “ta-
loudellisesti turvattujen ja oikeudellisesti suojattujen
elimianmuotojen rajamaille.” (Korhonen, Peltokoski &
Saukkonen 2006,379.) Tilloin my6s seksityotutkimuk-
sen menetelmit ja haasteet muistuttaisivat niiden alo-
jen tutkimusta, jota Suomessa on tehty hyvin vahan.

Prekariaatti tarkoittaa niin sanottua epityypillistd
tyovoimaa, joka on pysyvisti tilapiista ja jonka — kar-
jistden — edellytetdadn suostuvan tydhon milla tahansa
ehdoilla. Prekariaatille tydeliman murros niyttaytyy
heikentyneind tydoloina, elimén suunnittelun vaike-
utena, ansiosidonnaisten piivarahojen ja tydyhteisén
puuttumisena ja ennen muuta kykenemittomyytend
parantaa omaa asemaa perinteisin tyotaistelun kei-
noin. (Helsingin EuroMayDay-verkosto & Megafoni
2006, 12.) Prekaaria ty6tid tehdain myds turvatussa
eliitissd, mutta aiheesta kdydyssi keskustelussa ovat
korostuneet sellaiset ty6t ja eliméntilanteet, jossa
henkilokohtaiset resurssit ja turvaverkot eivdt mah-
dollista parhaan tyonantajan kilpailuttamista.
tin symbolina. Han on usein nainen ja kéyha. Han on
monesti ulkomaalainen, joissain tapauksissa siirtolai-
nen tai jopa ihmiskaupan uhri. Han tydskentelee yksin
ja huorastigman vuoksi hdanen on vaikea jirjestdytyd
parantamaan tydolojaan yleiselld tasolla. Lisaksi kau-
pallinen seksi sijoittuu lihes kokonaan informaalille
sektorille, jossa ty6lainsdddannon puuttumisen ongel-
mat nikyvit selkeimmin (Decent work and the infor-
mal economy 2002, 5-7).

My6s monet seksityontekijoiden itsensd esille nos-
tamat ongelmat ovat tyypillisid prekariaatin ongelmia:
vdkivallan pelko, sairaspdivarahan ynna muiden etuuk-
sien puute ja virallisilta tydmarkkinoilta syrjaytymi-
nen, koska tyékokemusta ei kerry. Suuriin kohteisiin
kuten asuntoon ei voi sijoittaa verottajan vuoksi. Sek-
sityontekijoiden yleisimmin mainitsemista ongelmista
ainoastaan huorastigma ja siihen liittyva salailu ovat
sellaisia, joita ei voi suoraan rinnastaa muihin prekaa-
reihin tdihin. Usein seksityé on tekijilleen vain yksi
tulonldhde muiden epavarmojen tdiden tai tulonsiir-
tojen ohella. (Kontula 2008.)

Suomalaisen seksityontekijan samaistaminen pre-
kariaattiin ei kuitenkaan ole yksiselitteista, silld toisin
kuin prekaareista toistd yleensia puhuttaessa, hin ei
(ainakaan kyseiselld hetkelld) pida tilannettaan epi-

6 Seksitydtutkimusta kokoava foorumi on Research for Sex Work. Research for Sex Work (http://www.nswp.org/r4sw/) on
vuosittain ilmestyva nettilehti seksityontekijoille, terveysalan ihmisille, tutkijoille, kolmannen sektorin toimijoille ja muille, jotka
joutuvat kdsittelemadn seksityohon liittyvia kysymyksid. Lehted julkaisee Global Network of Sex Work Projects.
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toivottavana. Hin ei my&skddn kaipaa toistaiseksi
voimassaolevaan tydsuhteeseen. Seksityohon on
ryhdytty, koska se antaa mahdollisuuden pdittdi itse
tyon luonteesta, ajasta ja paikasta. Suhteessa muihin
mahdollisiin téihin seksityontekijit mieltdvit itsensa
voittajiksi. Kyse on tyémarkkinoiden tarjoamien vaih-
toehtojen suhteesta elimanhallintaan. Palvelualan tiu-
kasti standardoitujen ja kontrolloitujen tdiden rinnalla
seksityon itseohjautuvuus nihdddn houkuttelevana.
(Kontula 2008.) Toisaalta my&s prekarisaatiokeskus-
telusta |8ytyy juonteita, joissa seksityontekijoiden
tapaan korostetaan ilmidn positiivisia potentiaaleja.
Prekarisaatioon on viitattu pakona perinteisestd teh-
daskurista, jonka kaytintoja tillda hetkelld yritetdadn
tuoda palvelusektorinkin suorittaviin téihin — hyva-
nd esimerkkind pikaruokaravintoloiden tuotannon ja
kaytantojen standardointi. Prekaari asema ei siis ole
pelkistdan kielteinen. Se voi olla my6s aktiivista ja
tuottavaa kurittomuutta, pyrkimystd autonomiseen
elamaan (Korhonen ym. 2006, 380).

Loppu

Kaupallisen seksin kasvu’ voidaan nahdi osana laajem-
paa linsimaiden tendenssid, kun naisten perinteisesti
korvauksetta tekemid ty6 siirtyy palkkatyoksi (Thor-
bek 2003, 63).Varakkailla yhteiskuntaryhmilld on toki
aina ollut palvelijoita ja lastenhoitajia palkollisinaan,
mutta pitkdadn suurin osa reproduktiivisesta hoito-,

Kirjallisuus

hoiva- ja kotitaloustyosta sijoittui vaihtosuhteen ul-
kopuolelle. Naisten ja erityisesti perheellisten naisten
osallistuminen tyéelaimaan on sidoksissa reproduktii-
visten palvelujen kysynnin kasvuun ja toisaalta tyydyt-
tdd tastd aiheutuvan ty&voimatarpeen.

Feministiset liikkeet ovat vaatineet naisten kotona
tekemén tydn tunnustamista, silla nykytilanne ruokkii
eriarvoisuutta ja kieltdd naisilta tyontekijoiden perus-
oikeudet (Suomen Unifem). Kaupallisen seksin tarkas-
telu yhtend reproduktiivisen tyén muotona tuo naky-
viin ongelmien ja ratkaisuvaihtoehtojen samankaltai-
suuden (West & Austrin 2005, 141; Kempadoo 1998,
3). Erityisesti marxilainen feminismi onkin korostanut
seksityon ja muun (palkka)tyon verrannollisuutta toi-
siinsa (Sloan & Wahab 2000, 462; Nussbaum 1999,
291).Vaikka Suomeen ei vahvan julkisen hoivasektorin
vuoksi ole ainakaan vield syntynyt siirtolaisten kotityo-
markkinoita, monissa lansimaissa seksity on tiukasti
sidoksissa ndihin muihin siirtolaisnaisten t6ihin. Niihin
rekrytoidutaan samoja viylia pitkin, ja monet naiset
tyoskentelevit samanaikaisesti tai perakkain seka sek-
sialalla ettd muissa reproduktiivisissa toissa.

Téhan saakka siirtolaiset, prostituoidut ja erityisesti
prostituoituina toimivat siirtolaiset on haluttu nihda
passiivisina ja agraareina patriarkaatin uhreina. Heidan
tunnistamisensa tyémarkkinoiden aktiivisina toimijoi-
na vaatii maarittelemaan uudelleen myos sitd, mistd
riisto syntyy ja ket se hyodyttda.
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Hannu Piiroinen
Tyoelaman oppimisymparisto

itd  kirjoitusta

aloittaessani poh-

din pitkddn sitd, on-
ko yksi vanha keino sittenkin
aina parempi kuin kymmenen
uutta. Seka yliopistojen ettd ammat-
tikorkeakoulujen opetuskidytint&ja nahtyani
tajusin, ettei kysymykseen ole mahdollista antaa suo-
raa kylld tai ei vastausta. Koko asiaa tulee lahestyd
enemminkin sen taustatekijoiden ja keskeisten perus-
teiden nakdkulmasta. En siis |0ytanyt vastausta edelld
esitettyyn kysymykseen. Sen vuoksi pditin luoda oman
korkeakoulupoliittisen ymmarrykseni kautta tulkinnan
siitd, kuinka uudet ajattelu- ja toimintavat voivat lu-
nastaa paikkansa erottamattomana osana korkeakou-
lutasoisia opetuskaytintojd. Kirjoituksessani rajaan
kysymyksenasettelun opetuksen ja oppimisen uusista
tyotavoista koskemaan pelkdstddn tydeldman oppimis-
ymparistéja. Ndistd on viime vuosien aikana puhuttu
niin yliopistoissa kuin ammattikorkeakouluissakin —
milloin klinikka-mallin mukaisina toimintaympéristoi-
né (esim. Helsingin yliopisto), milloin ty6elimin arjen
kiaden taitoja kehittivind oppimiskeskuksina (esim.
Lahden ammattikorkeakoulu).

Viime aikoina suomalaisissa ammattikorkeakou-
luissa on alettu entistd voimakkaammin kiyda kes-
kustelua tyoelimalahtoisten opetusmenetelmien ke-
hittdmisestd. Diakonia-ammattikorkeakoulun Porin
toimipaikassa on ldahdetty kehittimdin niin sanottua
nelijalkamallia. Siind tyéeliman edustajat, sosionomin
ammattikorkeakoulututkintoa suorittavat opiskelijat
ja sosiaalialan opetushenkilostd tekevdt yhteistyota
niin, ettd tutkimus, kehittdminen ja oppiminen nivou-
tuvat mielekkailld tavalla yhteen (Lehtomiki & Sirola
2008). Taustalla on monia osatekijoitd, jotka tavalla
tai toisella ovat ikddn kuin synnyttineet sosiaalisen
tilauksen uudenlaisten opetuskiytintdjen luomiselle.
Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittamis-
ohjelma (KASTE-ohjelma 2008-201 I) on herittinyt
keskustelua siitd, kuinka a sosiaali- ja terveysalan am-
mattitaitoisen henkiléston osaamistavoitaisiin vah-
vistaa. Milld tavoin kyettdisiin uudistamaan tyoeld-
missd vallitsevia johtamiskdytint6ja sekd miten olisi
mahdollista kehittdd tychyvinvointia ja siten edistda
henkiloston tyossa jaksamista?

Taustalla lienee myds suomalaisissa tiede- ja
ammattikorkeakouluissa laajemminkin esiin nous-
seet ristipaineet korkeakoulutasoisen opetuksen
kehittimiseksi ja ennen muuta selkiyttamiseksi (ks.
esim. Sosiaalialan korkeakoulutuksen suunta 2007).

sosiaalialan opetuksen
haasteena
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Sosiaalialan korkeakou-
lutuksessa tdssd aika-
laiskeskustelussa on aivan
omaa erityistd lisdjannitetta.
Missd mdirin ammattikorkea-
koulut kykenevit profiloitumaan niin,
ettd sosiaality6td ja koko sosiaalialaa koske-
vat tydeldman tutkimus- ja kehittimistarpeet otetaan
huomioon toisella tavalla kuin akateemisessa yliopis-
tomaailmassa? Profiloitumisessa keskeisend nahdain
my®&s tavat, joilla ammattikorkeakoulut pyrkivit erot-
tautumaan yliopistoista. Ammattikorkeakoululain 17
§:n mukaan osa tutkintotavoitteisesta opetuksesta
on hyvinkin mahdollista jarjestad tyopaikoilla. Tama
tarjoaa ammattikorkeakouluille erinomaisen lah-
tokohdan tiedekorkeakoulumaailmasta erottautu-
miselle. Voidaan siis ajatella, ettd ainakin juridis-oi-
keudellisesti tyéelaimildhtoisyyden edistiminen on
ammattikorkeakouluissa mahdollista. Mutta kuinka
ammattikorkeakoulun edustajat tosiasiassa haluavat
tarttua tihin oivalliseen mahdollisuuteen?
Korkeakoulukeskustelussa voidaan lahtei liikkeel-
le siitd ymmarryksesta, ettd yliopistojen paitehtiva-
nd on tieteellinen tutkimus ja vastaavasti ammatti-
korkeakoulujen ydintehtédva nojautuu ammatilliseen
koulutukseen.Tastd seuraa vdistamattd kysymys siitd,
mihin tydeldamdn oppimisympiristojen kehittimista
koskevalla keskustelulla nykyoloissa pyritaan. Niin-
pa dkkid ajateltuna tdllainen kehittdmiskeskustelu
saattaa tuntua perin kummalliselta ja siten my&s
herédttdd monenlaisia kysymyksid. Miksi ihmeessa
juuri ammattikorkeakoulujen tiytyisi jilleen alkaa
kehittdd opetusmenetelmiddn aiempaa enemmin
tySelamin tarpeiden ja odotusten mukaisiksi? Eivat-
ké ammattikorkeakoulut ole suomalaisella korkea-
koulukartalla jo ideologisten perusperiaatteidensa
ja toiminnallisten lihtokohtiensa puolesta eri am-
mattialojen tydeldmin tarpeisiin ja odotuksiin riit-
tavin hyvin vastaavia koulutusorganisaatioita? Mihin
ammattikorkeakoulut tarvitsevat uudenlaisia tydela-
man oppimisymparistoja? Milld tavoin uudenlaiset
ajattelu- ja toimintamallit voivat ylipdansa kehittia jo
valmiiksi ty6elamaldhtoistd tutkimus- ja kehittamis-
toimintaa vield kdytannonlaheisemmaksi, tyelaman
monensuuntaiset tarpeet ja odotuksen huomioon
ottaen? Sen sijaan, ettd yrittdisin vastata seikkaperii-
sesti edelld esitettyihin kysymyksiin, aion seuraavak-
si pohtia sitd, kuinka tydeldman oppimisymparistot
voivat sosiaalialan koulutuksessa toimia uudenlaisina
opetuksen ja oppimisen lahestymistapoina.



Lihtokohtana uudenlaiset oppimisen
mahdollisuudet

Kun rakennetaan sosiaalialan ammattikorkeakoulu-
tukseen konkreettista tydeliman oppimisymparistod,
paillimmaiseni esiin nousevat mahdollisuudet uuden-
laisten, mielekkaiden oppimiskaytintojen ja -tapojen
luomiseksi. Mielekkyys ja motivaatio ovat téissa yhtey-
dessd avainasemassa. Eihdn ole koskaan mitdin jarkea
alkaa rakentaa vanhojen tyotapojen piille, rinnalle tai
yhteyteen mitddn sellaista, mihin yksikaan osapuoli ei
halua motivoituneesti osallistua ja sitoutua — oli tuo
osapuoli sitten sosiaali- ja terveysalan ammattilainen
tai asiantuntija, sosionomi-tutkintoa suorittava opiske-
lija tai sosiaalialan lehtori tai yliopettaja. Niinpa katson,
mielekkyys ja motivaatio tulee nihdi erottamatto-
mana osana merkityksellistd oppimista ja sen muka-
naan tuomia monenlaisia mahdollisuuksia. Ty6eldman
oppimisymparistossa merkityksellinen oppiminen an-
taa opiskelijoille, opettajille ja tydeldimin edustajille
mahdollisuuden tuoda miti erilaisimpia oman elimén
osa-alueilla tapahtuneita kokemuksia ja tiedollisia ja-
sennyksia muiden nikyville. Muut voivat sitten saada
niistd jonkinlaisen kokonaiskuvan ja siten rakentaa nii-
hin oman suhteensa. Mielestini merkityksellinen op-
piminen ei sodi millddn tavalla oppikirjatietoa vastaan.
Pikemminkin nden sen antavan tirkean alkusysayksen
jollekin sellaiselle uudenlaiselle oppimiselle, josta eri
osapuolet voivat saada itselleen paljon enemmin kuin
ehkd arvaammekaan. Tdstd voidaan luontevasti edetd
niin sanotun kokemusperiisen tiedon keruun jilkeen
asioiden ja ilmididen teoreettiseen ymmairrykseen
vaikkapa oppikirjojen ja artikkeleiden niakokulmasta.
Kirjassaan Tutkiva oppiminen: dlykkyyden toimin-
nan rajat ja niiden ylittiminen Kai Hakkarainen, Kirsti
Lonka ja Lasse Lipponen (2001) luotaavat tutkivaa
oppimista. He ottavat tarkastelunsa yhteydessé pu-
heeksi nakemyksii, jotka soveltuvat erinomaisesti ni-
menomaan tydeldmin oppimisymparistojen toimin-
tatapoihin ja niissd esiin nouseviin, oppijasta itsestaan
kumpuaviin tiedon ja informaation tuottamisen mah-
dollisuuksiin. Esittdessdan erilaisia lihestymistapoja
oppimis- ja opetusprosessin analysoimiseen kirjan
kirjoittajat tarkastelevat, kuinka aktivoivat ja prosessi-
painotteiset tyotavat edesauttavat oppijaa ajattelijana.
Taman lisdksi he pohtivat my6s, milla tavoin oppija
voi asiantuntija-asemassa edetd kohti tutkivan oppi-
siihen, kuinka ongelmien asettaminen ohjaa kokonai-
suudessaan tutkivan oppimisen prosessia, kirjoittajat
padtyvit siihen, milld tavoin opetus ja sen yhteydessa
esiin nousevat kysymyksenasettelut kyetdan liittimaan
osaksi todellisen maailman monimutkaisia ongelmia.
Tilla tavoin opetuksen voidaan jo lahtokohtaises-
ti ndhdd suosivan ongelmaldhtdistd ajattelua osana
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mitd erilaisimpien tydelimin asioiden ja ilmididen
ymmarrettivaksi tekemistd. Sosiaalialan opetusjak-
sojen yhteydessd opitut ja omaksutut tavat tyostda
mitd erilaisimpia ty6eldman arjen pulmakysymyksia
voivat osoittautua opiskelijalle myohemmin omassa
tydssddn korvaamattoman arvokkaiksi tyovilineiksi.
Niiden avulla on mahdollista jatkuvasti tarkastella
tyohon liittyvid pienid ja suuria asioita kriittisesti ja
reflektiivisesti. Téllainen taito voi epdilemittd edes-
auttaa erilaisiin tilanteisiin varautumista. Se voi siten
myds parantaa tyossd jaksamista, koska tyéhon liit-
tyvdt vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat
ovat periaatteessa jatkuvasti nakyvilld ja ikdan kuin
tarkastelun alaisia erityiskysymyksia.

My®s se tapa, jolla Hakkarainen, Lonka ja Lipponen
(mt.) lihestyvit opiskelijan omia selityksid osana ym-
mirryksen syvenemisti, soveltuu tyéeliman oppimis-
ympiristdjen ajattelumaailmaan. Keskeiseen asemaan
asioiden ja ilmididen ymmarryksen syventimisti aja-
tellen kirjoittajat nostavat selittdmisen merkityksen.
Selittdimisen he nikevit tirkednd osana uuden tiedon
tuottamisen prosessia. Taman lisdksi myds se, ettd
opiskelijat kykenevit omien tiedollisten ja taidollisten
valmiuksiensa puittessa luomaan itseniisesti mielek-
kaitd, intuitiivisia teorioita ymmarryksensa tueksi, on
kirjoittajien mielestd tirkedd koko oppimisprosessin
onnistumista ajatellen. Sosiaalialan koulutuksessa til-
lainen pedagoginen ote on enemmin kuin tervetullut,
silla ammattiin valmistuttuaan opiskelijat joutuvat tu-
levaisuudessa yha enenevdssd madrin kisittelemain
monimuotoista informaatiota ja selittimaan siihen
liittyvid asia- ja merkitysyhteyksid. Selittimiseen liittyy
laheisesti my6s tiedon valikoimisen taito. Tama koros-
tuu erityisesti silloin, kun ammattiosaajan taytyy kyeta
erottamaan lihes loputtoman informaatiotulvan seas-
ta olennainen, tyOssi tarvittava tieto epdolennaisesta,
toissijaisesta tai sellaiseksi jollakin tietyilld kriteereilld
madritellystd tiedosta.

Uudenlaisten oppimisen mahdollisuuksien edellyt-
tad tySeldman oppimisymparistoissa kaikilta osapuolil-
ta — niin opiskelijoilta, opettajilta kuin tyéelimén edus-
tajiltakin — avointa, ennakkoluulotonta suhtautumista
uuteen tietoon riippumatta siitd, miten se asemoituu
suhteessa omiin, henkilkohtaisiin kdsityksiin oikeista
ja vaaristd (tai vahemmin oikeista) toimintamalleista
ja -tavoista. Epdilemidttd tillainen lihtokohta voi olla
monelle oppimisympiriston toimijalle suuri haaste,
silld vanhoista, tutuista ja turvallisista tavoista irrottau-
tuminen ei ole koskaan itsestddn selvd ja helppo asia.
Vaikka uusien asioiden oppiminen ja omaksuminen ei
vilttimattd edellytikddn vanhojen tapojen totaalista
hylkddmistd ja sivuuttamista, se vaatii kuitenkin aiem-
man tiedon legitimoidun aseman murtamista. Tama
tarkoittaa siti, ettei kukaan toimija voi itseoikeutetusti
nostaa omia kasityksidgdn muiden ylapuolelle. Ennem-
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minkin on lahdettdva siitd, ettd erityyppisilld toimijoilla
on kullakin kannettavanaan arvokasta teoreettispai-
notteista, kdytannonldheisti ja kokemusperiisti tietoa,
jonka paikkaa ja merkitysti ei ole mahdollista ennalta
madritelld oppimisympariston tiedolliseksi lahteeksi
vaan jonka asema mdirdytyy oikeastaan vasta ongel-
maperustaisen oppimisen prosessitydskentelyn aikana.

Teoreettisena viitekehykseni ongel-
maperustainen oppiminen

Ongelmaperustainen oppiminen (PBL, Problem-Based
Learning) on Esa Poikelan (1998; 1999) mukaan kaan-
teentekevd niakoékulma oppimisesta ja opettamisesta.
Tyoelamildhtoisten ongelmien ympirille kietoutuvana,
opiskelijoiden itsendiseen tiedonhankintaan perustu-
vana oppimiskasityksend se sisdltda monenlaisia pro-
sesseja, jotka muistuttavat tutkimusprosessin kulkua
tieteen liikkeeni tieteen pyorilla (Uusitalo 1991).Tal-
lainen oppimiskasitys myétiilee paljolti edelld esitet-
tyd tutkivan oppimisen ideaa (Hakkarainen ym.2001).
Sen mukaan sen enempii opiskelijoilla, opettajilla kuin
tySeliman edustajillekaan ei ole eika liioin tulekaan ol-
la sellaisenaan valmiita vastauksia ongelmakysymyksiin.
Ennemminkin ideana on, ettd eri toimijat pyrkivt avoi-
min mielin ja ennakkoluulottomasti tyostamdan nditd
kysymyksia omista toiminnallisista lihtokohdistaan ka-
sin ilman liian voimakkaasti esiin tyontyvid teoreettisia
ajatusmalleja. Tutkivan oppimisen ideaa seuraten vasta
sitten, kun kaikkien toimijoiden ideat on ikddn kuin
tyhjennetty, on aika alkaa pohtia laajemmassa mitta-
kaavassa teoriapohjaisen ajattelun suhdetta kdytannén
tydeldman kysymyksiin.

Artikkelissaan Poikela (2003) mairittelee tyoela-
midssd kohdattavat ongelmat PBL:n lihtokohdaksi.
Tilldinen ldhtokohta poikkeaa selvdsti oppikirjojen
tekstien lukemiseen ja analysointiin perustuvasta
opetuksesta, jota kdytetddn ja sovelletaan monin eri
tavoin myds tiede- ja ammattikorkeakoulujen ope-
tussuunnitelmissa. Huomionarvoista on kuitenkin to-
deta, ettd tydeliman ongelmakysymykset opetuksen
ja oppimisen aloituspisteend eivit suinkaan vdhenni
teoreettisten kasitteiden ja selitysmallien merkitysta.
Ennemminkin voidaan ajatella niin, ettd kisitteet ja
teoriat korostuvat PBL:ss3 uudella ja vaativammalla ta-
valla. Sen sijaan, ettd oppiminen olisi vain ja ainoastaan
erilaisten asioiden ja ilmididen ulkoa opettelua, niiden
harjoittelua ja mieleen painamista, se perustuu ongel-
maperustaisen pedagogiikan mukaisesti ammatillisten
ongelmakysymysten tarkasteluun ja haasteellisen tyén
tekemisen tapojen ymmartamiseen.

Poikelan mukaan PBL:n epistemologiset eli tieto-
opilliset perusteet liittyvit pedagogisessa ajattelussa
tapahtuneisiin syvillisiin muutoksiin. Téllainen ajattelu
tuo mukanaan oman erityisen tarkastelukulman tyo-
eldmin oppimisympéristoon. Oppimisymparistossa
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syntyva tieto ndyttdytyy monimuotoisena ja -ilmeisend
informaation kokonaisuutena, johon sisiltyy niin teo-
reettisia, kdytannollisia kuin kokemuksellisiakin ulot-
tuvuuksia. Teoriatieto on ennen muuta prosessoinnin
kautta yksilille merkitykselliseksi tiedoksi muuntuvaa,
kasitteelliseen ja symboliseen muotoon muokattua in-
formaatiota. Kiytintotieto ja erityisesti sen haltuunot-
to edellyttdd aina jonkinlaista prosessointia tavalla, jo-
ka voi avata havaintojen, kisitteiden ja kokeilujen avulla
nakokulman tydelaman oppimisympariston keskeisten
asioiden ja ilmididen ymmartamiseen. Kokemustieto
puolestaan syntyy teoria- ja kdytintotiedon integ-
roinnin tuloksena. Pysyviisluonteisuutensa puolesta
se poikkeaakin kdytinnosti irrotetusta muistieedosta
ja teoreettista ymmarrysti vailla olevista eldamyksista.

Poikelan mielestd paras tapa soveltaa PBL:34 nivou-
tuu osaksi koko oppilaitoksen opetussuunnitelmaa.
Kyse on siten perustavanlaatuisesta uudenlaisesta
ajattelutavasta, joka voi muuttaa suurestikin ammat-
tikorkeakouluopetusta ja siihen liittyvid opetuskay-
tantoja. Enad ei siis puhuta vain jostakin yksittiisesta
kurssista tai opintojaksosta, vaan koko opetussuunni-
telman tasolla toteutettavista, jatkuvasti kehitettavista
ja uudelleen arvioitavista tydeldmalidhtdisisti tieto- ja
oppimisympiristdista. Sitd, kuinka PBL-opetussuunni-
telmia on ylipadnsd mahdollista toteuttaa laajassa mit-
takaavassa ammattikorkeakouluissa, on vaikea ennalta
arvioida.Ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmat
kun ovat lihtokohtaisesti hyvinkin erilaisia, joten on la-
hes mahdotonta sanoa, mihin ja millaisiin ammattikor-
keakouluihin PBL soveltuu parhaiten. Samalla nousee
vaistamattd myOs esiin kysymys siitd, milld tavoin PBL:n
mukainen tyoskentely vaikuttaa opetusten kokonais-
valtaiseen suunnitteluun ja etenkin opettajien tyopa-
nosten madraan. Nahdikseni PBL:n perusperiaatteita
noudattavan opetussuunnitelman kayttéonotto ja
soveltaminen ammattikorkeakouluympiristdssa voi
johtaa tilanteeseen, jossa opettajien tekema opetus-
ten suunnittelu- ja valmistelutyd vahintdan kaksinker-
taistuu, vaikka perinteisten opetusmenetelmien kuten
luentojen ja kirjatenttien maara vahenisikin. Luonnol-
lisesti tdima luo uudenlaisia haasteita opetustyon hal-
lintaan ja suunnitteluun laajemminkin.

Diakonia-ammattikorkeakoulun ja ty6-
eliman yhteinen oppimisymparisto

Diakonia-ammattikorkeakoulun Porin toimipaikassa
ajatus tySeldmin oppiympiristdistd sai alkunsa koko
verkostoammattikorkeakoulun yhteisestd linjauk-
sesta, jonka mukaan uudenlaisia oppimisymparistoja
tulee kehittdd perinteisten opetuskdytintdjen rinnal-
le. Toisin kuin edelld esitetyssd Poikelan (2003) on-
gelmaperustaisen oppimisen opetussuunnitelmassa,
Diakonia-ammattikorkeakoulussa ei suinkaan ole
tarkoituksena tdysin korvata tavanomaisia opetus-



kaytintoja tydelaman oppimisympiristdilld ja niihin
liittyvilld perinteisestd poikkeavilla kdytannéilla. Pi-
kemminkin tavoitteena on rakentaa oppimisymparis-
tOista sellaisia toimintamalleja, jotka tavalla tai toisella
nivoutuvat kiintedksi osaksi muuta opetusta tuomalla
siihen oman lisimausteensa tyéeliman kaytannon ke-
hittdmisodotuksia ja -tarpeita huomioon ottaen. Toi-
mintamallit voivat sisédltda tapaus- ja tilannekohtaisesti
hyvin myos opiskelijoille ja tydntekijoille suunnattuja
yhteisia koulutuksia. Opettajille tydeliman oppimis-
ympdristot ovat pedagogisesta nakokulmasta aina mita
suurimmassa mairin uusien asioiden ja nakékulmien
oppimisen paikkoja.Yksikddn oppimisympiristo ei na-
et koskaan ole suoraan toisen ympiriston kopio, vaan
jokaiseen ympirist6on liittyy omia erityispiirteitd seka
koja. Télld tavoin toteutuvina yhdessd oppimisen toi-
minta-areenoina porilaisen mallin mukaiset tyéelaman
oppimisympiristot perustuvat hyvin pitkalti samoihin
lahtokohtiin ja tydskentelytapoihin, joita Poikela ko-
rostaa omassa PBL-opetussuunnitelmassaan.

Aivan kuten missa tahansa ammattikorkeakoulussa,
my6s Diakonia-ammattikorkeakoulussa on pohdittu
sitd, miksi tydeldman oppimisymparistot ovat tarkeita,
mihin niitd tarvitaan ja millaista lisdarvoa ne voivat
tuoda oppilaitoiselle. Oppimisymparistojen paikkaa ja
merkitystd pohdittaessa on usein noussut esiin ky-
symys siitd, milld tavoin “diakilainen” tyéelamalahtoi-
nen tutkimus- ja kehittdmistoiminta voitaisiin entistd
luontevammin ja mairitietoisemmin liittdd opinto-
suunnitelman mukaisten opintojaksojen ja kurssien
sisdltdihin. Keskusteluissa on esitetty, ettd periaat-
teessa kaikenlainen ammattikorkeakoulussa tekeilld
oleva tai jo tehty tutkimusluonteinen ty6 voisi olla
esilld niin opiskelijoille kuin tydelimén edustajillekin
nimenomaan oppimisympiristdissd, joissa erilaiset
asiantuntijuudet kohtaavat toisensa ja ovat siten vuo-
rovaikutuksessa keskendin. Toisaalta keskustelu kai-
ken kattavan tiedontuotannon jatkuvasta yllapidosta ja
ponkittamimisestd ammattikorkeakoulussa on saanut
osakseen myds voimakasta kritiikkid, johon ei voi suin-
kaan suhtautua yliolkaisesti, edes oppimisymparistojen
kehittimis- ja suunnittelutyén yhteydessa. Osa kritii-
kistd kohdistuu lahinnd suomalaisten ammattikorkea-
koulujen koulutuspoliittisessa ajattelussa ja opetus-
suunnitelmienkin tasolla nakyviin pyrkimyksiin padsta
vaikkapa sosiaalialan asiantuntijuudessa tietyiltd osin
lahes tulkoon samalle tasolle kuin yliopistossa toteu-
tetut sosiaalitydn maisterikoulutukset. Tama kritiikki
voidaan mielestdni eliminoida jo ennen kuin siihen on
oikeastaan edes aihetta. Kritiikin ja sitd enemman tai
vihemman kylvdvien siementen eliminointi onnistuu,
kunhan ammattikorkeakoulut malttavat fokusoida
tySeldmdn oppimisymparistdistd tapaus- ja tilanne-
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kohtaisesti toimivia, tietoisesti rajattuja opetuksen
ja oppimisen tyémuotoja, jotka keskittyvit asia- ja
ilmioldhtdisesti vain joihinkin valittuihin tydeliman
ongelmiin ja haasteisiin.

On selvdi, ettd rakennettaessa ja kehitettiessd
tySeldman oppimisymparistoja ammattikorkeakoulun
opetuksen yhteyteen on eri toimijoilla oltava jonkin-
lainen kisitys uudenlaisen toimintakulttuurin istutta-
misen paikasta ja merkityksestd. Oppimisympariston
on tuotava jotakin konkreettista lisdarvoa niin opiske-
lijoille kuin tyéelimén edustajillekin. My&s opettajien
tulee voida nahda oppimisympiristén mahdollistamat
uudenlaiset tydskentelytavat sellaisina, jotka ovat
omiaan tavalla tai toisella kehittimaan opettajuutta,
opetusta ja niiden vilistd suhdetta. Toisin sanoen, op-
pimisympdriston on kyettdvd tarjoamaan opetukselle
sellaiset toiminnalliset puitteet, joissa kaikenlaisella
kaytettdvissd ja sovellettavissa olevalla tiedolla ja sen
tuotannolla on selkedsti oma roolinsa. Kdytannossa
tama tarkoittaa sellaista opetuksen yhteydessa toteu-
tuvaa tiedontuotannon tapaa, joka tuo nakyville seka
teoriapohjaisen ja kdytintoorientoituneen potentiaa-
lisen tiedon ettd kokemusperiisyyttd ja kdytinnon-
laheisyyttd ilmentdvén hiljaisen tiedon. Tdtd taustaa
vasten oppimisympdristd voidaan ymmartdd ennen
muuta uudenlaisena yhdessd oppimisen pedagogisena
toiminta-areenana, jossa aina tavalla tai toisella koh-
taavat yhtailtd tutkimus- ja kehittdmistyota kuvaaviin
nakokulmiin perustuva oppikirjatieto ja kdytinnén
tyomenetelmiin pohjautuva ammattitieto. Toisaalta
siind yhdistyvit pitkdaikaisen ammatillisen harjaantu-
misen aikaansaama sanaton osaaminen, hiljainen tieto,
suhteessa kaikkeen muuhuun saatavilla olevaan rele-
vanttiin tiedolliseen padomaan.

Tyobelaman edustajien osallisuuden
huomioon ottaminen

Edelld esitetty kuvaus ongelmaperustaisen oppimisen
periaatteen suhteesta tydelaman oppimisymparistdi-
hin avaa kauttaaltaan mielenkiintoisen ldhestymista-
van teorian ja kdytinnoén yhteensovittamisen mah-
dollisuuksiin ammattikorkeakoulujen opetussuunni-
telmissa. Samalla se kuitenkin herattdd vahintiaankin
yhtd monta avointa kysymysta. Ovatko juuri tyoela-
man oppimisymparistét ammattikorkeakouluissa hy-
vid ja toimivia tapoja sovittaa yhteen teoreettisia ja
kaytinnollisia niko- ja tarkastelukulmia? Eiko tydeld-
man kdytintdjen oppiminen ja omaksuminen toteu-
du péidosin jo nykymuotoisilla tydharjoittelujaksoilla,
joita muun muassa Diakonia-ammattikorkeakoulussa
on tavanomaista enemman muihin ammattikorkea-
kouluihin verrattuna? Millaisin perustein oppimisym-
paristoja voidaan luonnehtia sellaisiksi laadukkaiksi
toiminta-areenoiksi, joita tydelimin edustajat oi-
keasti arvostavat?
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Vaikka tydelaman oppimisympiristoistd on viime
vuosilta jonkin verran kokemuksia, ne ovat ainakin
toistaiseksi korkeakoulumaailmassa melko tuntemat-
tomia ja kartoittamattomia maastoja. Niistd puhutaan
usein hienoin korulausein ajattelematta niiden todel-
lista paikkaa ja merkitystd osana korkeakoulutasoista
opetusta. Joka tapauksessa tydelaman oppimisympa-
ristdissd piilee pedagogisesti niin paljon toiminnallisia
mahdollisuuksia, ettei niihin tarttumista tarvitse pe-
latd tai eparoidd. Rakentamalla opetuksen yhteyteen
oppimisympiristoja pilottihankkeiden avulla voidaan
itse asiassa selvittdd, miten ja milld edellytyksilld op-
pimisympiristén mukainen ajattelu- ja toimintatapa
soveltuu johonkin tiettyyn sosiaalialan opetuskoko-
naisuuteen. Samalla on my6s mahdollista saada ikddn
kuin yrityksen ja erehdyksen kautta kokemusta siitd,
millaisia asioita tulisi ennakoida jo oppimisympiriston
rakennusvaiheessa. Kokemuksen kautta vilittyva tieto
on avainasemassa pyrittdessd kehittdmain tydelaman
oppimisympiristoistd sellaisia jatkumoita, jotka eivit
innovaatioita voidaan toteuttaa uudelleen joissakin
muissa paikallisissa konteksteissa.

Jotta tydeldman oppimisympiristoista pystyttdisiin
luomaan suomalaiselle korkeakoulukartalle laaduk-
kaita ja toimivia opetuskdytantdihin liittyvid tdyden-
kyettdva jatkuvasti yllapitimaan tydeliman edustajien
mielenkiintoa toimintaa kohtaan. Niinpd kaikenlaisen
oppimisympiristdluonteisen toiminnan on aina alus-
tavasta ideasta kdytannon tasolle asti tuettava selkeitd
ja suoraviivaisia pyrkimyksid. Ndiden pyrkimysten on
mahdollistettava kuhunkin oppimisymparistotapauk-
seen kytkeytyvien keskeisten ty&eldman edustajien
oikea-aikaisen, oikeassa paikassa ja oikealla tavalla to-
teutuvan osallisuuden.

Kirjallisuus

Mielestdni tydelimidn edustajien osallisuutta ei
tule koskaan ndhda liian rajoittuneena ja valmiiksi
kiveen hakattuna toimintamallina, vaan sen tulee tar-
vittaessa voida toteutua oppimisymparistdssa mah-
dollisimman monilla eri tavoilla. Suppeassa merki-
tyksessd osallisuus voi tarkoittaa siti, ettd tyontekija
vaikuttaa osallistumispanoksellaan asioiden kulkuun
lahinnd vain omasta ammatillisesta asiantuntija-
asemastaan kasin. Tall6in hdn ei oikeastaan tee eikd
hdnen liioin tarvitsekaan tehdi yhtdan enempai kuin
arkisessa tyossaankain. Tarkeimmaksi seikaksi muo-
dostuu hinen omakohtainen lisndolonsa: se, ettd hian
on mukana niissd asioissa, jotka hdn kokee eniten
omakseen ja joihin hinelle on jotain annettavaa. Laa-
jassa merkityksessa osallisuus voi puolestaan merkita
sitd, ettd tyontekija on mukana periaatteessa missd
tahansa asiassa riippumatta siitd, onko han kyseisen
asian erityisasiantuntija vai ei.

Oppimisympiristojen kehittamisen kannalta kaikis-
sa tySeliman edustajien osallisuuden muodoissa on
ensisijaisen tirkedi se, ettd tyéldman edustajat voivat
olla mukana sellaisissa oppimisymparistdkokeiluissa,
joissa he kokevat itsensi jo lahtokohtaisesti tarkeiksi
ja tasavertaisiksi toimijoiksi muiden yhteistyokump-
paneidensa kanssa — niin opiskelijoiden kuin opetta-
jienkin. Oppimisymparistojen kehittamistyossakin on
siis viime kddessd kyse usean eri toimijan vilisestd
yhteistoiminnasta, jossa yksi asia johtaa seuraavaan.
Keskindinen tasavertaisuus ruokkii omalla tavallaan
yhteenkuuluvuuden tunnetta ja siten myds yhdessa
tekemisen liittyvid onnistumisen kokemuksia.Yhteen-
kuuluvuus lisdd luottamusta toisen tekemiseen ja
osaamiseen. Luottamuksen saavuttamisen my6td on
puolestaan mahdollista padstd erinomaisiin lopputu-
loksiin, jotka lisddvat toiminnan uskottavuutta ja anta-
vat sen olemassaololle oikeutuksen.
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Arja Haapakorpi
Miten tohtorien tyollistymista

uolimatta siitd,

ettd tohtoreiden

osuus vaestostd ja
tyOvoimasta on varsin pieni,
heidin tydmarkkina-asemaansa
koskeva keskustelu ja intressiryh-
mien argumentointi vie lehtien palstoilla
merkittdvan tilan muihin koulutusryhmiin verrattuna.
Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2006 0,5 prosent-
tia Suomen vaestostd eli 21 280 henkei oli tohtorin
tutkinnon suorittaneita.'

Selityksena tille huomion vinoumalle on ensinnakin
korkeasti koulutetun tydvoiman merkityksen koros-
taminen osaamisintensiivisen talouden ja tyollisyyden
edistdjani (Tiede, teknologia, innovaatiot 2006). Kiin-
nostus tohtorien tydllistymiseen liittyy koulutuksellis-
ten investointien odotettuihin hy6tyihin. Toisena seli-
tyksend on tohtorikoulutukseen liittyvien intressien
moninaisuus ja intressien haltijoiden asema ja valmi-
udet timantyyppiseen argumentointiin. Tohtorien int-
ressit koulutusmadrien pienentimiseksi noudattavat
korkeakoulutettujen palkansaajajirjestdjen strategiaa,
silld kilpailu tyopaikoista ja asemista kiristyy koulutet-
tavien madran kasvaessa ja heikentdda neuvotteluase-
mia tydpaikoilla. Tohtorikoulutus on my&s yliopistoille
tiarked kysymys, silla sen kautta kanavoidaan rahoitus-
ta ja luodaan toimintaa. Tohtorikoulutus ja tohtorien
tyollistyminen ovat yliopistojen toiminnan arvioinnin
kriteereitd, joita muotoilevat opetusministerio seka
valtionvarainministeri6 vallitsevan linjauksen mukai-
sesti. Tohtorien aseman arviointiin on tyémarkkina-
poliittista painetta.

Tohtoreiden tydllistymistd koskevaa keskustelua
hallitsee kurjistumisdiskurssi. Patkatyot, pieni palkka,
tyon tekeminen ilman palkkatyésuhdetta, tyollisty-
misvaikeudet, vaikeudet hankkia koulutusta vastaava
tyopaikka ja saada tyotd ylikoulutuksen vuoksi ovat
tahdn diskurssiin kuuluvia teemoja.Avoin ty6ttémyys
on kuitenkin melko harvinaista, silld tohtoreista 1-6
prosenttia kokee ty6ttdmyytta (Tieteen ja tekno-
logian henkilostovoimavarat 4. Tutkijakoulutuksen
ja ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden
tyottdmyysasteet tieteenaloittain vuonna 2005). Tu-
loja koskevat tiedot eivdt my&skaan tue kurjistumis-
teesid. Toisaalta niiden perusteella voidaan paitelld,
ettei tohtorintutkinto vilttamittd nosta tulotasoa.
(Haapakorpi 2008, 110.) Palkka nousee, jos tutkin-

pitdisi arvioida?

nosta on tydnantajan
mielestd hyotyd tyossd
(Haapakorpi 2008, 110).
Tulotaso toki korreloi kou-
lutuksen kanssa, mutta monet
tyohon, tyopaikkaan ja tyomarkki-
noihin liittyvat tekijat muotoilevat useita
versioita tdstd lineaarisesta linjasta (Haapakorpi 2008;
Asplund & Maliranta). Tyésuhteiden maardaikaisuus
ei ole niin yleistd kuin keskustelun perusteella voitai-
siin padtelld.Vuosina 2004-2005 tohtorin tutkinnon
suorittaneista 38 prosenttia oli maaraaikaisessaja 51
vakituisessa tyosuhteessa vuonna 2007 (Haapakorpi
2008, 56). Miksi tilasto- ja tutkimustiedot poikkeavat
julkisen keskustelun diskursseista?

Julkisuuskuvaa tohtoreista on hallinnut tutkijavetoi-
nen — erityisesti yliopistotutkijavetoinen — nakokulma
jopa siind maarin, ettd tohtoreista ja tutkijoista keskus-
tellaan toistensa synonyymeind.Tohtoreiden asemasta
keskusteltaessa on viitattu tutkijoiden asemaan ja ty6-
suhteen piirteisiin madraaikaisine hankerahoituksineen
ja niiden viliin jadvine tyottomyyskausineen. Sekaan-
nuksen taustalla on tietysti se, ettd viitelleitd tyOs-
kentelee yliopistoissa ja tutkimustehtivissd verrattain
suuri madrd. 33 prosenttia tohtoreista tyoskentelee
yliopistoissa ja ylemman korkeakoulututkinnon suo-
rittaneista 5 prosenttia (Korkeasti koulutetut tyolliset
toimialoittain tutkinnon mukaan vuonna 2005.Tieteen
ja teknologian henkilévoimavarat 2006.Tilastokeskus).
Tutkijoina toimii 38 ja opettajina 2| prosenttia tohto-
rin tutkinnon suorittaneista (Haapakorpi 2008, 66).
Tohtorien urakehityksen arviointi tutkijandkékulmas-
ta johtaa kuitenkin vinoutuneisiin paatelmiin, silld niin-
kin suuri osuus kuin 41 prosenttia tohtoreista toimii
muissa kuin tutkimus- ja opetustehtivissa.

Koulutuspoliittiset unelmat
ja todellisuus

Yliopistokoulutusta argumentoidaan sivistavan luon-
teisena ja erityisesti yliopistoviki korostaa sitd ettd,
“yliopisto ei ole mikaan ammattikoulu”.Téstd paino-
tuksesta huolimatta opiskelijoiden sisddanottomaaria
suunnitellaan ammattiin sijoittumisen nakékulmasta
ja Akavan ammattijarjestot haluavat rajoittaa koulu-
tettavien madrad vedoten tydmarkkinoiden tarpeisiin
ja rajoitteisiin. Tohtorikoulutuksen mitoituksessa on
otettu huomioon tyémarkkinoiden vilittomat tar-

I http://www.stat.fi/til/vkour/2006/vkour_2006_2007-12-05_tie_001.html
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peet, mutta arvioinnin perustana ovat myds olleet
pidemman aikavilin politiikkaohjelmat.

Mihin tohtorit sitten sijoittuvat ammatillisilla ty6-
markkinoilla tutkimus- ja opetustehtavien lisiksi?
Suurin ryhma on ldiketieteen alan ammattikunta ja
pienemmassda maarin hallinto- ja johtotehtivit seka
erityisasiantuntijatehtdvit. Yleisimmin tohtorin tut-
kinto suoritetaan lddketieteiden alalla. Kaikista viitel-
leistd |5 prosenttia toimii lddkaring, eldinladkarini tai
hammasladkirina. Paillikkotehtavissi? toimii 8 pro-
senttia ja lisdksi heitd toimii oman alansa asiantunti-
jatehtévissd sekd hallinto- ja suunnittelutehtavissa | |
prosenttia (Haapakorpi 2008, 66).Yksityiselld sekto-
rilla toimii 15 ja yrittdjind 3 prosenttia tohtoreista
(Haapakorpi 2008, 63).3

Tohtorien sijoittumisprofiili on pysynyt kapeana,
mikd ei kansainvilisessd katsannossa ole poikkeavaa.
Tohtorikoulutuksen voimakas lisddminen nikyy kan-
sainvilisessd vertailussa nimenomaan yliopistojen ja
korkeakoulujen tohtorityévoiman kasvuna. Tohtori-
tydvoiman siirtyminen muille aloille vie aikaa ja edel-
lyttdd tietynlaista tydmarkkinoiden kypsymisprosessia.
Portugalissa tohtorikoulutusta on kasvatettu 1990-
luvun puolivilistd merkittavasti (OECD Document:
STI Outlook 2000) ja periti 76 prosenttia tohtoreista
sijoittuu yliopistojen ja korkeakoulujen opetuspostei-
hin. Tohtorikoulutuksensa vakiinnuttaneessa Saksassa
osuus on 7 prosenttia.

Yhtendinen ilmié ndyttdd kuitenkin olevan toh-
toreiden toimiminen asiantuntija-ammateissa ja
harvemmin yleisjohtotehtavissa: USA:ssa 81, Saksas-
sa 81, Portugalissa 88 ja Kanadassa 74 prosenttia
tohtoreista oli sijoittunut professiotehtaviin. Sijoit-
tuminen kytkeytyy kansallisiin koulutusjirjestelmiin
ja tyémarkkinoiden rakenteisiin ja dynamiikkaan.
Esimerkiksi USA:ssa noin |5 prosenttia tohtoreista
toimii johto- ja liike-eldmidn tehtévissa, kun vastaava
osuus on Portugalissa 3 ja Saksassa 7 prosenttia (ti-
lastotiedot: OECD 2007, taulu 10, 17). Sijoittumista
koskevassa tilastoinnissa on toki my&s jossain mairin
kansallisia erityispiirteitd, joten tilastoja taytyy lukea
suuntaa-antavina, mutta varauksellisesti.

Tohtorikoulutuksen mitoituksen pitkdn aikavilin
strategiana on ollut tutkijaosaamisen vahvistaminen
ja tohtoreiden tasainen sijoittuminen elinkeinoeld-
man eri alueille. Suomen tutkimus-, kehittimis- ja
innovaatiotoiminnan linjauksissa korostetaan toh-
torikoulutuksen merkitystd ammattitutkijan uralle
johtavana vdyldna. Tavoitteeksi on my&s asetettu, ettd
yha suurempi osa tohtorin tutkinnon suorittaneista

tyOskentelee tutkimus- ja muissa tehtavissa yliopisto-
laitoksen ulkopuolella. (Koulutus ja tutkimus 2007—
2012. Kehittamissuunnitelma, 40—42). Ajatuksena on
ollut tohtorityévoiman korkean osaamisen levittimi-
nen elinkeinoelimin ja tyéeldmin eri alueille ja glo-
baaliin kilpailuun vastaaminen korkealla osaamisella
(Koulutus ja tutkimus 2007-2012. Kehittamissuun-
nitelma, 13). Linjaukselle on tutkimuksellista tukea.
Tohtoritydntekijit voivat luoda uusia toiminnallisia
rakenteita kuten tyoskentelytapoja ja verkostoja,
jotka muotoilevat toimintaa tutkimukselle, tuoteke-
hitykselle ja muulle tutkimustiedon hyédyntimiselle
suotuisaksi. Kansainvilistyminen voi lisitd tohtori-
tyovoiman tarvetta T & K -toimintaa harjoittavissa
organisaatioissa (Haapakorpi 2008, | 0—123). Korke-
an koulutuksen on havaittu olevan merkityksellinen
teollisuusyritysten toiminnassa (Maliranta 2005).T &
K toiminnassaan onnistuneet yritykset ottavat kayt-
téonsa uutta teknologiaa ja vaikutus tulee nékyviin
toimialatasolla tyévoiman ja pddoman siirtymisena
uutta teknologiaa hyédyntaviin, korkean tuottavuu-
den toimipaikkoihin. Malirannan mukaan korkean
koulutuksen merkitys kytkeytyy T & K -toimintaan
ja teknologiseen osaamiseen.

Tavoitteen mukainen tohtorityévoiman levittdy-
tyminen tasaisesti eri toimialoille ei kuitenkaan ole
onnistunut. Esimerkiksi biotekniikka-alan yrityksissa
henkilékunnasta kolme neljasta on tohtoreita, kun
elektroniikka-alalla heitd on pari prosenttia (Kestiva
ja dynaaminen kumppanuus 2005, 24). Tohtority6voi-
man rekrytoinnin epitasaisuus liittyy ainakin osittain
organisaation yliopistokytkentdihin. Biotekniikka-alan
yrityksilld on yhteishankkeita yliopistojen kanssa ja
monet alan yritykset ovat perdti saaneet alkunsa
yliopistossa. Kytkentd tekee tohtorien palkkaamisen
luontevaksi.Yliopiston ja muiden sektorien organisaa-
tioiden vilistd suhdetta voidaan ldhestyd Niklas Luh-
mannin ajatuksia mukaillen. Luhmannin (1995, 19-50)
mukaan modernin yhteiskunnan toiminta ja rakenne
perustuu erikoistumiselle.Yhteiskunnalliset toiminta-
alueet tai funktiot erikoistuvat systeemeiksi, mihin
liittyy erilaistuminen. Kullakin systeemilli on oma
logiikkansa eli toiminta-ajatuksensa, johon kehkeytyy
erityisid symbolisia ja toiminnallisia kdytintéja seka
suhteita. Niiden vilinen kommunikaatio ei suju ilman
vilittdjid. Yksinkertaistaen yliopiston toimintalogiikka
on tieteen intressi ja yritystoiminnan logiikka perus-
tuu voittoa tuottavaan toimintaan tai ainakin kannat-
tavuuden takaamiseen.* Yliopiston on huolehdittava
perustehtdvistddn eli tieteellisestd koulutuksesta ja

2 Tutkimuspaillikkond tai -johtajana toimivat on tissd sijoitettu tutkija-kategoriaan.

3 Tiedot koskevat tohtoroitumisen jélkeista alkuvaiheen uraa.

4 My6s julkisen sektorin muilla organisaatioilla ja toisaalta kolmannella sektorilla on erityinen, yliopistosta poikkeava toimin-

talogiikkansa, joita en kisittele tassa.



tutkimuksesta eikd yhteistyotd voida siten perustaa
yrityssektorin logiikalle. Jos yliopistolla ja yrityksilld
ei ole luontevaa vilittdvad kytkentdd esimerkiksi ai-
kaisemmin mainitulla tavalla, voi olla vaikea herattda
kiinnostusta erityiseen tohtorien rekrytointiin.

Julkisessa keskustelussa tohtorien sijoittumisen ka-
peuden syitd on etsitty eri toimijatahoilta eli opetus-
ministeriostd, yliopistoista, tydnantajista ja tohtoreista.
Yhtikdan ndistd tahoista tuskin kuitenkaan voidaan
nimeta syypaiksi. Opetusministerio haluaisi vastuuttaa
yliopistoja enemmin tydllistimisestd, mutta yliopistot
ottavat vastuun kouluttamisesta ja tydllistamisvastuun
ne siirtavat tyonantajilla. Tydnantajat eivat nie tohto-
rin tutkintoa sindnsd merkittavana rekrytointikritee-
rind oman toimintansa kannalta: se on eduksi ainoas-
taan silloin, jos se hyddyttdd organisaation toimintaa
(Haapakorpi 2008, |10). Kymmenen vuotta sitten
julkaistun selvityksen mukaan tyénantajien kisitykset
tohtoritydvoimasta olivat ylimitoitetut suhteessa T &
K -toiminnan odotuksiin tai alimitoitetut suhteessa
tohtorien kykyyn tehda kiytannonliheistd tyotd (Vili-
maa 1998).T4n4 péiviana tydnantajien nikemykset ovat
realistisempia, mutta edelleen hieman epamadriisia
(ks. Haapakorpi 2008, 109-123).

Tohtoreita saatetaan syyttdd hautautumisesta yli-
opistoon ja nakdkentdn kapeudesta tydnhaussa. Toh-
torikoulutus toki usein johtaa tutkimustyéhon, jonka
yksi luonteva toteutuspaikka on yliopisto tai muu
tutkimuslaitos. Koulutus antaa tohtoreiden mukaan
kuitenkin verrattain hyvdt lihtokohdat toimia myd&s
tybeldiman muissa tehtdvissa (Haapakorpi 2008, 77—
90). Usea viitoskirjan tekija saattaisi siirtyda muualle
yliopistosta valmistuttuaan, jos siihen avautuisi tilai-
suus, silld tohtorikyselyyn vastanneiden yleisin toive
tohtorikoulutuksen tyéllistavyyden kehittamiseksi oli
tyonantajayhteisty6 tohtorikoulutuksen aikana (Haa-
pakorpi 2008, 104—110). Tohtorikoulutus on todella
yksi varteenotettava tydllistymisvaylien luomisen ti-
la, silld se tarjoaa tutkimuksen ja koulutuksen kautta
teja tyonantajiin. Tutkinnon suorittamisen jilkeen siir-
tyminen muille sektoreille on vaikeampaa. Ty6nantaja-
yhteistyon ehdot kuitenkin vaihtelevat aloittain, silld
tutkimustyon suora sovellettavuus antaa paremmat
lahtokohdat neuvotteluille ja yhteistydlle. Yhteistyon
keinoja ei ehki ole vield riittavasti koeteltu esimerkik-
si yliopistojen ulkopuolella tydskentelevien entisten

tohtoriopiskelijoiden yhteydenpidon muodossa (ks.

Haapakorpi 2008, | 10—123).
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Tohtorityomarkkinoiden
kehittymisen ehdot

Tyomarkkinoille ei ole kehittynyt erityisid tohtorityo-
markkinoita, silld viitelleet toimivat pitkille samoissa
tehtivissi ja asemissa kuin maisteritutkinnon suoritta-
neet (Haapakorpi 2008, | | 0—120).Tiettyihin yliopisto-
jen ja korkeakoulujen koulutus- ja tutkimusposteihin
edellytetdin tohtorintutkintoa, mutta tutkijoina toimii
maisterin ja tohtorin tutkinnon suorittaneita. Harvo-
ja aloja lukuun ottamatta tohtoriudesta ei ole tullut
varsinaista tutkijan ammattitutkintoa. Tohtoroitumi-
nen ei useinkaan johda uralla etenemiseen vertikaali-
suunnassa, silla asiantuntijaorganisaatiot ovat matalia
ja tutkimustoimintaan lukuun ottamatta johtotehtdviin
harvoin edellytetaan tohtorintutkintoa.

Tybeldimdn kaytinnodissd on kuitenkin viitteitd
tohtorityémarkkinoiden kehittymisestd. Ensinnékin
tohtorius tutkijan ammattitutkintona yleistynee tu-
levaisuudessa jossain miarin. Toiseksi tohtoreilla on
usein erityistehtavii tai -rooleja, joissa tutkinnosta on
hy6tyid joko erityisosaamisen tai statuksen kautta. Eri-
tyisosaaminen on joko tutkimusosaamista tai pereh-
tymistd tiettyyn aihealueeseen viitoskirjatyon kautta.
Tohtorin tutkinnon status antaa myds tukevamman
aseman neuvotteluissa yliopistojen ja tutkimuslai-
tosten kanssa. On kiinnostavaa seurata, eriytyvitko
tdmantyyppiset toimenkuvat erityisiksi tohtorien
posteiksi. Ty6eldiman kaytinnoissd jonkin toimenku-
van osa-aluetta koskeva tyonjako on usein ollut alku
uuden ammatillisen toimenkuvan kehittymiselle. Toi-
saalta nykypdivan tyomarkkinoiden toimintalogiik-
ka ei suosi jaghmeitd ammatti- ja koulutusrakenteita.
Ammattikuvien muotoutumisessa kyse on aina myos
intressiryhmien toiminnasta.Yliopistoilla ja tohtoreil-
la voi olla intressid rakentaa tohtoreille erityisasemia
tyomarkkinoille, mutta my6s muiden tyémarkkinoi-
den toimijoiden tulisi pitdd tita tavoitetta mielekkaana
ja tyomarkkinoiden tilanteen suosia sita.

Tohtorikoulutuksen ja -ty6llistymisen pohdinta on
varsinaista monitahoarviointia, miki liittyy seka koulu-
tus- ettd tyomarkkinakenttien useisiin intressiryhmiin
ja moninaisiin ja osin ristiriitaisiin tavoitteisiin ja dis-
kursseihin. Olen tissa katsauksessa kasitellyt joitakin
keskeisia teemoja, mikd antaa kuvaa tehtivin laajuu-
desta. Kyse ei kuitenkaan ole vain tutkimustiedon ja-
sentamisestd oikeiden ratkaisujen |6ytamiseksi, koska
useat kysymykset kisittelevit arvosidonnaisia asioita,
kuten esimerkiksi tohtorikoulutuksen jirjestaimista
sellaisilla aloilla, joilla ei ole ammatillista vastinetta.
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Marraskuussa 2008 jarjestetyilli Ty6elaman tutkimuspaivilld pidettiin kaikkiaan 14 tyo-
ryhmai. Ohessa poimintoja tyéryhmien esitelmista.

Sukupuoli tyéelamadssa ja tyoeliamain sukupuoli

Tyéryhmaén kutsuttiin tyon ja sukupuolen suhteita eri nakokulmista kisittelevid alustuksia. Tyoryh-
massi esitettiin ilahduttavat yksitoista alustusta, jotka liittyivit eri tavoin sukupuolen ja tyon viliseen
dynamiikkaan. Ensimmdisena pdivana yhteisida teemoja olivat hoivaty®, uupuminen ja masennus, seka
tyon epavarmuus ja epavirallisuus.Toisena pdivana yhteisid teemoja olivat teollisuustyon historialliset
trendit, tybelamin tasa-arvon kehittiminen ja johtajuus.

Sinikka Pesonen aloitti tydryhman tyoskentelyn esittelemalld tutkimusryhmin tekemaa diskurs-
sianalyysid Helsingin Sanomien mielipidesivun kirjoituksista, jotka kasittelevit taannoista sairaan-
hoitajien tyotaistelua. Analyysi toi esiin esimerkiksi sairaanhoitajien ammatilliseen kutsumukseen ja
vaativaan ammattimaisuuteen vetoavia savyja.

Helena Hirvonen kertoi yhdessia Marita Husson kanssa kiynnissd olevasta tutkimuksesta, joka
keskittyy hoivatyota tekevien ihmisten kokemuksiin ja hoivan sukupuolitapaisuuteen. Hoivatyéhén
liittyy vahvoja emotionaalisia ulottuvuuksia, jotka tutkijat haluavat ottaa huomioon rakenteellisten
kehysten ohella.

Hanna Autere esitteli tyduupumuksen kokeneisiin kuntoutujiin keskittyvaa tutkimusaihettaan
sekd pohti, miten sukupuolen voisi paremmin ottaa huomioon yhtena tyShyvinvointia jasentivani

Sanna Rikalan tutkimuksen aiheena on sukupuoli ja masennusperustainen ty&kyvyttémyys. Han
keskusteli esityksessdan masennusdiskurssien, masentuneen subjektiposition, tyéon epamukavuuksien
ja sukupuolen yhteyksista.

Minna Nikusen tutkimus keskittyy tyéelamén epavarmuuksiin ja yliopistotyén epavarmuu-
den sukupuolistumiseen. Alustuksessaan hian ideoi tutkimusaihettaan, aineistoaan ja alustavia
tutkimusteemojaan.

Anna Kontula tarkasteli siirtolaisten tekemia harmaan sektorin tditd ldhinnd rakennusalan seka
seksialan téiden ominaispiirteiden avulla sukupuolistuneen elamanhallinnan kontekstissa.

Toisen péivian aloitti Linnea Alho kertomalla naisten tySurista ja palkanmuodostuksesta metalli-
teollisuudessa vuosina 1946—196 1. Tutkimuksen empiirinen aineisto pohjautui padosin Rosenlewin
Porin konepajan palkkakortteihin.

My6s Tapio Bergholm kisitteli alustuksessaan palkkoja, lahinnd sukupuolten vilista palkkatasa-
arvoa eri teollisuuden alojen palkkatilastoaineiston perusteella vuosina 1965-1972.

Irmeli Heikkilan tutkimuksen aiheena ovat ty&eliméan myytit ja niiden seuraukset sukupuolten
viliselle segregaatiolle. Muun muassa mielikuva naistyontekijan perheellisyydesti ja perheen ensisijai-
suudesta sekd miestyontekijan urakeskeisyydesta ovat tillaisia sukupuolten valinnan mahdollisuuksia
kaventavia myyttejd.

Terttu Niemeli esitteli Ratahallintokeskuksessa tehtya kdytannon kehittamishanketta. Erityisten
kokemusryhmien tuloksena sukupuolisokea kulttuuri oli tullut nikyviksi, naisten verrattain alhainen
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tyytyviisyys sukupuolten tasa-arvon toteutumiseen tyopaikalla oli kasvanut ja naisten tyotyyty-
viisyys lisdadntynyt.

Suvi Vilimaki paitti tydryhmian tyoskentelyn esittelemilld tutkimusryhmin havaitsemia monen-
laisia vaikutuksia, joita puolisolla on naisjohtajan uraan. Puoliso voi vaikuttaa uraan ohjaavasti, tukea
antavasti, lisdarvoa tuoden, joustaen tai hankaloittaen.

Hanna-Mari Ikonen & Tuija Koivunen

Taide, kertomuksellisuus ja tyoelama

Avauksen jilkeen llkka Pirttild (Tyoterveyslaitos) alusti alkumetreilld pinkovasta tutkimuksestaan
Tyoelamdn subjektiviteettiin kohdistuvien tiedonlajien suhteista. Tutkimuksen lihtSkohtana on jo
klassisessa tiedon sosiologiassa esitetty mahdollisuus erotella erilaisia tiedon lajeja ja tyyppeja.
Tutkimuksen kohteeksi on valittu kolme sosiologista tiedon lajia: tieteellinen tieto, “taidetieto ”
ja “mediatieto”. Alustuksen jilkeen kiydysséd keskusteluissa esille otettiin muun muassa tapausten
valinta ja se millaista kdytdnndllistd merkitysta tutkimuksella on.

Sari Karttunen (Tilastokeskus) kertoi teemasta Kulttuurityévoiman koko, koostumus ja niiden
ominaispiirteet: erilaisten aineistojen ja niiden antamien tulosten arviointia. Alustus liittyy tilasto-
keskuksen kulttuuritilastoinnin kehittimiseen. Kulttuurityvoiman kuvauksessa harkitaan parhaillaan
siirtymistd rekisteripohjaista Tydssakayntitilastosta haastattelupohjaiseen Tydvoimatutkimukseen.
Alustuksen kirvoittamassa keskustelussa esille otettiin esimerkiksi tilastojen yhteiskuntapoliittinen
merkitys ja toimialandkékulman oikeutus.

Kirsi Heikkila-Tammi (Turun kauppakorkeakoulun Porin yksikko) esitteli aloitettavaa tutkimusta
Oppimisen ja luovuuden tilat organisaatiossa. Tutkimuksen tavoitteena on arvioida pk-yritysten
toimivuutta luovuuden ja oppimisen nikékulmasta. Tutkimuksen kohteina ovat kolme yritystd, joissa
tietoa kerdtddn haastatteluin ja tekemailld havainnointia. Keskusteluissa otettiin esille esimerkiksi
“uutta tietoa tuottavan tilan ” kisite ja epiiltiin onko fyysisella tilalla ratkaisevaa vaikutusta yrityksen
(ryhmin) luovuudelle.

Satu-Mari Korhonen (IADE) esitteli tutkimustaan Teatterin palvelukonseptia kehittiméssa —
analyysi laitosteatterin toimintamallin ristiriidoista ja havaintoja hankkeen sisillistd, jota TYKES
rahoittaa. Hankkeen tarkoituksena on pohtia yhdessi Rovaniemen teatteri — Lapin alueteatterin
henkilokunnan kanssa ratkaisuja sekd oman teatterinsa ettd suomalaisen teatterin murrokseen ja
haasteisiin. Hankkeessa sovelletaan muutoslaboratoriomenetelmaii ja tutkijan kehittelemia teatterin
toimintakonseptin mallinnusvilineitd. Suomen taidekentissd ei ole aiemmin kokeiltu samankaltaisen
tySyhteisdd osallistavan kehittimismenetelman toimivuutta. Esityksen sytyttimissd puheenvuoroissa
esille otettiin erityisesti kysymys siitd onko Rovaniemelld kyse enemmin alueteatteri- kuin laitoste-
atteriproblematiikasta. Samalla keskusteltiin suomalaisen teatterin ldhihistoriasta.

Tommi Leino (Pirkanmaan ammattikorkeakoulu) kertoi tutkimuksestaan Liiketoiminnan drama-
turgia — yritysorganisaatioiden kokonaisvaltainen kehittimiskonsepti. Lihtdkohtana olevalla kdsitteelld
Liiketoiminnan dramaturgia pyritdan I6ytdmain yritysten strategiselle sekd operatiiviselle johdolle uusia
malleja innovatiiviseen, ihmislaheiseen johtamiseen seka luovan ja tunteisiin vaikuttavan yrityskoko-
naisuuden rakentamiseen. Esityksen jalkeen kdydyssa keskustelussa aprikoitiin erityisesti sidosryhman
kasitettd ja siihen kytkeytyvdd kysymysta siitd kuinka kokeiluyritysten henkilosté otetaan mukaan ja
kuinka “kasikirjoitusstrategia ” saadaan kiytinndssd toimimaan.

Ensimmdisen pidivin viimeisessé esityksessd Anne Pissild ja Tuija Oikarinen (Lappeenrannan
teknillisen yliopiston Lahden yksikko) esittelivat tutkimustaan Tutkiva teatteri metodisena lihesty-
mistapana organisaatioiden innovatiivisuuden kehittimisessa. Tutkimuksen lihtékohtana on oletus,
ettd organisaation erilaisiin tarpeisiin tarvitaan erilaisia menetelmia. Suurin osa innovaatiotutki-
musta painottuu rationaaliseen ja analyyttiseen paitdksentekoprosessin tutkimiseen.Vahemmalle
huomiolle on jadnyt innovaatiotutkimuksessa tulkinnallinen lihestymistapa, joka pohjautuu organi-
saatioiden kommunikaatiotutkimukseen ja kulttuurintutkimukseen. Esitystd seurannut keskustelu
suuntautui toisaalta kdsitteeseen tutkiva teatteri ja toisaalta tutkimuksen kdytannon toteutuksen
kulminaatiopisteisiin.

Toisen piivdn esitykset kokosivat ensimmdistd pdivdd enemmin aihepiireji tydeldamdn tutki-
muksen ja kertomuksellisuuden aihealueilta. Pauliina Marjala (Oulun yliopisto) aloitti péivin aiheel-
la Kertomuksellinen lihestymistapa tyohyvinvointiin. Esitys pohjautuu esitarkastuksessa olevaan
vaitoskirjaan, jonka keskeiseni tavoitteena on saavuttaa tyohyvinvointikokemuksesta laadullista,
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kertomuksellista tietoa. Esityksen jilkeen kdydyssi keskustelussa padkohtina olivat tutkimuksessa
tehdyt metodologiset ja metodiset ratkaisut.

Paivan toisessa esityksessda Monindkokulmaisuuden tarpeellisuudesta — taide, tyd ja tyShyvinvointi
Cecilia von Brandenburg (Taideteollinen korkeakoulu) kisitteli taidetta, tyotd ja tyShyvinvoinnin
edistamistd monindkdkulmaisesti. Tarkastelundkokulmat liittyvdt eettisyyteen, yksil6llisyyteen, yhteis-
kunnan muutostilanteeseen ja taiteen filosofisiin perusteisiin.Taide ja taiteelliset toimintatavat voivat
luoda uuden tavan kehittdd tychyvinvointiin liittyvad tutkimusta. Ne voivat mahdollistaa kokemukset,
joissa elamdn arvot ja merkitykset selkenevdt. Keskustelussa pohdittiin muun muassa sitd kuinka
taiteen merkityksia tyShyvinvoinnille voitaisiin tutkia.

Kirsi LaPointe (Helsingin kauppakorkeakoulu) kertoi tutkimuksestaan Kertomuksellisuus
tyourien muutoksessa. Esityksessd pohdittiin, minkilaisia mahdollisuuksia kertomuksellisuus voi
tuoda tydurien muutoksen ja erityisesti uraidentiteetin tarkasteluun. Padkysymyksend oli, miten
ura ja identiteetti tistd ndkokulmasta madrittyvit ja millaista tietoa ja ymmarrystd kertomuksel-
linen lihestymistapa voi niistd tuottaa. Keskustelu keskittyi metodologiseen lihestymistapoihin
uratutkimuksessa.
etsimassa hoiva-alalla. Tutkimuksessa lahdetddn ajatuksesta, ettd kertomuksellinen lahestymistapa mahdol-
listaa subjektiivisen kokemisen tason ohella my6s niiden kulttuuristen ldhtokohtien tarkastelun. Tutkimuk-
soveltaen. Keskustelussa nostettiin esille tutkimuksen kdytannon toteuttamiseen liittyvid nakokulmia.

Tydryhmin paitti Pauli Rautiaisen (Tampereen yliopisto) esitys Valtion taiteilija-apurahat: pitka-
janteisen tydskentelyn turvaamisesta niukkuuden mahdollisimman monelle jakamiseen. Esityksessa
tarkasteltiin valtion taiteilija-apurahojen jaossa tapahtunutta muutosta erityisesti | 990-luvun jilkeen.
Niukkuuden jakaminen mahdollisimman monelle on muotoutunut keskeiseksi tukijirjestelmaa oh-
jaavaksi metaperiaatteeksi. Samalla yksittdisen taiteilijan pitkijinteisen tydskentelyn turvaaminen
on menettdmiassa merkitystain. Esityksen jilkeisessd keskustelussa pohdittiin muutoksen syitd ja
tulevaisuuden nikokulmia.

likka Pirttild & Pauliina Marjala

New organizational practices

Englanninkielisessa tyéryhmissa kuultiin yhdeksén esitystd. Oman mausteensa tyOskentelyyn toi
tutkimuspdivien toinen padpuhuja professori Paul Thompson, jonka kommentit virittivit aika ajoin
vilkasta keskustelua.

Erja Kolarin vditdskirjatybhdn perustuvassa esityksessa kisiteltiin sanomalehtien toimittajien tyon
muutosta kahden lehtimiessukupolven kokemana.Tulosten mukaan lehtimiesten ammatillinen identi-
teetti on muuttunut siten, ettd aiemmille sukupolville tyypillinen professionaalinen autonomia on yha
enemmian saanut tehda tilaa yrittdjamdisyydelle ja tuloshakuiselle kaupalliselle ajattelulle.

Toimitustydn muutosta ksittelivit myos Merja Helle ja Marja Toyry, joiden tutkimuksen kohteena
olivat olleet 12 lehdessi analysoidut toimitus- ja tyoprosessien muutokset heidan kehittiméansi Me-
diaconcept Laboratory -menetelmin avulla. Keskeisimmiksi muutossuunniksi tunnistettiin digitaaliseen
mediaan liittyvit uudet ilmidt, tuotteiden yha tarkempi fokusoituminen tiettyihin asiakasryhmiin seka
siirtyminen yksilollisistd tyoskentelytavoista keskitettyyn suunnitteluun.

Annarita Koli analysoi opetustydn ja opettajien ammatillisen identiteetin muutosta. Tydkuorman
lisddntyminen, vaatimukset yhteistyostd ja verkostoitumisesta, toimintaympariston yleinen moni-
mutkaistuminen sekd oppilaitoksen johdon ja opetuskunnan viliset jannitteet toiminnan tehos-
tamispyrkimysten viitekehyksessd olivat omiaan aiheuttamaan painetta ja stressid ja vahentdimain
tySviihtyvyytta. Johtopdatosten mukaan kouluissa tarvitaan kokonaisvaltaista kehittamistyotd, jossa
muutoksen kohteena tulee olla my&s johtaminen.

Anu Kajamaa esitteli tutkimusta, jossa yliopistollisen sairaalan kirurgisella osastolla kehiteltiin
uudenlaista evaluointivilineistda tutkijoiden, laadunarvioijien ja sairaalahenkilokunnan yhteistyona.
Kehittelyn edetessd luotiin monia laatua, tehokkuutta ja tyShyvinvointia parantavia innovatiivisia
ratkaisuja ja kdytantoja, mutta niiden kdyttoonottamista jarrutti organisaation johdon puutteellinen
tuki ratkaisujen toteuttamiseksi.

Paivi Ristimden aiheena oli pienen |CT-yrityksen muutospyrkimykset massatuotannosta asia-
kassuuntautuneeseen strategiaan. Tulosten mukaan irrottautuminen massatuotantoajattelusta ei
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ole helppoa. Muutos ei tapahdu hetkessad yhdelld hyppaykselld vaan on luonteeltaan pikemminkin
runsaasti kollektiivista oppimista ja tiedonluomista siséltdva pitkallinen muutosprosessi.

ristiriitoja, joiden taustalla olivat organisaation valtarakenteet, ’juniori”- ja ’senioritarkastajien” erilaiset
kdytdnnot ja ajattelumallit sekd suoriutumisen arviointiin liittyvit kdytinnot.

Arja Pakkala esitteli pitkdkestoiseen tyopaikan kehittamishankkeeseen perustuvaa tutkimustaan.
Metallitehtaaseen sijoittuneen hankkeen tavoitteena oli muuttaa tydyhteison kulttuuria ja johtamista
osallistavaan suuntaan ja aktivoida kaikki tyontekijat yhteiseen kehittimistyohon.Tulokset osoittivat,
ettd kehittdminen saa erilaisia tulkintoja erilaisista nakékulmista katsoen, johtajat ja tyontekijat
kokivat kehittamistyon toisistaan poikkeavalla tavalla ja ettd kehittamisen esteeksi asettuu usein hen-
kilostéryhmien vilisid jannitteitd, jotka saattavat merkittdvasti hidastaa muutoksen aikaansaamista.

Markku Sippola tarkasteli pohjoismaisten teollisuusyritysten Baltian maihin perustettujen tuotan-

tutkimusyrityksissa varsin niukasti, ja ettd yritykset neuvottelevat mieluummin ammattiyhdistysten
edustuksellisten elimien kanssa kuin ottavat kdyttéon erilaisia suoran osallistumisen menetelmia.

Satu Ojala kasitteli ilmiotd, jossa tydntekijat tekevit ylitoita kotona iltaisin ja viikonloppuisin,
osin ei-vapaaehtoisesti, ilman korvausta ja ilman asiaa koskevia sopimuksia. Haastattelututkimuk-
sessa |6ydettiin viisi erilaista ilmioon liittyvad tyontekijaryhmisi, jotka poikkesivat toisistaan mm.
vapaaehtoisuuden, tydn autonomian, tyétaakan ja kotona tehtdvain tyéhon liittyvan positiivisen tai
negatiivisen kokemuksen suhteen.

Nina Laineen aiheena oli luottamus ja sen rakentuminen esimies-alaissuhteissa. Tutkimuksen
mukaan luottamus on sekd tunnetta etti tietoa painotuksen ollessa edellisessi. Luottamukseen
liittyy ldheisesti myds oppimisen kisite, toisinaan luottamaan oppiminen voi olla transformatiivisen
oppimisen prosessi.

Pasi Koski & Anu Jdrvensivu

Ammattien alaluokkaistuminen, sisiiset jaot ja identiteettipolitiilka

Tyéryhmai on jo usean vuoden ajan kerdnnyt yhteen tutkijoita ja kehittdjid, jotka etsivit tyéeldman
muutoksen pintakuohujen alta kulttuurisia syvarakenteita. Kiinnostus kohdistui tilld kertaa
subjektiviteettiin, kunniantuntoon ja arvokkuuteen ty&ssd sekd tydetiikkaan, pyrkimykseen ja
kaipuuseen tehdi “oikeaa ty6ta”.

Keskusteltu tydyhteiskunnan eetoksesta ja sen merkityksestd sosiaaliselle jarjestykselle jatkui
tdnd vuonna keskusteluna talkooyhteiskunnasta. Talkooeetos nékyy toisaalta kansalaisten aktivointi
-puheena, toisaalta sekatydldisyyden ja pelkkdni tyévoimana olemisen paineina. Rajanveto kan-
salaisyhteiskunnan ja julkissektorin téiden vililla on hdamdrtynyt ja oikeutus ammattitydhon on
hankittava uusin keinoin ja perustein. Ndihin rajankdynteihin liittyvit kiistat esimerkiksi siitd, mika
on ammattien sydanmaata ja mikd marginaalia, johon julkisten palvelujen karsinta voidaan erityisesti
kohdentaa. Keskustelimme ammattien alaluokkaistumisesta, koulutusinflaatiosta, keskiluokkaisuuden
illuusion murtumisesta sekd ammattien lohkoutumisesta ja hajautumisesta myos arvoyhteiséina.

Annukka Jauhiainen jaAnne Laiho pohtivat yliopistoty&ldisten ammatti-identiteettid kysymalla mistd
akateemisen tyon mieli ja merkitys syntyvat.Alustavien tulosten mukaan yliopistoty&ssa ensisijaista on
yksil6llinen suhde tieteenalaan ja tietoon sekd akateeminen autonomia, suhde yliopistoinstituutioon
on toissijainen. Opettaja-tutkijan kaksoisidentiteetin sisdistineet vastaajat kokivat sivistysyliopiston
arvot ja eetoksen tarkedksi, vaikka tutkimus ja opetus ndyttavat eriytyvan. Keijo Rasinen jatkoi aka-
teemisen “meisyyden” pohtimista kysymalld, mika voisi olla sellainen yhteistoiminnan muoto, henki
ja tarkoitus, joka saisi yksindiset tutkija-opettajat liittymaén yhteen ja puhumaan “meistd”? Vastauksia
haettiin akateemista tydti ja sosiaalisia liikkeitd yhdistavista tutkimuksista seka alustajan kokemuksista
kdytantoteoreettisessa kehyksessd oman akateemisen tyonsd kehittdjani ja tutkijana.

Tiina Tiilikka ja Helena Tolkki tutkivat miten terveysasemien tyontekijit kokevat ammattikuntien
vilisten hierarkioiden madaltumisen ja tydnjaolliset uudelleenjérjestelyt ennen ja jilkeen ulkoistami-
sen. He [8ysivit haastatteluistaan yhdenmukaisen puhetavan, joka vahvisti mydnteistd suhtautumista
ulkoistamiseen.Toisaalta tutkijat kuitenkin raportoivat, miten ulkoistamista oli edeltanyt kriisiytynyt

60



ja ddrimmdisen kuormitettu siirtymavaihe. Keskustelussa kysyttiinkin, mitd olisi seurannut jos
kunta ei olisi ulkoistanut palvelujaan, vaan olisi antanut omalle yksik&lleen samat mahdollisuudet
jarjestdd tyota yksikon omin ehdoin.

Sirpa Lappalaisen alustus perustui etnografiseen tutkimukseen, jossa hin seuraa lihihoitaja-
koulutuksessa opiskelevia nuoria. Ensimmaisen tydssiaoppimisjakson merkitys on yleensd nihty
myo&nteisend mahdollisuutena niille nuorille, joille tekemilld oppiminen sujuu koulumuotoista
opiskelua paremmin. Tulosten mukaan tydssaoppimisesta suoriutuvat kuitenkin parhaiten ne,
joilla muutenkin menee hyvin. Huonommin parjiaville tyéssioppiminen tuntui "méykkynd ma-
hassa” ja siihen liittyi kohtuuttomia osaamisvaatimuksia.

Silva Tedren alustus kristillisten jarjestojen paihdetyosta kisitteli tyon eetosta. Paihdetyota
madrittdd autetusta auttajaksi -eetos, vaikka kansalaistoimintaldhtdisyys onkin murenemassa.
Pdihdetydé on ammattilaisten ja vapaaehtoistyontekijoiden risteysasema ja ankkuripaikka. Yh-
tadltd kyse on vilitydmarkkinoista, joita leimaa vapaaehtoistydn eetos ja rajatilan liminaaliset
identiteetit. Suurin tyontekijaryhma ovat tyollistetyt ja vapaaehtoistyontekijit. Toisaalta kyse on
tyOstd, jossa koulutukselliset, ammatilliset ja tuotteistamisen vaatimukset kasvavat.

Jyri Lindenin reflektoi hoito-, sosiaali- ja opetusalan ammatteja moraalisina projekteina. Am-
mattikunnat on sitoutettu valtiolliseen yhtendiskertomukseen kutsumuksellisen ty&eetoksen
avulla ja vastineeksi valtio on tarjonnut riittdvan palkkion,ammatillista itsendisyytti, luottamusta
sekd turvallisen tydsuhteen. Linden kuvaa, miten byrokraattisen markkinakontrollin lisdéantymi-
nen muokkaa julkisammattien syvirakenteita. Kun ammattien itseisarvoinen oikeutus katoaa ja
tyossd korostetaan vilineellistd hyotya ja tuloksellisuutta, timad muutos nikyy tyén mielekkyyden
heikkenemiseni ja korkean sitoutumisen valiseni ristiriitana.

Tiina Huokuna esitteli alustuksessaan toimittajan ammatin “sekaty6ldistymistd” hyédyntien
omakohtaisia toimittajakokemuksiaan. Toisaalta toimittajan tyé on kapeutumassa, toisaalta tyo
edellyttdd yha monipuolisempaa osaamista. Sosiaalihistoriallista kysymyksenasettelua hyédyntden
Huokuna tutkii toimittajaprofession nykytilaa sekd ammatin muodonmuutoksen kipupisteita.

Kristiina Abdallah tutkii toimijaverkkoteorian kehyksessid kdantdjan tyon rakenteellisia
muutoksia. Laaja business-tuotantoverkko pakottaa kilpailurajoituslain tukemana yksittiiset
kaantdjat laajojen tuotantoverkkojen alihankkijoiksi. Tastd asemasta on kuitenkin mahdotonta
toteuttaa "hyvin tyon” etiikkaa, mihin kaantijit ovat sitoutuneet. Abdallah esitti huolensa
yha heikentyvistd tyoehdoista, jotka johtavat tiukkoihin aikatauluihin ja viime kiddessi tyon
huonoon laatuun.

Karin Filander & Lea Henriksson

Dialogisuus tyoyhteiséjen tutkimuksessa ja kehittimisessa

Dialogisuus tdman pdivin muuttuvien organisaatioiden ja tydyhteisdjen tutkimuksessa seki
kehittimisessd on haaste. Tydryhman tehtdvini oli jakaa kokemuksia ja tietoa siitd, miten orga-
nisaatioiden ja tydyhteisdjen kehittimisprosesseissa hyvit kidytinnét ja innovaatiot syntyvit ja
mitd vaikutusta niilld on. Lahtokohtana oli ajatus siitd, ettd tyotd ja toimintaa voidaan kehittdd
tyOyhteisdjen sisiltd kisin. Halusimme tyéryhmian ohjaajina myos tutkailla dialogisten tyds-
kentelymenetelmien soveltuvuutta tutkijoiden reflektoinnissa. Tavoitteenamme oli yhteisessi
tyoskentelyssd luoda yhteisid merkityksid dialogisuudesta.

Eevaleena Isoviita ja Maiju Salonen olivat tutkimuksessaan hyédyntineet demokraattista
dialogia organisaatiouudistukseen valmistautumisessa kahdessa kunnassa. Aineistoa oli keritty
kyselyin ja haastatteluin sekd tySpajassa kaytyjen keskustelujen ja tyoskentelyjen pohjalta. Tutki-
muksessa merkitykselliseksi nousi eri ammattiryhmien osallistuminen dialogiin yli sektorirajojen.
Tutkimusprosessi ajoittui kahden kunnan organisaatiouudistuksen aloitusvaiheeseen, miki osal-
taan tuki toimijoiden vuorovaikutusta ja yhteistoiminnallisuutta tyon arjessa.

Minna Leinonen oli tutkinut miesten ja naisten vilistd yhteisty6td ja kommunikaatiota kahdes-
sa eri organisaatiossa hyodyntien tyokonferenssityoskentelya. Tutkimusaineistona olivat nauhoi-
tetut ryhmakeskustelut seka haastattelut. Tykonferenssitydskentelyn keskiossa on demokraat-
tinen dialogi, jossa on mahdollisuus vapautua hierarkian asettamista rajoituksista. Tutkimuksessa
hierarkkisuus ndyttdytyi sotilas-siviili sekd nais-mies -asetelmissa. Hierarkkisuuden purkaminen
em. asetelmissa oli haasteena.Yhtend menetelmini oli erilaisten ryhmien muodostuminen, jol-
loin esim. naisten omat ryhmt osoittautuivat osallistujilleen antoisimpina.
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Paula Salonen oli tutkinut johtoryhmin dialogia osallistuvaa havainnointia ja haastatteluja kiyt-
tden. Tydryhman jasenet kuuntelivat tutkijan esitysti tietoisesti joko kehittimisen, tutkimuksen tai
johtamisen nikokulmista. Jokaisen nakékulman perusteella keskusteltiin pienryhmissa. Seuraavassa
vaiheessa jokaisesta pienryhmasti osallistui yksi jasen kolmen hengen keskusteluun, josta tutkija sai
itselleen kysymyksia, kommentteja jne. Johtoryhmitydskentelyyn tarvitaan edelleen lissaymmarrysta.
Pohdinnat ns. henkilokemioista seka valtapyrkimykset johtamisen kysymysten darelld on mahdollista
jattad tietoisesti taustalle ja keskittyd dialogin rakentamiseen, jolloin johtoryhmissi voidaan siirtya
organisaation yhteiseen hyvaan.

Toisen tydskentelypdivan aamuna aloitimme yhteen tulemisella kehdin, jossa jokainen kuvasi
oman ajatuksensa alkavaan paivaian.Terhi Takanen kysyi, tutkimukseensa pohjautuen, miten ryh-
mi luo uudenlaista toimintakulttuuria dialogisen toiminnan kautta? Tutkimusaineistona olivat
pienryhmien nauhoitetut sessiot, tutkijan havainnoimat asiakastilaisuudet ja asiakaskdyntien
muistiot. Esityksen jilkeen tyoryhma jakaantui neljadn pienryhmain, jotka pohtivat esittdjille
kysymyksid ja kommentteja. Taman jilkeen esittdja itse valitsi kysymyksistd ja kommenteista
itselleen merkittdvit ja toi edelleen esiin nikemyksidadn tutkimansa ryhman tietoisesta ja avoi-
mesta dialogista. Taltd pohjalta voisi hahmottaa kyseiselld tutkimuksella olevan mahdollisesti ns.
generatiivisia vaikutuksia ryhman tyohon ja toimintaan my6s tulevaisuudessa.

Reijo Siltalan tutkimus kasvatusalan asiantuntijoiden kisityksistd opettajan innovatiivisuudesta
liittyy laajemminkin kasvatustieteelliseen diskurssiin. Esitys heritti keskustelun kolmessa ryhmassa,
roolin nikékulmasta. Tutkimuksen mukaan opettajan innovatiivinen tydskentelytapa on yhteydessa
uudistushenkisyyteen ja uudistuksiin.Tati kautta opettaja yhdistid mahdollisuuksien mukaan erilaisia
ty6- ja opetustapoja. Session lopussa, kolmen henkilon dialogissa pohdittiin innovatiivisuutta jaetun
asiantuntijuuden ja yhteiséllisyyden nakokulmista.

Dialogisessa tydskentelyssa on mahdollisuus hyédyntdd narratiivisia menetelmia. Pdivan paitteek-
si jokainen ryhmain osallistuja sai valita itselleen pienen kirjan, johon he kirjoittivat kuvitteellisesti
luvun ryhmién tyoskentelystd. Osallistujia kehotettiin paattimaan, kenelle tuon tarinan kirjoittaa.
Tyoryhmin tyoskentely pdittyi yhteiseen kiitokseen. Tydskentelyssd tuli yhdessa eletyksi dialogiseen
tyoskentelyyn kuuluva kiinnostus ihmisestd hdnen itsensa vuoksi. Dialogissa olemme avoimia toisen
“toiseudelle” ja kunnioitamme sita.

Arja Koski & Eila Jantunen

Kidytinnon ja teorian kohtaamispaikka globalisoituvan
tyoelaman tutkimuksessa

Ryhmdssi ei pidetty suullisia esityksid, vaan koordinaattorin ohjeiden mukaan keskustelu aloitettiin
internetin avulla yhdessi kirjoitetuista esityksista (3 kpl).Aiheina olivat ”YT-jirjestelmi ja globalisaa-
tio”, "Kansalainen ja globalisaatio” seki "Internet-tydskentelyn kuvaus”. Kirjoittamiseen osallistui
vajaan kolmen kuukauden ty&skentelyjakson aikana |13 henked. Internet-keskustelun seuraajiksi
ilmoittautui lisaksi 26 henkea.

Tutkimuspaivien aikana pidettyyn tyéryhmity&skentelyyn osallistui 3 esitysten kirjoittajaa ja
3 henkil6d, jotka eivit olleet mukana internet-tydskentelyssa. Tyéryhman tyoskentelyn pohjana
oli yhdessd valmistettujen esitysten lisdksi materiaali, jota keskustelun kuluessa oli tuotettu seka
keskusteluareenoille (129 viestid) etti tiedostoareenalle (10 kpl 5-30-sivuista suomen- ja englan-
ninkielisti tiedostoa).

Keskustelussa suuntauduttiin pohtimaan pédasiassa esitysten antamia virikkeitd jatkotutkimuk-
selle: Pitdisikd YT-jarjestelmdn asemesta keskittyd tutkimaan aitoa johdon ja henkilston kesken
tapahtuvaa yhteisty6ta? Missd mairin vastuullinen johtaminen voidaan toteuttaa yli kansallisten
jotain merkitystd kehittyvissa maissa?

”YT-jarjestelmid ja globalisaatio” -esityksestd todettiin timén liséksi, ettd se tarjoaa joitakin
malleja my&s kdytinnon toiminnan kehittimiseksi. Esimerkiksi esitystd valmisteltaessa kdytettya
tarkistuslistaa voisi soveltaa kdytant6on, kun sitd hieman kehittdd kulloisiakin tapauskohtaisia eri-
tyistarpeita varten: ei ole kovin selvdi kuvaa siitd, mitd tutkijat tietdvat tydeldman asioista tai mitd
tydeldaman toimijatahot tietdvit; saatu tieto riippuu seka tutkimusmenetelmistd ettd tieteenalasta;
vaikka jarjestelmille on luotu lainsdddanndlliset ja sopimusperustaiset reunaehdot, kdytanndssa
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esiin nousee vaikeita kysymyksii, joita ei voi ratkaista muuten kuin perusteellisella kisittelylld
tyopaikka- ja yritystasolla.

”Kansalainen ja globalisaatio” -esityksestd puolestaan oltiin sitd mielti, ettd - paperiin sisdltyi liian
monia nakokulmia, jotta ne olisi voitu ottaa keskustelussa kasiteltaviksi. Paperi kuitenkin avasi kiin-
nostavia perspektiiveja, kuten esimerkiksi yrittdjyys kehittyvissd ja kehittyneissd maissa, omistajaty,
ajankdyton kolmijako ansiotydaikaan, tydvoiman uusintamisaikaan ja omaan aikaan jne.

Tyoskentelyn lopuksi tydryhma sopi, ettd tunnustellaan mahdollisuuksia kirjoittaa internetin
avulla syntyneestd aineistosta painettu julkaisu. Kirjoittajiksi oli ilmoittautunut tammikuun 2009
loppuun mennessa 26 henkild, jotka kuuluvat tydeldaman tutkijoihin, ay-liikkkeen toimihenkilGihin,
tyopaikkatason aktiiveihin, yrittijiin ja tydnantajaedustajiin.

Kimmo Kevitsalo

Tyoorganisaatioiden tutkimus

Tyéryhmissa esiteltiin kahden paivan aikana || esitystd. Aihepiireiltdéan nima esitykset liittyivdt
neljagdn suurempaan kokonaisuuteen. Niistd ensimmdisessa tarkasteltiin tuottavuuden ja henkil6s-
organisaatioteorian muodostusta ja arviointia ja neljannessd tietotyota.

Jukka Sadevirta kertoi aiotuista, toteutetuista ja havaituista henkilostokdytinnoistd ja hen-
kilostojarjestelman muuttamisesta organisaatioissa. Han totesi, ettd johdon ja tydntekijdiden
nikemykset siitd, millaiset yrityksen henkilostokdytinnot todellisuudessa ovat, poikkeavat usein
paljonkin toisistaan.

Sinikka Vanhala, Monika von Bonsdorff ja Minna Janhonen kertoivat puolestaan osallistavien hen-
kilostokaytantojen yhteydesti yrityksen tuloksellisuuteen ja henkiléston hyvinvointiin. Heidan esityk-
sensd pohjautui tuoreisiin tutkimustuloksiin, joiden mukaan johdon arviot osallistavista henkilostokay-
tannoistd korreloivat voimakkaasti yrityksen tuloksellisuusmittareiden kanssa, kun taas tyéntekijéiden
kohdalla vastaavat korrelaatiot olivat matalampia, mutta tilastollisesti merkitsevia.

Juha Eskelinen puhui omassa alustuksessaan tuottavuuden ja esimiestydn yhteydestd pankkikont-
tori-verkostossa. Hanen tutkimuksensa mukaan esimiesten yhdenmukainen johtamisnikemys on
yhteydessa pankkikonttoriverkon tuottavuuteen. Taman lisdksi tuottavuusniakokulmasta tirkeda on

Nina Mustikkamaki tarkasteli esityksessdan organisaatioiden vilisiin sopimuksiin pohjautuvan
virallisen verkoston ja henkiloston epavirallisten yhteisjen vilistda vuorovaikutusta uuden tiedon
tuottamisen prosesseissa bio- ja hyvinvointiteknologia-alalla. Hinen tutkimuksensa voidaan tunnistaa
kolme erityyppisti epavirallista yhteis6a (communities of practice, epistemic community, collectivity of
practice), jotka ovat eri tavoin vuorovaikutuksessa virallisten ja epévirallisten verkostojen kanssa.

Teemu Reiman esitteli paperissaan sitd, millaisia organisoitumisen mekanismeja ovat ty6yhteisén
sosiaaliset prosessit. Hin hahmotteli keskeisid organisaatioiden sosiaalisia prosesseja ja tarkasteli
niiden vaikutuksia tyoyhteisdjen toimintaan. Hinen mukaansa tydorganisaatiotutkimuksessa kes-
keistd on se, ettd tutkija tunnistaa, millaiset mekanismit ohjaavat organisaation toimintaa. Sitd kautta
voidaan ennustaa toiminnan kehittymista ja suunnitella kehitystoimenpiteita.

Antti Teittinen ja Hannu T. Vesala kertoivat esityksessdidn tyon ja organisaation muutoksesta
kehitysvammalaitoksen hajauttamisessa. Ensinndkin he tarkastelivat lihityéntekijéiden ammatti-
identiteettid ja tyShyvinvoinnin tilaa ja ndiden kehittymistd muutosprosessissa lomakekyselyn avulla.
Toiseksi muutosta tarkasteltiin organisaatiotasolla, lihtokohtana olivat hallinnollisissa asiakirja-ai-
neistoissa kdytetyt retoriset keinot ja argumentaatiotavat.

Tuomo Alasoini ja Elise Ramstad tarkastelivat esityksessdin proaktiivisuus-traditionaalisuus -jakoa.
Ensiksi he tarkastelevat tahan jakoon liittyvan vastuuindeksin reliabiliteettia. Toiseksi he tutkivat timan
vastuuindeksin yhteyttd muihin johtamiskaytantoihin. Kolmanneksi he tarkastelevat sitd, ovatko proak-
tiiviset yritykset traditionaalisia tuloksellisempia. Keskeisend vastuuindeksin ongelmana he pitdvit sit,
ettd sen mukaan yksilollinen autonomia on proaktiivisuuden huipentuma. Heidin mukaansa yksil6llinen
autonomia ei muodosta otollisinta perustaa organisaatiotasoiselle reflektiivisyydelle.

Jani Johanson esitteli kolme lihtokohtaa virastostrategiaan. Tutkimuksessa hahmotetaan aikai-
semman kirjallisuuden perusteella keskeisia strategia-ajattelun ulottuvuuksia, jotka auttavat tunnista-
maan suunnitteluperustaisen, voimavaraldhtdisen ja suhdekeskeisen lahtokohdan julkisorganisaation
strategian muotoiluun. Nama kolme ldhtokohtaa perustuvat erilaisille nikemyksille organisaation
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ympiriston luonteesta, ja siksi ne antavat toisistaan poikkeaville virastoille vilineitd hahmottaa oman
toimintaymparistonsa erityisvaatimuksia.

Tuula Heiskanen ja Hannu Heiskanen kertoivat kahden tapaustutkimuksen avulla asiantuntijoiden
keskindisen yhteistyon esteistd ja edellytyksistd innovaatioprosesseissa. Tulkitsevana kisitteend he
kayttivat tila-kdsitettd. Analyysissaan he kuvaavat, millaisena ndiden tapausyritysten mentaalinen,
sosiaalinen ja fyysinen tila ja niiden dynamiikka nayttaytyvit. He toteavat, etti yhteistyotd eri amma-
tillisten ryhmien vililld on hedelmillistd tarkastella niistd tiloista perdisin olevien rajojen kautta.

Meri Jalonen kertoi esityksessddn tydn tietoistumisesta teollisuustyssd. Han tarkastelee tutki-
ja uusien vilineiden, kuten tietojarjestelmien, ymparistossa. Tutkimusaineisto on tuotettu neljassa
yrityksessd toteutetun osallistavan tutkimusmenetelmin, ns. tuotantotiedon arviointimenetelman
avulla. Tutkimuksen mukaan valmistavan teollisuuden yritykset ovat yha etsimissa tapoja hyodyntia
tietojdrjestelmid, jotka tukisivat toiminnan tehokkuuden ja joustamisen lisdamista.

HarriVirolainen kertoi lopuksi tutkimuksestaan, jossa tarkastellaan virtuaalisen tiimin organisaa-
lymenetelmdi hyddyntden. Tulosten mukaan virtuaalisesti toimivissa tiimeissa padtoimintaperiaatteet
ilmapiirin osalta ovat hyvin samankaltaisia kuin perinteisesti toimivissa tiimeissd. Kuitenkin yhtei-
sollisyyden ja me-hengen luominen koettiin haasteelliseksi virtuaalitimeissa. llmapiirin osa-alueista
virtuaalisen tiimin identiteetin tunteeseen vaikuttivat tiimin sisdinen vuorovaikutus, yhteistoiminnan
laajuus seka kasvokkaiset tapaamiset.

Jan-Erik Johanson & Minna Janhonen

Valta ja kontrolli ty6elamassa

Tyoéryhma jatkoi edellisen vuoden tematiikkaa tydeldaman valtakysymyksisti. Valta on vaikea kisite
tutkimuksessa, siihen liittyy monenlaisia maaritelmid ja nakdkulmia. Ryhmassa oli viisi esitystd joissa
tuli esille erilaisia vallan muotoja ja resursseja.

Leena Piispan esitys kasitteli yhden tutkimus- ja kehittimisprosessin vaiheita tehtaassa, jossa
toteutettiin tuotannon uudelleen organisointi. Esitys valotti, miten tapahtumien kulkuun osalliset
ottivat ja kuinka heille annettiin erilaisia valtapositioita.

Ulla Isosaaren esitys kisitteli valtaa ja tilivelvollisuutta terveydenhuollon organisaatioissa lahi-
johtamisen nakdkulmasta. Esitys kisitteli valtarakenteita vallan ldhteiden, paatdsvallan, harkinnan ja
resurssien seka tiedon ja verkostojen hallinnan nakékulmista. Vastuuta tarkasteltiin yhtena tilivel-
vollisuuden ulottuvuutena.

Jari Luomasen esitys painottui metodologisiin kysymyksiin tutkittaessa sellaista vaikeasti lihestyt-
tivai asiaa kuin pelolla johtaminen.Aihetta kisitteleva Suomen Akatemian rahoittama tutkimushanke
kerad internetissd toimivan verkkoalustan kautta ihmisten kokemuksia erilaisista organisaatioista,
joissa johtamiseen sisiltyy tavalla tai toisella pelon ilmapiirin luominen.

Paul Buhanistin, Katri Kallion, Tuukka Kostamon ja Heli Taljan esitys kasitteli asiantuntijaorgani-
saation johtamista keskijohdon nikokulmasta katsoen.Tutkimuksen lahtokohtana oli havainto, jonka
mukaan asiantuntijaorganisaatioissa ylimman johdon ja asiantuntijaryhmien maailmat ovat erillaan
toisistaan, minka seurauksena syntyy kohtaamattomuusongelmia. Keskijohto toimii organisatorisen
kommunikaation keskiossd, minka vuoksi silld saattaisi olla keskeinen rooli dialogissa organisaation
eri osien vililla.

Eveliina Saaren ja Mervi Hasun esitys kisitteli johtamisen vilineisiin sitoutunutta kontrollia kah-
dessa julkisessa tutkimusorganisaatiossa. Huomion kohteena olivat erityisesti tietojirjestelmien
kautta toimivat ohjausjirjestelmit, jotka valvovat tyéntekijan ajankdyttdd, tydresursseja ja osaamisen
osuvuutta strategiaan.

Ei ole yllattavas, ettd tutkittaessa valtaa organisaatioiden muuttuvien toimintamallien muutoksissa
tutkimuksissa korostuvat erityisesti johtajien ja johdettavien vuorovaikutustilanteisiin liittyvit hie-
rarkkisen vallan negatiiviset piirteet. Tydntekijat ja asiantuntijat pyrkivit vaikuttamaan tydorganisaa-
tioidensa uusintamiseen, mutta monet hierarkkiset ja rakenteelliset asetelmat estavit vaikuttamista
ja tuottavat yksilo- ja ryhmidtasoista emotionaalista jannitteisyytta.

Seuraava vaihe tyéryhmin tydskentelyssa on hyédyllista kohdistaa keskijohdon ja asiantunti-
joiden kollektiivisten vaikutusmekanismien ristiriitaisuuksiin organisaatioiden strategisen uudis-
tumisen tilanteissa.
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Marja Eriksson & Tuula Heiskanen

Organisaatioiden palkitsemisjarjestelmien uudistaminen
ja kehittiaminen

Tyoryhmissd kisiteltiin seitsemad eri aihetta. Hannu Majuri aloitti kysymalla, liittyyko virkamiehen
ja tydnantajan vilisiin suhteisiin erityisesti palkkauksen osalta ongelmia. Majuri esitti kattavan ratkai-
suluettelon uudessa palkkajirjestelmissa esille tulleisiin ongelmiin (ks. tarkemmin http://personal.
inet.fi/koti/hannu2.majuri/gradu.pdf).

Jari Huovisen, Juhapekka Suutarisen ja Pekka Tsuparin tutkimuksessa selvitettiin, miten pk-yritysten
tySnantajat eri toimialoilla suhtautuvat paikalliseen sopimiseen ja millaiset valmiudet heilld on sopia
tybehdoista yritystasolla. Tulokset osoittavat, ettd pk-tydnantajat suhtautuvat myonteisesti paikalli-
seen sopimiseen riippumatta yrityskoosta tai toimialasta. Palvelualoilla on suhtautuminen paikalliseen
sopimiseen kaikkein positiivisinta. Sopijapuolten keskindinen luottamus on perusedellytys paikallisen
sopimisen onnistumiselle. Kaiken kaikkiaan yrityskohtaisia ratkaisuja tehddan monipuolisimmin kasvu-
hakuisissa, kansainvilisiss3 ja verkostomaisesti toimivissa yrityksissa.

Hanna-Leena Aution ja Katja Uosukaisen esityksen taustalla on vuonna 2005 uudistettu tasa-
arvolaki, joka edellyttdd tyonantajien tekemadn palkkakartoituksen. Kartoitus on tehty 60 %:lla
tyopaikoista. Palkkaeroja sukupuolten vililld esiintyy valtiolla 70 %:lla, kunnissa 52 %:lla ja yksityisella
sektorilla 55 %:lla tyopaikoista.Yleensi palkkaero oli miesten hyviksi. Tyépaikoista 63 % vertasi nais-
ten ja miesten sijoittumista vaativuusryhmiin. Tehtdvit ovat jakautuneet voimakkaasti sukupuolen
mukaan: naisten yliedustus vahan vaativissa tehtdviss3 ja miesten yliedustus vaativissa tehtavissa. Lisat
kasvattavat naisten ja miesten palkkaeroa, erityisesti henkilékohtainen suoriutuminen. Tyopaikoista
80 % arvioi, ettd palkkaerojen syyni on tdiden ja tyStehtivien segregaatio.

Niilo Hakonen, Antti Kauhanen, Seppo Saukkonen ja Pekka Vanhala kertoivat, ettdi Suomessa
palkkauksen kolme merkittdvintd uudistusta viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana ovat olleet
ty6- ja virkaehtosopimusten palkkausjirjestelmien uudistaminen, tulos- ja voittopalkkiojirjestelmien
yleistyminen sekd tuoreimpana palkankorotustavan uudistaminen siten, ettd sopimuskorotus jaetaan
kahteen erdin, joista toista voidaan kdyttad yleiskorotuksiin ja toista yksildllisiin palkankorotuksiin.
Elinkeinoelaman keskusliiton EK:n palkkausjarjestelmitiedustelun mukaan yli puolet yritysten hen-
kilostostd on vidhintddn yhden uudistuksen piirissd, monilla tyopaikoilla on jo kaikki uudistukset
otettu kdyttoon.Alustavien tulosten mukaan parantamisen varaa on seki palkkausjirjestelmien ettd
tulospalkkiojarjestelmien toimivuudessa.

Mia Terdsahon ja Anna-Liisa Elon tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, missd madrin kokemukset
yliopistojen palkkausjirjestelmin (UP)/YP)) toteutuksen ja lopputuloksen oikeudenmukaisuudesta
selittdvat yksilon hyvinvointia.Viitekehykseni oli yksilén ponnistelun ja tyén palkitsevuuden viliseen
tasapainoon perustuva tydstressimalli. lhmisen hyvinvoinnin ja terveyden kannalta haitallisena pide-
tdan ponnisteluihin ndhden liian vihiistd tyon palkitsevuutta. Kyse voi olla henkisests, sosiaalisesta
tai taloudellisesta palkitsevuudesta. My6s tydntekijan ylisitoutuminen voi lisiti stressia. Sahkoinen
kysely tehtiin kahden yliopiston henkilostélle.

Tomi J. Kallio ja Kirsi-Mari Vihermaa tarkastelivat tulosjohtamisen vaikutuksia yliopistohenkil6-
kunnan tyémotivaatioon ja luovuuteen.Viiden yliopiston henkilokunnalle tehty kysely antaa varsin
lohduttoman kuvan numeeriseen mittaamiseen perustuvan tulosjohtamisjarjestelman toimivuudesta
suomalaisella yliopistokentilld. Motivaatio luovaan tyhén perustuu tyypillisesti asiantuntijoiden
omaan sisdiseen tehtdvimotivaatioon, ja siksi numeerisia tulossuorituksia ja ulkoista motivaatiota
rakentavaa tulospalkkaus ei toimi yliopistoissa.

Matti Vuorensyrjan mukaan kasitykset tulos- ja kehityskeskustelujen hyddyllisyydesta vaihtelevat
voimakkaasti poliisihallinnon sisilla.Asiaa kysyttiin Poliisin henkil6stobarometrissa.Tulosten mukaan
ndyttdd siltd, ettd jos tulos- ja kehityskeskustelu epdonnistuu, keskustelusta on haittaa ennemminkin
kuin hyotya, verrattuna tilanteeseen ettd keskustelua ei kdyda lainkaan. Erityisen tirkeiti on, ettd
sanat vastaavat tekoja. Tulos- ja kehityskeskustelujen julkituotujen tavoitteiden on vastattava tulos- ja
kehityskeskustelujen todellisuutta. Tulos- ja kehityskeskusteluissa sovittujen asioiden on toteudutta-
va kdytdnnon tydssd seuraavan tulossopimusvuoden aikana. Keskusteluilla oltava todellista vaikutusta
palkkaan ja tyén osaamisen kehittimiseen.

Hannu Majuri
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Johtaminen ja johtajuus muutoksessa

Johtaminen ja johtajuus muutoksessa -tydryhma oli tutkimuspiivien suosituin tyéryhma osallistu-
jamaaralla mitattuna. Edellisend vuonna jirjestetty johtamisen etiikkaa kisitellyt tydryhma sai nyt
jatkoa johtamisen muutosproblematiikan tarkastelun kautta. Tyéryhma oli kaksipdivdinen ja siella
kuultiin yhteensa kymmenen esitysta.

Anneli Hujala aloitti aiheella ”Monidéninen tyoyhteisé — kenelld vastuu johtamisesta?”’. Huja-
lan mukaan autoritaarinen johtajuus on tullut tiensa padhian ja on tirkedd pohtia, mitd voidaan
tarjota tilalle. Erityiseksi mielenkiinnon kohteeksi nousee se, miten valta ja vastuu voidaan jakaa
organisaatioissa.

Paul Buhanist, Katri Kallio,Tuukka Kostamo ja Heli Talja tarkastelivat hajautunutta johtajuutta kes-
kijohdon niakoékulmasta. He kysyivat, mitd johtajuus on ja vastasivat, ettd se on tavallista, arkipdivaistd
asioihin vaikuttamista ja ennen kaikkea yhteistoimintaa ja vuorovaikutusta.

Risto Seppdnen johdatti kuulijat kohti relationaalista johtajuusajattelua. Huolimatta siitd, ettd
johtajuustutkimuksen valtavirtatutkijoille on tavanomaista maarittdd johtajuus sosiaalisena vaiku-
tusprosessina ja sijoittaa johtajuus ihmisten viliseen suhteeseen, eivit heidin mallinsa ja metodinsa
heijasta titi maaritelmdd. Johtajuustutkimuksessa tulisikin omaksua individualistisen kisitteiston
rinnalle relationaalinen kasitteisto.

Elias Pekkola tarkasteli yliopistojen muuttuvaa johtamista typologioiden puristuksessa. Hanen
esityksensd perustui "Muuttuva akateeminen professio” -kyselyyn, johon on vastannut yli | 400
yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen tutkijaa ja opettajaa. Pekkola kisitteli esityksessdan sitd, mitka
tekijat selittivit hyvai yliopistohallintoa muutosten paineessa.

Anna Raija Nummenmaa ja Kirsti Karila tarkastelivat paivihoidon johtajuutta merkitykseantona.
He kuvasivat pdivakotityota tyontekijoiden ja johtajien tydlleen antamien vertauskuvien vilityksella.
Vertauskuvat ja niihin liittyvat merkitykset oli tutkimuksessa tiivistetty metaforamaisemiksi, jotka
toivat esiin tyon kokemuksen moninaisuutta.

Pia Heilman esitelmoi aiheesta "Muutoksen tuulet Eteld-Karjalan terveydenhuollossa”. Uuden
sosiaali- ja terveyspiirin syntyminen aiheuttaa muutoksia niin organisaatio- kuin yksilétasolla. Esitys
perustui runsaaseen empiiriseen aineistoon ja nosti esiin monia terveydenhuollon hallinnossa ta-
pahtuvien muutosten kipupisteita.

Tyoryhmin toinen pdiva jatkui Marja Hiltusen esitykselld ”Johtajuus ja tySyhteison osallistu-
misjarjestelmdt”, jossa tutkimuksen kohteena oli poliisiorganisaatio. Hiltunen pohti esityksesséin,
miten tyoyhteison lakisddteiset osallistumisjarjestelmit toimivat, lisaako niiden toiminta henkiléston
vaikuttamismahdollisuuksia, synnyttavitké ne vuoropuhelua johdon ja henkilston vililld ja onko
niiden toiminnalla kiytannén vaikutuksia johtajien tekemiin paatoksiin.

Katri Otonkorpi-Lehtoranta, Minna Leinonen ja Nina Talola kuvasivat johtamista sotilasorga-
nisaatiossa tyontekijoiden ja esimiesten kokemusten kautta. Esitys perustui raportointivaiheessa
olevaan ”Sukupuoli, tyékulttuurit ja johtaminen puolustusvoimissa” -tutkimushankkeeseen, jossa on
haastateltu 37 palkattuun henkil6sté6n kuuluvaa siviili- ja sotilastehtivissa toimivaa tyontekijad.

Johanna Kujala ja Katriina Penttild puhuivat tutkimuksesta “Eettisten ongelmien edessi — miten
suomalaiset johtajat kohtaavat liiketoiminnan ongelmatilanteet?”. Tutkimus perustuu vuosina 1994,
1999 ja 2004 kerittyyn teollisuusyritysten johtajia edustavaan kyselyaineistoon. Kujala ja Penttila
totesivat, ettd seurauseettinen ajattelu on tirkedssd asemassa johtajien paatoksenteossa samoin
kuin moniarvoinen, useita etiikan teorioita yhdistdvdan ajattelu. Johtajien paatoksenteko nidyttid
muuttuneen tarkasteluajanjaksona monimuotoisemmaksi.

Tyoryhmin lopuksi Jaana Loipponen puhui aiheesta ”Valmistautuminen ja itsementorointi johta-
jakoulutuksessa”. Johtamisen ja viestinndn opiskelijoita yritetdan kouluttaa tunnistamaan elementteji
siitd, mitd tydelima tuo tullessaan. Kuitenkaan mitdan valmista mallia johtajan tai esimiehen tyéhon
ei ole. Loipposen esityksessi tarkasteltiin sitd, miten koulutus, yrityshankkeet ja yrityksissa tapahtuva
toiminta voi tukea johtajuutta ja opiskelijoiden omaan ammattiin valmistautumista.

Johanna Kujala
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Liisa Suhonen
Ammattikorkea-

Suomen korkeakoulujirjestelma
muodostuu niin sanotusta kaksi-
pilarijarjestelmdstd. Se tarkoittaa,
ettd perinteisten tiede- ja taide-
korkeakoulujen rinnalle on luo-
tu ammatillisesti suuntautunut
ammattikorkeakoulujirjestelma,
joka alkoi kokeiluluonteisesti
1990-luvun alussa ja vakinaistettiin
1996. Opistotasoisia oppilaitoksia
liitettiin yhteen ja muodostettiin
monialaisia ammattikorkeakoulu-
ja, joihin opistotason opettajat siirtyivat opettajiksi.
Monet heistd tdydensivdat muodollista patevyyttddn
suorittamalla maisterintutkintoja tiede- tai taidekor-
keakouluissa ja/tai hankkivat pedagogista pitevyyttd
joko yliopistossa tai ammatillisissa opettajakorkeakou-
luissa. Opettajan tydé muuttui tuolloin oleellisesti ja se
on ollut sen jilkeen kaiken aikaa muutoksessa, joka
on ollut toisinaan hyvinkin nopeatempoista. Kisitys
oppimisesta ja tiedosta sekd ammatillisesta osaamises-
ta ovat muuttuneet. Tieto myds lisddntyy ja uusiutuu
kiihtyvilla vauhdilla.

Lisaksi teknologia kehittyy nopeasti ja se tuo koulu-
tuksen toteuttamiseen aivan uudenlaisia mahdollisuuk-
sia. Jos opettajan toiminta vield parikymmentd vuotta
sitten oli tiedon jakamista luokassa usein suurehkolle
opetusryhmille, voi se nyt olla opiskelijan ohjaamista
yksil6llisesti suunnitellulla henkilokohtaisella oppimis-
polulla,jolla hdn hankkii jossakin ammatissa tarvittavaa
patevyyttd ja kykyd suoriutua siihen kuuluvista ty6-
tehtivistd. Opettajan ohjaus tapahtuu joko aidossa
tyOeldman ymparistossd, esimerkiksi harjoittelussa
tai tutkimus- ja kehityshankkeessa tai se voi tapahtua
my&s tietotekniikan avulla ilman, ettd opettaja nikee-
kadn opiskelijaansa muutoin kuin korkeintaan verk-
kokameran vilitykselld. Opiskelija tai opiskelijaryhma
ja ohjaava opettaja voivat tilloin olla fyysisesti eri
paikoissa, jopa eri maissakin ja heilld voi olla eri kieli,
kansallisuus ja kulttuuritausta. Ammattikorkeakoulun
opettajalla siis tulisi itsellddan olla hyvinkin toisenlaisia
valmiuksia kuin aiemmin.

Viitoskirjatutkimukseni kohteena ovat ammat-
tikorkeakoulun lehtoreiden kasitykset tutkivasta ja
kehittavastd tydotteesta, joka on usein asetettu ta-
voiteltavaksi tydskentelytavaksi ammattikorkeakouluja
koskevassa virallisessa puheessa. Etenkin ammattikor-
keakoulujen alkuaikoina korostettiin, ettd tuollaisen
tydotteen olisi pitdnyt sisiltyd kaikkeen toimintaa, niin
opettajien kuin opiskelijoidenkin kohdalla. Niin aina-
kin ymmirsin aloittaessani tyoskentelyni Lahden am-

koulun lehtoreiden

kasityksia tutkivasta
ja kehittavasta
tyootteesta™

mattikorkeakoulussa 1990—luvun
puolivilissa. Kun tuosta tydotteesta
ei tuntunut missdin olevan selkei-
td madrittelyd, paitin tutkia, miten
ammattikorkeakoulun lehtorit ty6-
otteen kasittdisivat. Heidanhan sitd
tulisi tydssddn toteuttaa ja opiske-
lijoilleen opettaa.Yleinen oletus il-
meisesti oli,ettd tutkiva ja kehittiva
tydote olisi kdsitteend niin yksise-
litteinen, ettd kaikki ymmartiisivat
sen jollakin tietylld tavalla ja etti se
olisi kaikkien kasityksissa samanlainen.

Haastattelin Lahden ammattikorkeakoulun eri alo-
jen lehtoreita kevittalvella 2003. Ajankohta on sikili
mielenkiintoinen, etti silloin oli valmisteilla lakimuu-
tos, jonka mukaan ammattikorkeakoulun tehtaviin tu-
lisi selkedsti kuulumaan tutkimus- ja kehitystoiminta.
Siihenhdn ei aiemman lain mukaan ollut ehdotonta
velvoitetta, vaikkakin esimerkiksi Lahden ammattikor-
keakoulun strategioissa oli jo tuolloin mairitelty, ettd
ammattikorkeakoulussa tulisi tehdi aluetta tai omaa
opetustoimintaa kehittdvaa tutkimus- ja kehittamis-
tyotd. Oletinkin tutkimusta aloittaessani, ettd tutkiva
ja kehittavd tydote kytkeytyisi jollakin tavalla nimen-
omaan tutkimus- ja kehittimistoimintaan.

Hyvin pian haastatteluja aloittaessani havaitsin, ettd
lehtorit eivdt suinkaan ymmartaneet tutkivaa ja ke-
hittdvaa tydotetta samalla tavoin, vaan kasityksissa oli
eroja. Edelleen kavi selviksi, ettd tutkiva- ja kehittava
tyoote on kisite, jota haastattelemieni lehtoreiden
oli hankala pukea sanoiksi. Eroja oli myds siind, mi-
ten haastateltavat alkoivat puhua tydotteesta: jotkut
suuntasivat ajatuksensa siihen, miten he saisivat opis-
kelijoissaan kehittymdin kyseisen tavan tyoskennelld
ja jotkut alkoivat puhua omasta opettajana toimimi-
sestaan ja korostivat omaa itsereflektiotaan tutkivan
ja kehittdvan tyootteen ilmentymdnd. He kuvasivat
hyvinkin monisanaisesti sitd, millaista toiminta olisi,
mikili tydote olisi kdytdssd, mutta totesivat samalla,
etteivdt he itse toimineet kuvaamallaan tavalla, eivit
ainakaan aina.

Tutkimukseni on laadullinen ja siti voidaan am-
mattikorkeakoulukontekstissa luonnehtia tapaustut-
kimukseksi, silld siind keskitytddn tarkastelemaan vain
yhtd ammattikorkeakoulua. Hyédynsin tutkimuksessa-
ni fenomenografista lihestymistapaa, joka on nimen-
omaan kehitetty tutkimaan ihmisten kasityksia. Silloin
ei haluta saada selville, mikd on jonkin asian perimmai-
nen olemus, vaan miten joukko ihmisid kasittdd sen
jonkin olevan. Fenomenografiassa etsitddan kisitysten

* Liisa Suhosen aikuiskasvatustieteen vaitoskirja Ammattikorkeakoulun lehtoreiden kisityksid tutkivasta ja kehittavista tyo-
otteesta tarkastettiin Joensuun yliopistossa 5.12.2008 (Joensuun yliopiston kasvatustieteellisid julkaisuja |30).
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variaatiota, eli sitd mitd eroja ja yhtildisyyksia kasityk-
sissd on yksildiden vililla tai vaikkapa saman yksilon
puheessa eri aikoina. Fenomenografisen tutkimuksen
tulokset esitetddn kasityskategorioina, jotka ilmenta-
vt kasitysten kirjoa.

Omassa tutkimuksessani haastatteluaineistosta oli
muodostettavissa neljd padkategoriaa. Tutkiva ja ke-
hittdva tydote néyttiytyi reflektiivisyytena, kokemuk-
sellisuutena, kehittimisend tai tutkimuksena. Naistd
eri kidsityksistd puhuttiin joko opettajan, opiskelijan
tai tydeldmdn toimijan yksil6llisend toimintana. Tal-
16in on kyse perinteisemmistd oppimiskasityksistd,
jolloin ajatellaan, ettd ihminen oppii ja asiantuntijuus
kehittyy, kun yksilé saavuttaa tietoja ja taitoja, jol-
loin toiminta muuttuu. Mutta lehtorit puhuivat ty6-
otteesta myOs Yyhteiséllisend toimintana. Silloin sitd
tarkasteltiin joko opettajien vilisend, opiskelijoiden
kesken tapahtuvana, tydeldimin kanssa tehtdvani tai
koulutusyksikoiden vilisend yhteistyond. Niissa kasi-
tyksissd on piirteitd uudemmista oppimiskasityksistd,
joiden mukaan oppiminen ja asiantuntijuuden kehit-
tyminen tapahtuvat yhteisollisissd tiedonluomispro-
sesseissa.Asiantuntijuutta tarkastellaan silloin enem-
mankin yhteisén ominaisuutena. Silloin opettaja on
yksi yhteison jdsenista ja siis itsekin oppija.Yhteisol-
lisessd tyoskentelyssd todettiin tutkivan ja kehittd-
vin tybotteen todentuvan erityisen hyvin. Sellaiseen
tyoskentelyyn olisi Lahden ammattikorkeakoulun
lehtoreilla selvdstikin halukkuutta, mutta ei omien
sanojensa mukaan suurestikaan mahdollisuuksia.

Haastattelemani lehtorit tarkastelivat tutkivaa
ja kehittdvdd tybotetta omasta opetustehtdvaistdin
kdsin. He eivdt puhuneet siitd siis tutkimus- ja kehi-
tystoiminnan niakdkulmasta. He eivit kertoneet osal-
listuvansa itse konkreettisesti mihinkdan tutkimus- ja
kehityshankkeeseen eivitkd mieltineet itseddn tut-
kijoiksi. Tutkimuksen sijoittaminenkin ammattikor-
keakouluun tuntui joidenkin mielestd epdilyttavalta.
Lehtoreilla oli kylld selkeitd kasityksid siitd, millaista
ammattikorkeakoulun tutkimusten tulisi olla ja ettd
ne eroaisivat yliopistossa tai tutkimuslaitoksissa teh-
tivistd tieteellisistd tutkimuksista. Tdssd he tuntuivat
toistavan virallisia strategiapuheita ja opetusministe-
rién linjauksia kertoessaan, ettd ammattikorkeakou-
lun tutkimuksen tulisi olla pienimuotoista ja yritys-
elimin tarpeista lihtevia.

Lehtorit eivdt mieltdneet itseddn myoskddn tutki-
viksi opettajiksi, vaikka toivatkin ilmi lukuisia piirteita,
joita on pidetty tyypillisind lahinna yleissivistavaan kou-
luopetukseen kiinnittyvassa tutkiva-opettaja ajattelus-
sa. Niikon mukaan tutkiva opettaja lahestyy toimintaa
kysellen ja ongelmia asettaen sekd niihin vastauksia
etsien. Han tekee muistiinpanoja, keskustelee kollegoi-
den kanssa ja soveltaa teorioita tai tutkimuksia. Hin
tekee havaintoja, pohtii, asettaa ongelmia ja ratkaisee
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niitd, perustelee ratkaisujaan, kokeilee ja kyseenalais-
taa, arvioi toimintaansa. Han kokoaa tietoa ja reflek-
toi tapahtumia yksin tai toisten kanssa, analysoi, tekee
synteesid ja dokumentoi ajatuksiaan. Lisdksi tutkiva
opettaja-ajattelu edellyttdd opettajalta pyrkimysta jat-
kuvasti oppia paitsi tutkimuskohteestaan eli tyostian,
my&s itsestddn tutkijana ja opettajana.

Tutkivan ja kehittdvdn tydotteen kayttd todettiin
valttamattomaksi, koska opettajan tyd ja tydeldamd
muuttuvat nopeasti kaiken aikaa. Sen kiyttimiselle
todettiin kuitenkin olevan useita esteita. Sellaisia olivat
ajan puute, asenteelliset tai hallinnolliset esteet seka
myos se, etteivdt tilat ja vdlineet valttimattd soveltu-
neet sellaiseen tydskentelyyn kuin lehtorit olisivat ha-
lunneet. Asenteelliset ja hallinnolliset esteet tarkoitti-
vat muun muassa sité, ettd yleisesti edelleen ajatellaan
opetustydn tarkoittavan pidettyjd lahitunteja. Tall6in
opettajan tydaikaresursseja maaritelldian opetustun-
tien mukaan. Tilakysymys tarkoitti sitd, ettd lehtorit
ajattelivat tutkivan ja kehittavan tydotteen kayttami-
sessd tarvittavan pienryhmaopetusta ja mahdollisuut-
ta hyodyntdd jouhevasti tieto- ja viestintdtekniikkaa
tai esimerkiksi joillakin aloilla laboratorioita ja niihin
kuuluvaa vilineistda. Isot luokkahuoneet eivit heiddn
mukaansa olleet parhaita mahdollisia oppimisymparis-

Ammattikorkeakoulun opetushenkilésté edus-
taa monia eri tieteenaloja ja ammatillisia perinteits,
heilld on erilaiset ty6- ja eldimanhistoriat ja heilld on
eri aikoina hankittu pedagoginen koulutus. Eri alojen
opettajilla on erilaisesta koulutuksesta ja teoreettises-
ta opiskelusta periisin olevaa tietoa mutta myds eri-
laisten kokemusten kautta kehittynytti hiljaista tietoa
ja taitoa. Tallaista hiljaista tietovarantoa on runsaasti
koulutusorganisaation ihmisilld ja sitd on myos kiin-
nittyneend organisaation rakenteisiin ja kdytinteisiin.
Tata tietoa tulisi valittad tyontekijilti toiselle, esimer-
kiksi vanhemmilta tyontekijoiltd nuoremmille, jottei
sitd katoaisi organisaatiosta ihmisten poistuessa tyo-
yhteisostd. Taman hiljaisen tiedon ja taidon jakamista
ja levittamista tapahtuu, kun tehddin yhdessa ty6ta ja
puhutaan yhteisesti siitd, mitd tehdéan. Erilaisia kei-
noja tiedon ja taidon vilittamiseksi ja levittimiseksi
opiskelijoille ja opettajille onkin kehitetty ja kehite-
tddn jatkuvasti. Tallaisia ovat esimerkiksi yksilollisesti
tai ryhmissd tapahtuvat tyénohjaukselliset toimenpi-
ekologiset tilat.Viimeksi mainitut tilat voisivat olla esi-
merkiksi tydpajoja tai muita ryhméatoiminnan muotoja,
joissa lahestymistapana on niin sanottu eliméperustai-
nen ajattelu. Se tarkoittaa sitd, ettd ihmisten koko ela-
minhistoria otetaan huomioon. Tyéntekij6illd saattaa
olla paljon muualta kuin muodollisesta koulutuksesta
tai tyokokemuksesta hankittuja tietoja ja taitoja, joille
tydorganisaatiossa voisi olla kdyttoa.



Ammattikorkeakoulun yhteni tehtidvani on koulut-
taa asiantuntijoita tulevaisuuden ty6eldman tarpeisiin.
Mitd osaamista tulevaisuuden tydeldmissa sitten mah-
detaan tarvita? Nyt ammattiin opiskelevat nuoret ovat
tyoelimidssd mahdollisesti viela 30—40 vuoden kulut-
tua. Haastattelemani lehtorit puhuivat varsin vdhin
tulevaisuuteen orientoitumisesta. He kylla puhuivat
opiskelijoiden ohjaamisesta siihen, etti tiytyy asen-
noitua luovasti, on oltava utelias, etsid uusia ratkaisuja
ja oltava valmius opiskella jatkuvasti, mutta tyoelamin
tarpeiden ennakoimisesta ei juurikaan puhuttu.

Koulutustehtdvan lisiksi ammattikorkeakoulun
tulee vuoden 2003 lain mukaan “harjoittaa ammat-
tikorkeakouluopetusta palvelevaa sekd tydelamaa
ja aluekehitystd tukevaa ja alueen elinkeinoraken-
teen huomioon ottavaa soveltavaa tutkimus- ja ke-
hitystyotd”. Nama tehtdvit eivdt haastattelemieni
lehtoreiden puheessa siis vield vuonna 2003 konk-
retisoituneet. Lain voimaantulon jilkeen on ammat-
tikorkeakoulujen tutkimus- ja kehitystyé kuitenkin
lisidntynyt voimakkaasti. Se myés kohdentuu maan
eri alueille huomattavasti tasaisemmin kuin tutki-
musty6 kokonaisuudessaan.

Tutkimus- ja kehitystyon ja opetuksen yhteenso-
vittamiseksi on kehitelty erilaisia opetusinnovaatioita,
joista yksi on niin sanottu hankkeistettu opetus, jo-
ta on pyritty viime aikoina kehittimaan esimerkiksi
Lahden ammattikorkeakoulussa. Siina ajatellaan edelld
mainittujen lakisditeisten tehtévien yhdistyvin. Ope-
tusta ja oppimista tehtdisiin tydeldmdi kehittdvissa
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hankkeissa, joissa opiskelijat, opettajat ja tySelaman
toimijat tekisivdt yhdessd uutta tietoa luovaa ja tyo-
elamdi kehittdvai tyota.

Ammattikorkeakoulun opettajille edelld mainittu
kehitys tuo lisdd paineita. Opettajan on muututtava tai
ainakin tulisi muuttua yksintoimivasta kaiken tietavasta
ja taitavasta opettajasta erilaisissa verkostoissa sukku-
loivaksi opiskelijoiden tukijaksi ja ohjaajaksi ja edelleen
tutkivaksi ja kehittaviksi hanketoimijaksi, joka tekee
tyotd yhdessd tydeliman kanssa, mahdollisesti vieldpa
kansainvilisissa hankkeissa. Kaikki opettajat eivit pysty
tai halua muuttua, tai eivit kykene omaksumaan uusia
tySskentelytapoja niin nopeasti kuin heidan odotetaan
niitd omaksuvan. Haastattelemani lehtorit ilmensivitkin
ahdistuneisuutta ja ristiriitoja suhteessa siihen, mitd he
itse kokivat osaavansa ja mitd he halusivat tai vastaavasti,
millaisia paineita heihin kohdistui yhteiskunnasta, ty6-
eldmasti tai ammattikorkeakoulun johdolta.

Halusin tutkimuksellani tehda nakyvaksi ja tuoda
keskusteluun opettajien ajattelua; niitd erilaisia tapoja,
joilla lehtorit kisittivdt tutkivan ja kehittavin tydot-
teen. Tutkimukseni osoittikin, ettd kaikki eivat kasitta-
neet asiaa samalla tavoin. Ndin ollen alussa mainitse-
mani strategiapuhe on kdytinnén toiminnan kannalta
tulkinnanvarainen, ellei siind maaritelld, mita tutkival-
la ja kehittdvilld tyootteella kulloinkin tarkoitetaan.
Opettajuuden muutoksessa olisikin tarpeen tutkia
myos sitd, mitd perustyotd tekevit ihmiset, siis kou-
lumaailmassa opettajat, itse ajattelevat niistd asioista,
joita heiddn edellytetddn tydssadn toteuttavan.
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Pdivi Rauramon kirja
pyrkii tarjoamaan tydhy-
vinvoinnin kestavain ke-
hittimiseen tarkoitetun
kaytinnonliheisen toi-
mintamallin, joka perus-
tuu Abraham Maslowin
tarvehierarkiateoriaan.
Malli on kehitetty vertaa-
malla ja hyédyntimailld jo
olemassa olevia tyckykya
yllapitavan toiminnan
(TYKY) ja tyohyvinvoin-
nin edistamisen (TYHY)
malleja sekd yhdistimailla niiden
an mukaisesti. Tarvehierarkian
korkein porras on mahdollista
saavuttaa, mikali alempien por-
taiden tarpeet on riittdvan hyvin
tyydytetty. Jokaiselle hyvinvoinnin
portaalle on koottu hyvinvointiin
vaikuttavia tekijoitd seka arvioin-
timenetelmia niin organisaation
kuin yksilénkin nikékulmasta.

Kirjan ensimmdiseen vuonna
2004 ilmestyneeseen painokseen
verrattuna uutta tietoa on muun
muassa tyShyvinvoinnin johtami-
sesta, tydyhteisotaidoista, poissa-
olojen hallinnasta, tyévakivallan
ehkaisystd, luottamuksen raken-
tamisesta ja monikulttuurisuu-
desta. Kirjassa pyritdan tyoela-
man ilmididen mahdollisimman
laajaan kattavuuteen ja samalla
tiiviiseen esitykseen.

Koska kirjan aihepiiri on vali-
tusti laaja ja kasiteltdvien aiheiden
ja ilmididen lista pitka ja kirjava,
on ymmarrettdvai, ettei esiteltavi-
en asioiden syvempadn ja ymmar-
rystd lisddvaian pohdiskeluun jaa
tekstissd tilaa. Esitys on sujuvan
kompaktia jo olemassa olevan tie-
don kertaavaa koontia, joka mah-
dollistaa kirjan hakusananomaisen
kayton. Tata kayttomahdollisuutta
tdydentavit sopivasti lukujen
lopussa olevat kirjallisuusvinkit,
jotka mahdollistavat tarkemman
aiheeseen tutustumisen.

Kirjassa kuvatussa Tychyvin-
voinnin portaat -mallissa kyse on
ihmisen perustarpeista suhteessa

Pdivi Rauramo:

Tyohyvinvoinnin portaat — Viisi vaikuttavaa askelta.

Helsinki, Edita 2008. 191 s.

ty6hon ja toisaalta niiden tarpei-
den vaikutuksesta tydmotivaati-
oon. Malli on kehitetty kdaymalla
lapi Maslowin tarvehierarkia por-
ras portaalta alkaen fysiologisista
tarpeista edeten turvallisuuden,
liittymisen, arvostuksen ja itsensa
toteuttamisen tarpeisiin. Jokainen
porras tai tarve on analysoitu teo-
reettisesti ja samalla pohtien, mi-
ten kunkin tarpeen tyydyttiminen
toteutuu ja toisaalta minkalaisia
seurauksia on tyydyttymisen puut-
teesta tai taantumisesta.
Tyohyvinvoinnin portaat -mallin
kaytantoon soveltamiseen liittyva
tutkimus yliopistojen henkiléston
kehittijien keskuudessa samoin
kuin Tyohyvinvoinnin portaat
-kursseilla toteutetut ryhmityot
ovat tuottaneet runsaasti materi-
aalia ja esimerkkejd kaytdnnoista ja
kokemuksista eri organisaatioissa.
Tamidn materiaalin vuolas esittely
pitkind luetteloina tekstin lomassa
tuo runsaasti autenttista konkre-
tiaa tyoeldmin kentilti, ja asiayh-
teyksien hahmottamista auttavat
osaltaan tekstitetyt kaaviokuvat.
Ennen portaille johdattelua
kirjoittaja taustoittaa tychyvinvoin-
nin kdsitettd aina antiikin hyveistd
perheystavillisen organisaation
luonnosteluun. Portaille nousuun
valmistaudutaan pikakurssilla
Maslowin motivaatioteorian
aakkosista, joiden mukaan tarve-
hierarkia rakentuu fysiologisista
perustarpeista, turvallisuuden
tarpeesta, rakkauden, yhteenkuu-
luvuuden ja liittymisen tarpeesta,
arvostuksen tarpeesta sekd itsensa
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toteuttamisen tarpeesta.

Tyohyvinvoinnin
portaat -mallissa ensim-
mainen askel muotoutuu
psykofysiologisten pe-
rustarpeiden riittavastd
toteutumisesta. Tyon
kuormittavuutta seka
tyon ja voimavarojen
yhteensopivuutta tar-
kastellaan niin fyysisen,
psykososiaalisen kuin
kognitiivisen nakokulman
valossa. Fyysisen tyon-
kuormituksen esittely on varsin
laaja ja perusteellinen (12 sivua)
sisdltden runsaasti suosituksia ja
ohjeita. Sen sijaan psykososiaalinen
ja kognitiivinen kuormitus sivuute-
taan muutamilla yleisilla toteamuk-
silla. Stressi ja tyduupumus, samoin
kuin terveiden ravintotottumusten,
liikunnan ja levon tarpeet esitel-
ladn monista yhteyksistd tuttuina
koosteina. Uudempana ilmiona,
joskin kovin suppeasti, esitelldan
elamantapavalmennus.

Turvallisuuden tarve on toinen
askelma tydhyvinvoinnin portailla.
Turvallinen ty&paikka mahdollistaa
toimeentulon, fyysisen ja psyykkisen
hyvinvoinnin sekd osaamisen yllapi-
don.Turvallinen tydsuhde on lahto-
kohta josta kirjoittaja etenee muu-
toksen prosessien esittelyn kautta
tyoturvallisuuskysymysten laajaan
kasittelyyn ldhinnd johtamisen ja hal-
linnan nakokulmasta. Tyovakivallan ja
tyopaikkakiusaamisen sekd tyopai-
kalla tapahtuvan hdirinnan ja syrjin-
nan kautta paddytain suositeltaviin
pelisdantoihin sekd tyopaikkojen eri
kaytantojen esimerkkeihin.

Kolmas askel on liittymisen
tarve: tydyhteisot ja yhteisollisyys,
johtaminen ja verkostot, jousta-
vuus ja erilaisuuden hyviksyminen,
kehitysmyonteisyys — aina ajankoh-
taisia aiheita. Yhteis6llisyyden on
analysoitu muuttuneen siten, ettd
se perustuu nykyisin enemman
hetkellisyyteen kuin pysyvian si-
toutumiseen. lhminen on tunteva,
kokonaisvaltainen, psykofyysinen
olento ja siten ihmissuhteet tydssd



ovat oleellinen osa tydmotivaatio-
ta, tyon tuloksellisuutta seka tyo-
hyvinvointia. Itsetunto on yhteisol-
linen kasite, johon yhteiso ja sen
jasenet voivat vaikuttaa. Kirjoittaja
mairittelee tySilmapiirin organi-
saatiossa tyoskentelevien yksili-
den havaintojen summaksi. Se on
organisaatioilmapiirin, esimiehen
johtamistyylin ja tyoyhteisén muo-
dostama kokonaisuus. lImapiirin
kasite sindllian on moniulotteinen
ja siten sen mittaaminenkin on
osoittautunut varsin hankalaksi.
Hyvan ja toimivan tydyhteisén
piirteiden hahmottelun jilkeen
kirjoittaja etenee tySyhteison ke-
hittdmisen, tasa-arvosuunnittelun
ja hyvien kokouskaytiantojen kautta
tyopaikkojen erilaisiin kdytantoihin.
Neljannelld askelmalla tullaan
arvostuksen tarpeeseen, tyon ar-
voon ja merkitykseen. Maslowiin
viitaten kirjoittaja jakaa arvostuk-
sen tarpeen alempaan ja ylempiin
tarpeeseen. Alemmalla tarkoite-
taan toisilta ihmisiltd saatua sosi-
aalista arvostusta ja jalkimmaiselld
tarkoitetaan itsearvostusta. Kor-
keampi aste selittyy sillg, ettd itse-
arvostusta ei voi samalla tavalla tai
yhtd helposti menettdd kuin toisil-
ta saatua. TyOyhteison, esimiehen ja
ystdvien osoittamaan arvostukseen
vaikuttaa se, miten kukin itse ar-
vostaa itseddn ja tyStddn: onko tyd

’keikka, homma, ty6 ja ammatti,
ura, kutsumus vai elimantehtava”.
Ty6hyvinvoinnin johtamisen
esittelyssd todetaan tunneilyn
merkitys tySelimassa ja etenkin
esimiestydssa. Tarkeimpid tydhy-
vinvoinnin rakennusaineita ovat
kokemus oikeudenmukaisuudesta,
oman tyén merkityksellisyydesta
ja kyvystd vaikuttaa omaan tyéhon.
Esimies on tydyhteison tunneilma-
piirin tulkitsija, joka parhaimmillaan
ymmartdi ja sddtelee omia ja tois-
ten tunteita. Organisaatioissa on
noussut tarve uudenlaiseen johta-
juuteen. Tyomadidrdysten jakajasta ja
tyon valvojasta on pitanyt muuttua
motivoijan, innostajan seka kes-
kustelukumppanin suuntaan.Tal-
laisessa johtamisessa korostuvat
muutoksen johtaminen, vision
luominen sekd ihmisten mukaan
saaminen ja sitouttaminen. Tyo-
kulttuuri tai organisaatiokulttuuri,
toimivat palaute- ja palkitsemisjar-
jestelmit seka kehityskeskustelut
saavat my&s osansa arvostuksen
tarpeen neljannelld askelmalla.
Ylin eli viides askelma ty&hy-
vinvoinnin portailla koskee itsensd
toteuttamisen tarvetta: osaaminen
ja kilpailukyky, oppimaan oppimi-
sen taito, elinikdinen oppiminen
— paljon puhuttuja kisitteitd jotka
saavat paikkansa ja merkityksensd
tyOpaikan osaamiskartoituksen
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my6td. Sen avulla tydyhteiso voi
kartoittaa osaamistaan ja havaita
kehittamiskohteita. Kirja antaa
sopivasti langanpditd ndiden poh-
dintojen edelleen tydstimiseen.
Osaamisen ja tyShyvinvoinnin
kehittimisen vilineind esitellddn
hyvin lyhyesti myds tyénohjaus
ja mentorointi. Sindlldan korrekti
ja kompakti esittely voisi avautua
paremmin, jos esimerkiksi tyénoh-
jauksen kaytettavyyttd olisi esitelty
dynaamisena mahdollisuutena lapi
koko viisiaskelmaisen portaikon.

Kirja on tarkoitettu tyShyvin-
voinnin, tydsuojelun ja tydtervey-
denhuollon ammattilaisille, hen-
kilostéhallinnosta ja henkiléston
kehittimisestd vastaaville, johtajille
ja esimiehille seka ylipaataan kai-
kille omasta ja laheistensd hyvin-
voinnista kiinnostuneille. Tama
jokaiselle jotakin mentaliteetti kiel-
tamattd huokuu kirjan sisillosta.
aihepiirin tai kasiteltdvien asiako-
konaisuuksien tiukempi rajaaminen
kenties edesauttanut mukaan
otettavan aineksen selkeampai
hahmottumista ja syvallisempai
kasittelyd. Runsaasta asiasisallosta
huolimatta kirjoittaja saa tekstinsd
pysymadn jasentyneesti hallinnassa
ja onnistuu tarjoamaan lukijalleen
kayttokelpoisen tietopaketin tyo-
hyvinvoinnin aihepiirista.

Kari Lintuvuori
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Nykyisen tietotulvan
aikana tiedon johtaminen
ja sen hallinta on noussut
arvoonsa niin yritysmaa-
ilmassa, julkishallinnossa
kuin yksityiselamankin
piirissd. Tietojohtaminen
tutkimusalueena -teok-
sessa luodaan katsaus
tietojohtamisen (know-
ledge management) tut-
kimuskenttdidn suomalai-
sessa kontekstissa. Kirja
perustuu Lappeenrannan
teknillisen yliopiston ja Tampereen
teknillisen yliopiston yhteistyohon.
Erityisen haasteelliseksi teok-
sessa nousee uuden tutkimusalu-
een kasitteiden madrittely. Tama
on tirkeds, jotta asianomaiset
ymmirtdisivat puhuvansa samas-
ta asiasta. Kasitteiden lopullinen
merkitys jaa lukijalle tosin osittain
episelviksi, koska kirjoittajat
kayttavat esimerkiksi englannin-
kielisid ja suomenkielisid termeja
toisistaan poiketen. Knowledge
management -termin voi nimittdin
kasittdd teoksen alkulehdilld kir-
joittavan Antti Lénnqvistin mukaan
erainlaisena tietojohtamisen kdin-
ndssynonyymini ja kattokdsitteend
tai esimerkiksi vain tietoteknisend
informaation hallintana. Teoksessa
todetaankin yleisesti, ettei yksimie-
lisyyttd madrittelyistd valttamatta
tarvitsekaan [8ytya, mutta tutki-
musalueen kehittymiselle kasitteis-
td kadytava keskustelu on hyviksi.
Julkishallinnon organisaation
tietojohtamisesta kirjoittava Harri
Jalonen mairittaa tietojohtamisen
tietamyksen hallinnaksi (know-
ledge management). Tietimyksen
hallinta on vaihtoehtojen ja ideoi-
den tuottamista seki organisaation
kehittimistd ja uudistamista. Tie-
donhallinnalla (information mana-
gement) taas tarkoitetaan tiedon
tehokasta levittdmistd ja hyodyn-
tdmistd organisaation ongelman-
ratkaisussa ja paatoksenteossa.
Myoskdidn teoksen loppusanat
kirjoittaneen Lénnqyvistin mukaan
knowledge management ei ole

Antti Lonngvist, Kirsimarja Blomgvist,

Mika Hannula,Aino Kianto, Hannu Kdrkkdinen,

Marjatta Maula & Pirjo Stdhle (toim.)
Tietojohtaminen tutkimusalueena.

Tampere, Pilot-kustannus 2007. 141 s.

yhtd kuin tietojohtaminen vaan
termi viittaa kdytannossa tietamyk-
sen hallintaan.

Tietojohtamista tuotantotalou-
den nikokulmasta tarkastelevan
Hannele Lampelan mukaan tie-
tojohtamisen termisto vaihtelee
nykyain vield paljon kyseisen
nakokulman mukaan. Tietojohta-
misesta puhutaan englanninkie-
lisilld termeilld kuten knowledge
management, intellectual capital
management tai information ma-
nagement. Lampelan kayttamassa
maarittelyssa tietojohtaminen
“kasittda sekd organisaation sisilla
olevan tiedon ettd sen ulkopuolella
saatavilla olevan tiedon”.

Knowledge ja information -sa-
nojen ero selittyy ehka parhaiten
yhteiskunta-sanan kautta: Jalonen
mainitsee muun muassa Manuel
Castellsin kdyttdiman tietoyh-
teiskunta -kisitteen (knowledge
society) painottavan tiedon ja
osaamisen merkitysta yksiloiden,
organisaatioiden ja kansakuntien
tuottavuudelle ja kilpailukyvylle,
kun taas informaatioyhteiskunnan
(information society) kisitteella
viitataan informaation ja proses-
soinnin teknologiaan. Silloin "tie-
toyhteiskunta ymmarretaan luon-
nolliseksi jatkoksi jalkiteolliselle
yhteiskunnalle, jossa palvelusekto-
rin kasvua seuraa informaatiosek-
torin kasvu”. Kiteytetysti ilmaisten
informaatio on tietoa, jolla on
merkityssisdlto, kiyttoyhteys ja
uutuusarvo. Tiedoksi informaatio
muuttuu siind vaiheessa, kun vas-
taanottaja tulkitsee informaatiota.
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Harri Jalonen tarjoaa
mielenkiintoisen ja tarke-
an sivupolun tiedonhallin-
taan kirjoittaessaan hil-
jaisen tiedon (tacit infor-
mation) tallentamisesta ja
jakamisesta organisaation
sisalla: "Usein kriittisin ja
olennaisin tieto on si-
sddnrakennettuna toimin-
taprosesseihin ja ilmenee
yksildiden osaamisena”.
Kisittadkseni yhtend rat-
kaisuna hiljaisen tiedon
nakyviksi tekemiseen on timin
tiedon hallittu ja systemaattinen
keruu tiettyyn tarkoituksen-
mukaiseen tietojarjestelmaan.
Hiljaisen tiedon tuottajana ovat
nimenomaan organisaation sisilld
toimivat yksilot, joiden hallusta
”piilevdd” ja luovaa sekd hajanaista
tietoa keratddn.

Organisaatioon sisddnraken-
netun hiljaisen tiedon johtaminen
ja sen hallinta seka nakyvaksi te-
keminen on ehka tiedonhallinnan
muodoista haasteellisinta. Hiljaisen
tiedon hallinta liittyy tietojohtami-
sen luonteen médrittelyyn, jossa
korostetaan organisaation luovuut-
ta ja eriarvoisuutta. Luonteeltaan
juuri hiljaiseen tietoon sisdltyy
ehkd suurin luovuuden aspekti.

Uuden tutkimusalueen historias-
ta kirjassa todetaan, ettd Suomessa
tiedon johtamista on tutkittu 1980-
luvun lopulta ldhtien, mutta vasta
kymmenisen vuoden ajan osana
kansainvilista kehitysta.Yliopistota-
son koulutus aloitettiin Tampereen
teknillisessd yliopistossa vuonna
1999, mutta omaksi opetusalakseen
se kehittyi varsinaisesti vasta 2000-
luvun puolella. Aki Jadskeldisen mu-
kaan jonkinlainen konsensus vallit-
see siiti, ettei tietojohtamisesta ole
vield tarpeen puhua omana tieteen-
alanaan. Lisaksi Jadskeldinen esittaa,
ettd tietojohtamisen tutkimusta ei
tulisi rajata vain yhteen kapeaan
aihealueeseen. Jadskeldisen mielestd
tietojohtaminen voi nykyiselldan
tuoda paljon lisdarvoa useiden eri
alojen tutkimukseen.



Opinndytetdiden nikokulmasta
kirjoittavat Lassi Koppa jaVilma
Vuori toteavat, ettd myds tieto-
johtamisesta tehdyt viitoskirjat
perustuvat useampaan kuin yhteen
teoreettiseen viitekehykseen ja
ettd "tietojohtamisen tutkimusalu-
eelle on tyypillistd monitieteiset
tutkimuskysymykset ja -ongelmat”.
Sama niakemys kattaa myos tutki-
musprojekteista kirjoittavien Miia
Kososen ja Paavo Ritalan osuuden,
jossa todetaan tietojohtamisen
kentdn olevan laaja ja sisdltavan
sekd yhteneviisyyksid ettd ero-
avaisuuksia tutkimuslaitoksesta ja
projektista riippuen.

Teoreettisia nakokulmia asi-
aan on siten monia ja ne myos
sallitaan uudella monialaisella
tutkimusalueella. Jddskeldinen
mainitsee kolme keskeisti tie-
tojohtamisen ndkdkulmaa, jotka
ovat perdisin tietojohtamisen

professorilta Aino Kiannolta: I)
informaationhallinta (informati-
on management), 2) sosiaalinen
vuorovaikutus (knowledge mana-
gement) ja 3) tietopddoma (ainee-
ton padoma, intellectual capital).
Tietojohtaminen tutkimusalu-
eena -teos on selkeidsti esitetty
kokonaisuus. Se on my6s virkis-
tavan itsekriittisesti kirjoitettu.
Tietojohtamista ei yritetdkdan
nostaa vield tissd vaiheessa omaksi
tieteenalakseen vaan sen tode-
taan olevan linkittynyt moneen
eri tieteenalaan ja sitd voidaan
tarkastella hyvin monesta eri teo-
reettisesta sekd kdytinnollisestd
nakokulmasta. Téstd todisteena
kirjassa on kattavasti tarkasteltu
teokseen valittujen Lappeenrannan
ja Tampereen teknillisten yliopis-
tojen opetuksen, tutkimuksen ja
opinndytetdiden kautta tietojoh-
tamisen tutkimusaluetta. Teoksen
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lopuksi Lénnqyvist esittda vield
kokoavasti, ettd tietojohtaminen
on kasitteendkin niin nuori, ettd
menee vield aikaa, ennen kuin sen
voidaan katsoa lopullisesti vakiin-
nuttaneen asemansa.

Teokseen sisdltyvdd analyysia
ja pohdiskelua eri aihealueiden
suhteen olisi ollut mielekastid ja
toivottavaa viedd pitemmille-
kin. Pienend miinuksena pidan
my&s teoksen paikoittaista lu-
ettelonomaisuutta. Toisaalta jo
alkusanoissa kirjan toimittajat
toteavat selvitysten tekoon liit-
tyneen tiettyjd kdytinnon rajoi-
tuksia, kuten resurssirajoituksia
ja aineiston saatavuuteen liittyvia
asioita. Edelld sanotusta huoli-
matta, voin omasta puolestani
suositella titd huolellisesti toi-
mitettua ja erittdin ajankohtaista
teosta johdantona tietojohtami-
sen tutkimuskenttddn.

Timo Valtonen
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Tyohyvinvointi on ollut
keskeinen tutkimusalue
Suomessa lamavuosista
lahtien. Aihetta on tutkit-
tu useilla tieteenaloilla ja
toinen toistaan parempia
malleja on kehitetty siita,
minkalainen tyd edistdd
hyvinvointia, miten ty6t
pitdisi jarjestdd paremmin
ja minkdlainen johta-
minen tukisi parhaiten
tyontekijoiden hyvinvoin-
tia. Onpa vield keksitty
alaistaitokin, jotta alaiset
osaisivat asettua oikeaan
rooliin tydyhteisdssa.
Tydeldman tutkimus hy-
vinvoinnin nakokulmasta
on ollut perusteltua,
koska tutkimustulokset ovat osoit-
taneet tyoeldamdn laadun rajua
heikkenemisti eri aloilla.

Vesa Nevalainen haastaa lukijat
Ihminen ja ty6 -kirjassaan viitteel-
1, jonka mukaan tydeldmasta voi
selvitd hengissi. Han kertoo kir-

joittaneensa kirjan kolmesta syysta.

Ensinnikin han halusi kirjoittaa
kirjan, joka ei kertoisi esimiestyon
vaikeudesta eiki tyonteon kur-
juudesta. Toiseksi hdan on koonnut
kirjaan asiat, jotka ovat tyéeliman
psykologian kannalta tilld hetkelld
keskeisia. Kolmanneksi han halusi
kirjoittaa tydelamasti kirjan, jol-
laisen hdn olisi itse halunnut lukea.
Kirjasta ei 16ydy Balanced score
card -laatikkoja eikd muitakaan
monimutkaisia kaavioita. Sen sijaan
kirjasta |6ytyy lukuisia tyéelaman
esimerkkeji valottamaan asioi-
den kdytinnonliheisyyttd.Vihan
eriskummallisempia ovat tiikerit

ja muut eldimet, jotka my6s seik-
kailevat kirjan sivuilla erilaisten
kertomusten muodossa.

Ihminen ja tyd -kirja sisaltad
kymmenen lukua, joissa kasitellddn
tuttuja teemoja kuten tyén merki-
tystd, rooleja, esimiestyon ismeja,
organisaation alitajuntaa, oikeita
ja kuviteltuja ongelmia, muutosta
ja jaksamista. Kirjan lopussa ker-
rotaan tarinoita, joista kirjoittaja

Vesa Nevalainen:

Ihminen ja ty6.Tyoeldmdssd voi selvitd hengissd.

Helsinki, Edita 2007. 186 s.

piirtaa "Nevalaisen nelikentdn”,
minka avulla voidaan hahmottaa
tyopaikan tarinoiden kokonaisuut-
ta.Vaikka kirjan teemat ovat tut-
tuja, teoksessa esitetddn pirtedlld
tavalla uusia ajatuksia ja oivalluksia.
Asioita tuodaan esille huumorilla
ja monin paikoin kdrjistden.

Tyon merkitys -luvussa Neva-
lainen pohtii ensin tyénteon into-
himoa, joka pahimmillaan johtaa
siihen, ettd tyonteko alkaa haitata
vapaa-aikaa. Toisaalta luvun puoli-
vilissd kirjoittaja kuitenkin hehkut-
taa tyon ja vapaa-ajan rajan hilven-
timisen puolesta, mikd mielestani
saattaa kuitenkin johtaa alussa ku-
vattuun tyémaniaan. Nayttda silta,
ettd tyon ja vapaa-ajan tasapainoa
on vaikea |0ytdi ja itse asiassa se
onkin yksildllinen asia: mikd sopii
yhdelle, ei vilttimittd sovi toiselle.
Esimiehen on hyva tarkkailla liian
innokkaita tyontekijoitd ja ehdot-
taa heille vililld lomaa, jotta he
eivdt aja itsednsd uuvuksiin.

Miksi Jeppe luo -luvussa mie-
lenkiinnon heritti attribuutiot ja
strategiat. Optimistisen strategian
kayttdja onnistuu yleensd siini,
mihin ryhtyy ja osaa vield kayttaa
hyvikseen attribuutioerhettikin.
Attribuutio tarkoittaa erdanlaista
reflektiota tydn lopputuloksesta:
meniko tyd hyvin, mitka tekijit
johtivat lopputulokseen, jne. Attri-
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buutioerheen kiyttd joh-
taa siihen, ettid epaonnis-
tumista pidetddn toisen
syyna, mutta onnistumis-
ta omana ansiona. De-
fensiivisen pessimismin
strategiaa kayttava sen
sijaan ei usko omaan on-
nistumiseensa, vaikka hin
useimmiten onnistuukin.
Lopputulos on hédnen
kohdallaan usein hampaat
irvessd suoritettu tehti-
vi. [tseddn vahingoittavaa
strategiaa kadyttava ajat-
telee osaavansa ja pysty-
vansd, mutta... selityksid
on loputtomiin, miksi
homma ei hoidu.

Toinen epdonnistumi-
seen johtava strategia on opittu
avuttomuus, joka opitaan usein jo
lapsuudessa. Tdssd kohden mietin
sitd, ovatko kaikki tyopaikalla
toihin tarttumattomat tydntekijat
opitun avuttomuuden strategi-
an kayttdjid, vai onko joku muu
asia tehnyt heidit passiivisiksi ja
aloitekyvyttomiksi. Esimerkiksi
luottamuksen puute ja syyllistava
seka hierarkkinen johtamistapa
voivat passivoida ihmisia. Edelld
mainituista strategioista olisin
toivonut pikatestia, jolla jokainen
kirjan lukija voisi kartoittaa nope-
asti oman strategiansa.

Aikaa ei voi sddstdi, lainata
eikd varastaa. Oman ajan on
riitettdva ja eldima priorisoitava
sen mukaan tarkeysjirjestykseen.
Paradoksaalista, mutta totta: ihmi-
nen keksii uusia oivalluksia enem-
man joutilaana kuin kiireisend ja
stressaantuneena. Esimerkkina
Nevalainen mainitsee Newtonin,
joka laiskotteli puun alla ja keksi
painovoiman. Jokaisen pitdisi siis
oppia ajoittain laiskottelemaan
ja olemaan joutilaana, jotta uusia
oivalluksia voisi syntyd — helpom-
min sanottu kuin tehty.

Esimiestyon ismeissd Neva-
lainen esittdd rohkeasti uusia
johtamismalleja kuten oppimis-
johtajuus, kehitysjohtajuus, poten-



tiaalijohtajuus, intuitiojohtajuus,
johtajajohtajuus ja Lordijohtajuus
— tdssd kohdin mietin, onko kirjoit-
taja tosissaan. Nevalaisen johtaja-
nelikenttd on sen sijaan looginen ja
ymmarrettiva kuvaus erityyppisis-
td johtajista. Esimerkiksi joustava ja
hyvasyddaminen johtaja on pidetty,
mutta psykopaatti ja joustava on
peluri. Jos johtaja on jaykka ja
hyvdsydaminen, on hin patruuna.
Sen sijaan psykopaattinen ja jaykka
johtaja on tyranni. Ndistd johta-
mismalleista kannattaisi ehka valita
joustava ja hyvasydaminen johtaja
ja valttad psykopaattia ja jaykkad
niiden kaikissa variaatioissaan.

Nevalainen nostaa mainiosti
esille alaistyon keskeisia aines-
osia ja painottaa tervettd kriit-
tisyyttd, koska siind piilee aina
kehityksen siemen. Jees-miehet
eivit uskalla kritisoida esimiehen
tekemisia, vaikka pitdisi, ja tastd
seuraa usein tydyhteisén kaper-
tyminen oman napansa ympdrille.
Tyoyhteiso, missd ei saa esittadd
rakentavaa kritiikkid, jad paikoil-
leen ja kehitys pyséhtyy.

Koska kirjan otsikossa viite-
tddn, ettd tyoeldmaissa voi selvitd
hengissi, tarkastelen seuraavaksi

kirjan lukua Jaksaminen. Luvussa
kasitelladn jaksamisaihetta oman
persoonan ja tydpersoonan, nor-
maalin inhimillisen tyelaman, pika-
hoitojen ja tydnohjauksen kautta.
Jaksamisen kannalta on Nevalaisen
mukaan tirkedd, ettd ihminen voi
kokea voivansa olla oma itsensa
niin vapaa-ajalla kuin toissakin eli
ihmiselle ei ole hyvéksi, jos tyéroo-
li on erilainen kuin vapaa-ajan roo-
li. Eniten jaksaminen on uhattuna
niilld, jotka kayttavat omaa persoo-
naa tyovilineenddan muun muassa
luovassa tydssi, opetustoimessa ja
hoitoalan tdissa.

Normaaliin inhimilliseen tyoela-
méin (Nevalaisen kisite) kuuluvat
kehityskeskustelut, tydpaikan
yhteiset kokoukset ja esimiehen
yhteys tyontekijoihin. Nama ele-
mentit ovat tydmotivaatiota ja
-tehoa parantavia tekijoitd, kun ne
toteutuvat riittdvan saannollisesti.
Nevalainen kritisoi erityisesti
tyopaikan pikahoitoja kuten virkis-
tyspdivid ja luentotilaisuuksia, joissa
hyvin lyhyelld ajalla odotetaan ta-
pahtuvan ihmeitd. Huonosti toimi-
vassa tyOyhteisOssa virkistyspaiva
voi olla yhti piinaa, kun taas hyvin
toimivassa tydyhteisossa virkis-
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tyspdiva vain lujittaa ihmissuhteita.
Ulkopuolisen luennoitsijan urakka
on melkoinen, jos yrittdd tehda ih-
meen noin 45 minuutissa huonosti
toimivan tyéporukan kanssa.

Kirjan pisin yhtdjaksoinen asia-
kokonaisuus on Basic Pyh -mallin
kuvaileminen. Mallin idea on seu-
raava: mitd erilaisempia keinoja
ihmiselld on kaytdssdan, sitd var-
uttavista tilanteista. Mallin kuvaus
on niin pitkd, ettd sen osittainen
kertominen ei tee sille oikeutta,
joten haastan hankkimaan timan
kirjan ja tutustumaan malliin hen-
kilokohtaisesti.

Kokonaisuutena Ihminen ja ty6
on mielenkiintoinen, innovatiivi-
nen ja selvisti erilaisella otteella
tySelamaid kisitteleva teos. Esi-
merkkeja tosin on liikaa. Kirjassa
on paljon aiheita, miki tarkoittaa
kdytinnossi siti, ettd aiheet jadvat
melko pintapuolisesti kisitellyiksi.
Olisiko pitanyt keskittyd pienem-
padn madrdin keskeisid asioita ja
kasitelld niita syvallisemmin? Joka
tapauksessa tama kirja soveltuu
mainiosti oppikirjaksi johtamista ja
tySelamai kisitteleville kursseille
sekd esimiesten kisikirjastoon.

Hannele Laaksonen
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Miksi julkisella sektorilla
ei 1990-luvun laman jil-
keen ole puhuttu mistian
muusta kuin rahasta?
Miksi “kilpailukyvyn
parantaminen”, ’tuotteis-
taminen” ja innovaatiot”
ovat pitkdin olleet ainoa
valtionuskonto? Miksi
oppilaitosten rehtoreista
on tullut toimitusjohtajia
ja julkisten organisaatioi-
den kieli on muutenkin
muuttunut kdsittimatto-
maksi, ja julkisen sektorin
hy6tyd arvioidaan vain
maarillisin ja helposti
mittaavin kriteerein?

Entd miksi tuloerot
ovat kaikkialla kasvaneet,
Suomessa vieldapa OECD-maiden
ennitystahtia’ Miksi hyvinvoin-
tivaltio on yhtdkkid muuttunut
kansallisesta projektista "ihmisten
liialliseksi holhoamiseksi”, josta
olisi pikimmiten paastiva eroon?
Miksi ty6ttomit ja koyhat on
viime vuosina leimattu syypaiksi
tilanteeseensa, samaan aikaan kun
rikkaimpien veroale jatkuu halli-
tuksen varistd riijppumattal Miksi
erain pankin johtoa ei huolettanut
50 000 suomalaisasiakkaan pako
niin kauan kuin pankin pérssiarvot
pysyivit korkeina? Miksi koyha
eteld tukee rikasta pohjoista
enemmin kuin toisin pain? Voiko
ndin monentasoisilla asioilla olla
minkainlaista yhteistd nimittajaa,
vaikkei kyse olisikaan salaliitosta,
vaan hyvinkin julkisesta konsensuk-
sesta? Lienee totta, etti yksi hullu
kysyy enemmin kuin kymmenen
viisasta ehtii vastata.

New York City Universityn
professorin David Harveyn kirja
vallitsevan taloussuuntauksen
uusliberalismin historiasta antaa
ajattelun aineksia myds taloutta
vihemmin tuntevalle. Hinen esi-
tystapansa on mukaansa tempaava
ja journalistisen kevyt, mutta sa-
malla analyyttinen, eikd han sorru
lilan yksioikoisiin padatelmiin tai
kovaddniseen julistukseen. Hin tuo

David Harvey:

Uusliberalismin Iyhyt historia. Suom. Kaisa Koskinen.

Tampere, Vastapaino 2008. 294 s.

uusliberalistisen ideologian levii-
misen kanavia ja kdytinnon seu-
rauksia lukuisten konkreettisten
esimerkkien avulla nikyviin.
Uusliberalismi on Harveyn maa-
rittelem@na poliittisen taloustie-
teen teoria, jonka mukaan valtion
tehtdvd on taata vahva yksityinen
omistusoikeus, vapaat markkinat
ja vapaakauppa. Jollei markkinoita
vield ole (esimerkiksi koulutuksen,
terveydenhuollon, sosiaaliturvan
tai ymparistonsuojelun alueilla),
markkinat pitdd mitd pikimmin luo-
da ja niiden toiminta taata. Muu-
hun valtion ei pidad kurottautua.
Saantelyn purkaminen, yksityis-
tdminen ja valtion vetdytyminen
ovat toteutuneet samantyyppisend
hyvin erilaisissa maissa. Kvartaali-
aikaa eldvid yrityksid ei endi rasita
vastuu yhteisestd hyvistd, vaan Bill
Clintonin hallituksen tyéministerin
ja Supercapitalism -kirjan kirjoitta-
jan Robert Reichin sanoin ne osaa-
vat endd “tehdi rahaa kuten nakki-
kone osaa tehdi vain nakkeja”.
Uusliberalistisen ideologian mu-
kaan markkinoilla tapahtuva vaihto
on arvokasta "itseisarvoisena
etiikkana, joka kykenee ohjaamaan
ihmisten toimintaa ja korvaamaan
aiemmat eettiset ajattelutavat”.
Mitd laajempi on maantieteelli-
nen kattavuus (globalisaatio) ja
mitd lyhyempid markkinoiden
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sopimukset, sitd parempi.
Kunnes-toisin-ilmoitetaan
-tyyppiset sopimukset
ndyttavat myos muilla
elim@nalueilla vallanneen
alaa luottamuksen varaan
rakentuvilta pitkaaikaisilta
instituutioilta.

Taloustieteen Nobel-
palkitun Milton Fried-
manin oppeja saatiin
pidikkeettd soveltaa Chi-
lessd, jossa vaaleilla valittu
presidentti Allende oli
surmattu ja kenraali Pino-
chetin juntta kaapannut
vallan 11.9.1973. Kansain-
vilisen valuuttarahaston
IMF:n kanssa yhteistydssa
Pinochet muovasi talou-
tensa uusliberalistisen ideologian
mukaiseksi. Tunnettu vaikutus aat-
teen leviamiseen oli myés USA:n
presidentti Reaganilla ja Britannian
paaministeri Thatcherilla 1970-80-
luvun vaihteesta ldhtien. Jalkimaa-
miete, jonka mukaan talouspolitiik-
ka on vain menetelma, mutta “var-
sinaisena tavoitteena on muuttaa
ihmisten sielua”.

Uusliberalistiset opit levisivat
1970-80-luvuilla tavattoman
tehokkaasti pienesti talouden
eliitin ryhmistd eri maiden huip-
puyliopistoihin, Maailmanpankkiin,
IMF:iin ja monenlaisiin ajatushau-
tomoihin, ja vihitellen my&s eri
maiden politiikkaan tutuin saate-
sanoin “meilli ei ole vaihtoehtoa”.
Tarked oli niin sanottu Washing-
tonin konsensus parikymmentd
vuotta sitten, jolloin eri maat
sitoutuivat noudattamaan tiukkaa
markkinakuria.Viime kddessa paras
talousmenestys oli Harveyn mu-
kaan kuitenkin mailla, jotka eivit
kirjaimellisesti niitd opinkappaleita
noudattaneet. Harveyn tyly pai-
telmd on, ettd kyse on talouden
eliitin vallanpalautuksesta, joka on
saatu ndyttdmaan valttimattomaltd
ja yhteisen edun mukaiselta.

Suomessa uusliberalistinen
ideologia ajettiin lapi 1990-luvun



laman shokkihoitona, jonka laskua
maksetaan vielikin.Venijan 1990-
luvun talousuudistus oli suoraan
IMF:n oppikirjan mukainen. Bill
Clintonin taloudellisten neuvon-
antajien ryhmdn puheenjohtaja
Joseph Stiglitz tunnusti: "paadyim-
me kiristimaan kdyhien vyota
samalla kun I6ysasimme sita rik-
kailta”. Thatcherin talouspoliittinen
neuvonantaja Alan Budd totesi
myShemmin, ettd ”1980-luvun
inflaationvastainen politiikka, jossa
talousruuvia kiristettiin ja julkista
kulutusta leikattiin, oli vain teko-
syy padsta kurittamaan tyolaisia”.
Suomessakin osattiin: 991 VM:n
silloinen ylijohtaja Sixten Korkman
naki elvytyksen ongelmana sen,
ettd "se vihentdd tyottomyyttd ja

siten hidastaa valttdmatontd kus-
tannussopeutumista” (Helsingin
Sanomat |1.12.2008). Taméanhet-
kisen taloustaantuman hoidossa
tiukasta ideologiasta on kuitenkin
tingitty ja Keynesin elvyttivit opit
on léydetty uudelleen.

Harveyn kertomuksessa on
osin yleisesti tuttuja juonenkul-
kuja, mutta vdhemman tunnettua
on USA:n ja Britannian huippuyli-
opistojen merkittdva osuus uusli-
beralismin aatteiden levityksessa.
Miten yliopistoja sitten tastd
aktiivisuudesta palkittiin? Brittildi-
sistd akateemisen opetuksen asi-
antuntijoista 77 prosenttia katsoo,
ettd taloudellinen tulosvastuu ja
tarkkailu ovat vieneet korkeakou-
luopintoihin aiemmin kuuluneen
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oppimisen ilon. Inhimillisyys ja
innostus ovat kadonneet 85 pro-
sentin mielesti, ja ldhes kolme
neljastd katsoo, ettd korkeakou-
luopetus on menettinyt roolinsa
yhteiskunnan omatuntona ja
kriitikkona. Britannian opetusmi-
nisteri kiisti tulosten merkityksen,
eivithan yliopiston tutkijat ja
opettajat voi olla pitevii arvioi-
maan yliopistoa!

Suomalaisissa yliopistoissa seu-
rataan samoilla jiljill4, ja vdhdisen
vastustuksen saattelemana yliopis-
toissa ajetaan ldpi samantyyppinen
ylhdiltd johdettu uudistus, joka
onnistuttiin torjumaan Helsingin
ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissa
syksylla 2008.

Jussi Onnismaa
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Ohjeita kirjoittajille

Tyoelamin tutkimus julkaisee artikkeleita, katsauksia ja kirja-arvioita.

Suositeltava artikkelin pituus on 3000-5000 sanaa, katsauksen sopiva mitta on 2000-3000 sanaa ja kirja-
arvion enimmdispituus on 1000 sanaa. Artikkelit kdyvit lapi referee-menettelyn, katsausten ja kirja-arvioiden
julkaisemisesta paittdi lehden toimitus.

Artikkeleissa ja katsauksissa lahdeviitteet merkitddn sulkeisiin seuraavasti: (Ahonen 2000, 35; Ahonen
& Bergstrom 2002, 50). Kirja-arvioissa ei kidyteta lahdeviitteitd. Alaviitteiden kayttoa tulee vilttda.

Lahdeluettelo liitetdan kirjoituksen loppuun otsikolla kirjallisuus. Luettelo laaditaan seuraavien esimerk-
kien mukaisesti:

ALAPURO, R. (1988). State and Revolution in Finland. Berkeley: University of California Press.

KINNUNEN, M. & KorvajArvi, P. ToiM. (1996). Tydeldmdn sukupuolistavat kdytdnndt. Tampere:Vastapaino.

VIrRkkI, T. (2004). Tyéeldmdn haavoittamat.Teoksessa E. Jokinen, M. Kaskisaari & M. Husso (toim.) Ruumis téihin. Kdsite ja kdytcdnto
(s. 218-239).Tampere: Vastapaino.

MorRrisoN, E.W. & RosiNsoN, S.L. (1997). When employees feel betrayed: a model of how psychological contract violation develops.
Academy of Management Review, 22, 226-256.

Kirjoittajan tulee ilmoittaa seuraavat tiedot: nimi, koulutus- ja ammattinimike, tyonantaja seka taydelliset
yhteystiedot.
Lehdelle tarjottava materiaali toimitetaan sahkopostitse paiatoimittajalle VWord-tiedostona.
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Ty6- ja elinkeinoministerion (TEM:n) rahoittama

Palvelee tyovoima-, ty6elama- ja yrittdjyyspolitiikan paatoksentekoa ja
kehittimista. Tutkimustoimintaa on koordinoitu ja rahoitettu tyominis-
teriossd vuodesta 1989 lihtien. Nyt, kaksikymmmentd vuotta myéhem-
min, tutkimukset tehdaan tyo6- ja elinkeinoministeriolle.

Tyovoimapoliittisten tutkimusten keskeisid painopisteita ovat olleet:
« tydmarkkinoiden toimivuus
« tydvoiman kysyntd, tarjonta ja niiden kohtaanto
« tydvoimapolitiikan vaikuttavuus
« tyottomien tyollistyminen
« maahanmuutto

Tyovoimavarojen niukkeneminen painottaa jatkossa erityisesti seu-
raavia tutkimusteemoja:
* tyGvoimavarojen, erityisesti tyottomien ja tydvoiman ulkopuolella olevien, tyo-
elamdidn sijoittumisen edistaminen
* tyovoimapolitiikan vaikuttavuuden edistdminen, erityisesti tyovoimapalvelut
tyovoimapolitiikan vaikuttavuuden lisdijina

Tyoeliamatutkimusten keskeiset tutkimusteemat ovat olleet:
« tyboikeus, tydelaman sopimustoiminta ja jarjestaytyminen
« tydajat ja palkitseminen
« koulutus ja osaaminen
« tydolot ja tyokyky
« tySelamadn joustot ja johtaminen
« yrittéjyys ja itsensd tyollistdiminen
« yhdenvertaisuus tyoelamassa

Tulevaisuuden tyoelamassa korostunevat edelleen paikallinen tyéehdoista sopi-
minen ja tydeldaman lukuisat joustot. My6s nuorten ja ikdantyneiden tydoloihin
sekd osaamiseen on kiinnitettavd yha enemman huomiota. Tydeldman tutkimisen
tarkoitus on tukea tydlainsdadannon ajan tasalla pitamista sekd paikallisia tyoela-
man kehittimistoimia.

TEM kilpailuttaa rahoittamansa ty6poliittiset tutkimukset. Tutkimustarjouspyyn-
noistd julkaistaan ilmoitus sahkoisessa Hilma- ilmoituskanavassa (www.hankintail-
moitukset.fi) sekd tyo- ja elinkeinoministerion verkkosivuilla osoitteessa http://
www.tem.fi/index.phtml?s=2684.

Tyopolitiikan tutkimusohjelman julkaisuja on julkaistu Tyopoliittinen tutkimus -sar-
jassa ja julkaistaan nykyaan TEM:n julkaisusarjassa (Tyo ja yrittdjyys). Julkaisut ovat luet-
tavissa ty6- ja elinkeinoministerion verkkosivuilta osoitteista http://www.tem.fi/index.
phtml?s=2684 ja http://www.mol.fi/mol/fi/06_tyoministerio/06_julkaisut/index.jsp.
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52. vuosikerta

« vanhin ja ainoa tyopolitiikkaan erikoistunut julkaisu Suomessa

« tutkijoiden ja asiantuntijoiden foorumi

« edistdd tutkimukseen ja asiantuntijuuteen liittyvaa tyopoliittista
keskustelua

« julkaisee tyopoliittisia artikkeleita, katsauksia ja keskusteluja,
jotka kasittelevat tyomarkkinoita, tydvoimapolitiikkaa,
tyooikeutta, tydelamian suhteita, tydelaman laatua jne.

. tarjoa artikkeli julkaistavaksi, ohjeet l16ydat lehdesta tai
osoitteesta www.tem.fil/julkaisut

« artikkeleiden lisaksi lehdessa on tyomarkkinoita kuvaavia
vuosittaisia ja neljannesvuosittaisia tilastotietoja

« pisimmat vuosittaiset aikasarjat alkavat vuodesta 1951

« ilmestyy nelja kertaa vuodessa

« julkaisija tyo- ja elinkeinoministerio

Toimitus:

Padtoimittaja Heikki Raisanen, toimittaja Pekka Ylostalo ja
toimitussihteeri Annika Blomster.

sahkoposti: etunimi.sukunimi@tem.fi

Ty6- ja elinkeinoministerion vaihde: 010 606 000
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